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A11-BKM/2022. Szabalyzat

az adatvédelemrol és az adatbiztonsagral

I. A szabadlyzat célja

1. A BKM Nonprofit Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezeld) bels6 adatkezelési
folyamatainak nyilvantartdsa és az érintett jogainak biztositasa, az érintett
tajékoztatdsa az Adatkezelé Aaltal kezelt, illetve az &altala megbizott
adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokrél, azok forrdsardl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az adatkezelésbe esetlegesen bevont
adatfeldolgozé nevérdél, cimér6l és az adatkezeléssel 0sszefiiggo
tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén
- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

2. Jelen Szabdlyzattal az Adatkezeld biztositani kivdnja a nyilvantartdsai
mikodésének torvényes rendjét, az adatvédelem alkotmdényos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, meg kivanja akaddlyozni az
adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, és azok jogosulatlan
megvaltoztatasat, illetve nyilvanossagra hozatalat.

3. Az Adatkezel6 neve: BKM Budapesti Kozmuvek Nonprofit Zartkorien
Mikodo Részvénytarsasag (tovabbiakban: Tarsasag)

Roviditett neve: BKM Nonprofit Zrt.

Székhelye: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

Adészam: 10941362-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-042582

Telefonszam:06-1-700-7000

E-mail-cim: info@budapestikozmuvek.hu

Honlap: www.budapestikozmuvek.hu

II. A szabalyzat hatalya

4. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Adatkezel6 minden szervezeti
egységénél folytatott valamennyi olyan folyamatra, amely soran az informacios
onrendelkezési jogrol és informacidészabadsagrol széld 2011. évi CXII. torvény
(a tovabbiakban: Infotv.) 3. § 2. pontjaban és az Eurdpai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérol
(dltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 4. cikk (1 pontjaban)
meghatarozott személyes adat kezelése megvalosul.

5. A Szabdlyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasdggal munkaviszonyban,
illetve munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban 4ll6 természetes
személyekre (a tovabbiakban: munkavallalé), akik a Szabalyzat targyi hatalya
ala tartozo tevékenységet végeznek.

6. Kiterjed tovdbba barmely természetes személyre, aki a Tarsasag
tulajdondban vagy haszndlatdban 1évé, létesitmények, épiiletek, helyiségek
vagy munkateriiletek teriletén tartézkodik.
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7. Jelen Szabdlyzat elbirasait érvényesiteni kell a Tarsasaggal szerzédéses
jogviszonyban 1év6é vallalkozék, beszallitok és az 4&ltaluk a Tarsasag
munkateriiletein vagy a Tarsasdg részére munkatevékenységet végzo
munkavallalékra vonatkozdan is.

8. Az elhunyt személyek személyes adatainak kezelésér6l a GDPR nem
rendelkezik.

9. A Szabdlyzat terileti hatalya a Tarsasag valamennyi gazdasagi
egységére - telephelytél fluggetlenil -, ahol személyes, kiilonleges vagy
kozérdeki adatokat kezelnek.

10. A Szabdlyzat idobeli hatalya a hatdlybalépés napjatdél a visszavonasig
érvényes.

III. Ertelmez6 rendelkezések

11. Jelen Szabdlyzat alkalmazasdban:

a) adatgazda: az a felhaszndalo, vezetd, aki egy adott (szervezeti egységhez,
munkafolyamathoz tartozo) adatkészlet tartalmat ismeri, és aki annak
tartalmaért, kezeléséért - biztonsagi szempontbdl is - felelss,

b) adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabdl,

c) adatdllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége,

d) adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodé technikai
feladatok elvégzése, fuggetlenil a miveletek végrehajtasdhoz alkalmazott
modszertol és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a
technikai feladatot az adaton végzik,

e) adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel,

f) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon automatizalt
vagy nem automatizdlt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek
osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférheté6vé tétel utjan,
osszehangolas vagy osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

g) adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit oOndllban vagy mdsokkal egyiitt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat
az unios vagy tagallami jog is meghatdrozhatja;

h) adatkezelés maddjai:

ha)! elektronikusan: email, Intranet, belsé Intranet, SAP, elektronikus
iratkezel6 rendszer, Hivatali tarhely, digitalis tigyintézési szolgaltatasok stb.

hb) papir alapon: kiils6, belsé levelek, feljegyzések, nyilvantartasok, stb.

i)2 adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes
megsemmisitése,

j) adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szadmara torténd
hozzaférhetévé tétele,

1 Megdllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 2. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 3. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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k) adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyreallitdsa tobbé nem lehetséges,

I) adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mdas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi

m) adatvédelmi rendszer: az informatikai és papiralapu folyamatok
0sszessége,

n) alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténo kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhaszndldsa nélkil tobbé méar nem
allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informdaciét kilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott
vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni,

0) cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
figgetleniil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal o6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiulnek cimzettnek, az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak,

p) dijfizeté: éplletrészenkénti dijmegosztds esetén az épiiletrésznek a
kozszolgaltatdsi szerzédésben megnevezett tulajdonosa, az e torvényben
meghatarozott esetekben az épilet, épitmény vagy az éplletrész bérldje,
hasznaldja,

q) érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithaté természetes személy,

r) felhaszndldsi hely: a felhasznal6é tulajdondban 1év6, a kozszolgaltatdsi
szerzO6dés targyat képezd olyan épilet, épitmény, épiletrész, amelynek
tavhofogyasztasa onalléan mérhetd,

s) felhasznald: a tavhovel ellatott épiletnek, épitménynek, a torvényben
meghatarozott esetben az épiletrésznek a tavhészolgaltatéval a tavhd mérés
szerint tOrténé szolgdaltatdsara vonatkozdéan kozszolgaltatdsi szerzodéses
jogviszonyban 4llé tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok
kozossége [a tarsashaz, a lakadsszovetkezet, a Polgari Torvénykonyv szerinti
kozos tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a
tavhéfelhaszndldas a tobb személy tulajdondban 1év6é épiilet valamennyi
épiletrészében meérhetd, a felhaszndld az egyes épiiletrészek tulajdonosa is
lehet,

t) harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak,

u) hozzdjarulds: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatdson alapulé és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerositést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
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v) hozzatartozo: a kozeli hozzatartozo (a hazastars, az egyenesagbeli rokon,
az Orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az orokbefogadd-, a
mostoha- és a nevelGszil6 és a testvér), az élettars, az egyenesagbeli rokon
hazastdrsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér
hézastarsa,

w) hoévételezési hely: a felhasznalasi helyet alkotd épiletrészek egy onallé
rendeltetési egységet képezd része

x)1 Ingatlanhasznélé Az ingatlan tulajdonosa vagy az a természetes-, vagy
jogi személy, vagy jogi szemelylseggel nem rendelkez6 Tarsasag, egyesules
amely a kemenysepro ipari tevékenységre vonatkozé dijfizetést kifejezetten,
szovegszerien tartalmazé bérleti, haszndlati, haszonko6lcson, vagyonkezelGi
vagy elnevezéstdl fluggetlenil ezek valamelyikével megegyez6 tartalmu
szerzddést kotott az ingatlan tulajdonosaval.

y) jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet: nem jogi személy és nem
természetes személy jogalany,

z) képvisel6: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel
rendelkez6 és az adatkezelé vagy adatfeldolgozé 4dltal irdsban megjelolt
természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy
adatfeldolgozét képviseli az adatkezeldére vagy adatfeldolgozoéra az e rendelet
értelmében harulé kotelezettségek vonatkozasdban,

aa) kilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozé
személyes adat, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozod
személyes adat, valamint a bliniigyi személyes adat,

bb) kozérdekl adat: az allami vagy helyi onkormanyzati feladatot, valamint
jogszabdlyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatdé szerv vagy személy
kezelésében 1év6 és tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak
ellatasaval osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd,
barmilyen médon vagy formdban rogzitett informdacié vagy ismeret,
fuggetlenill kezelésének moédjatél, onalldo vagy gyljteményes jellegétol, igy
kilonosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjed6 értékelésére, a birtokolt
adatfajtakra és a milkodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkoddasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo6 adat

cc) kozérdekbdl nyilvanos adat a kozérdekli adat fogalma ala nem tartozé
minden olyan adat, amelynek nyilvdnossagra hozatalat, megismerhet6ségét
vagy hozzaférhet6vé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

dd) kozos adatkezelS: az az adatkezeld, aki vagy amely - torvényben vagy az
Eurépai Unid kotelezé jogi aktusaban (GDPR) meghatarozott keretek koézott -
az adatkezelés céljait és eszkoOzeit egy vagy tobb masik adatkezel6vel kozosen
hatdrozza meg, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndalt eszkozt) vonatkozé
dontéseket egy vagy tobb maésik adatkezelovel kozosen hozza meg és hajtja
végre vagy hajtatja végre az adatfeldolgozéval.

ee) lakossagi ugyfél: a lakoépiillet és a vegyes célra haszndlt épiilet,
épiilletrész tulajdonosa

ff) magancélu felhaszndlds: természetes személy kizarolag sajat, személyes
célu adatkezelése, amely nincs 0sszefliggésben az Adatkezel6 tevékenységével
(pl.: csaladi foték, telefonkonyvek, sajat adatbazisok kezelése stb.)

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 4. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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gg) munkaigyi nyilvantartas: munkaviszonyra, és foglalkoztatasra iranyulo
egyéb jogviszonyra vonatkozo tények dokumentdlasara szolgalé adatkezelés,
amelynek adatai a munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara és
statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhato fel,

hh) nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmadara torténé hozzaférhetévé
tétele,

ii) nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mdédon - centralizalt,
decentralizalt, vagy funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt
allomanya, amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto,

Jj) profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdék értékelésére, kiilonosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésdghoz, viselkedéshez,
tartozkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak,

kk) személyazonossag igazoldsdara alkalmas hatdsagi igazolvany:
személyazonositd igazolvany, utlevél, valamint kartya formatumu vezetoi
engedély,

Il) személyes adat: azonositott vagy azonosithatd termeészetes személyre
(,érintett”) vonatkozé barmely informadacio; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, killonosen valamely azonositd,
példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozod egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato,

mm) tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak
kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat
torlését kéri,

nn) ugyfél: aki az Adatkezel6nél nyujtott szolgaltatast igénybe veszi

oo) uzleti ugyfél: mindazon ugyfelek, akik nem tartoznak a lakossagi

« 7 o7

IV. Altaldnos rendelkezések

12. Az adatkezelés jogalapjai, amelynek alapjan az adatkezel6 személyes
adatot kezel, ha:

a) az érintett hozzajarulasit adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbodl torténoé kezeléséhez;

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett egyértelmi
megerdsitoé cselekedettel, példaul irasbeli - ideértve az elektronikus uton tett
-, vagy szoObeli nyilatkozattal onkéntes, konkrét, tdjékoztatdson alapuld és
egyértelmli hozzajarulasat adja a természetes személyt érintdé személyes
adatok kezeléséhez. Ilyen hozzdjaruldasnak mindésil az is, ha az érintett
valamely internetes honlap megtekintése soran bejelol egy erre vonatkozo
négyzetet, az informaciés tarsadalommal oOsszefiiggd szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkozd technikai beallitdsokat hajt végre,
valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
osszefiiggésben az érintett hozzdjaruldsat szemeélyes adatainak tervezett
kezeléséhez egyértelmiien jelzi.
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b) az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett
kérésére torténod lépések megtételéhez sziikkséges;

Az adatkezelés jogszerinek mindsiil, ha arra valamely szerzédés vagy
szerz6déskotési szandék keretében van sziikség. Az elsé esetben olyan
szerz6dés megkotésér6l van szo, melyben az érintett az egyik fél (pl.:
munkaszerzddés, szolgaltatas nyujtasara vonatkozd szerzddés), masik esetben
a szerzddés megkotését megel6zdéen az érintett kifejezett kérésére torténo
lépések megtételéhez sziikséges az adatkezelés (pl.: drajanlat kérése).

c) az adatkezelés az adatkezeléore vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges;

Uniés vagy magyar jogszabaly altal kotelez6en meghatarozott adatkezelés és
annak alapveto korulmenye1

d) az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikkséges; ez a jogalap
alapvetéen az érintett életének, testi épségének, egészségének védelme,
azokat kozvetleniil fenyegeté veszély elharitdsa érdekében alkalmazhato,
melyek sziikségszerlen egészséglgyi adatok kezelését tehetik indokoltta.

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szlikségesseé, killonosen, ha az érintett
gyermek.

A jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén az adatkezel6 el6zetesen irdsban
erdekmerlegele51 tesztet készit, melyben rog21t1 hogy az érintett jogait
mennyi ideig, hogyan és miért fogja sziikségesen és aranyosan korlatozni.

13. Személyes adat magancélra valo felhasznalasa tilos!

14. Az Adatkezel6 adatkezelése mindenkor megfelel a célhoz kotottség
alapelvének. Ha az adatkezelés célja megszint, vagy az adat kezelése
egyébként jogellenes, tovabba ha az érintett a hozzajaruldsat visszavonja, vagy
tiltakozik az adatkezelés ellen az adatot az azt kezel6 munkavallal6 torli.

15. Az adatkezelés mindenkor megfelel a jogszerliség, a tisztességes eljaras,
az atlathatésdg, az adattakarékossag, a pontossag, valamint a korlatozott
tarolhatésag és az elszamoltathatdsag elvének.

V. Részletes rendelkezesek

1. Az adatkezelés szabalyai
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16. Az Adatkezel6 az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel
az adatkezelés céljat, az adatkezelés jogalapjat, az adatkezelé6 nevét és
elérhetdségeit, a kezelt adatok korét, az adatkezelés id6tartamat, az
adatkezel6 4ltal esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozé nevét és
elérhetOségeit, valamint azt, hogy az adatfeldolgozé pontosan milyen
tevékenységet lat el az adatkezelé szamdara és mely személyes adatokra
vonatkozdéan. Az Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet az adatok
megismerésére jogosult személyek korérdl, az Adatkezeld altal végrehajtott
adatbiztonsagi intézkedésekrdl, az érintettek jogairol és jogérvényesitési
lehetOségeirol.

17. Az Adatkezel6 szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 munkavallalo és
az Adatkezel6 megbizdasabdl az adatkezelésben résztvevd, annak valamely
miuveletét végz6 szervezet alkalmazottja a megismert személyes adatot tizleti
titokként 6rzi az Mt. 8. § (4) bekezdése alapjan. (nem munkavallalok részére az
A11-BKM/2022-01 nyomtatvany Titoktartasi nyilatkozat kitoltése, aladiratdsa
kotelezo).

18. Ha az érintett tudomast szerez arrél, hogy az Adatkezel6 altal kezelt
személyes adat hibdas, hianyos vagy nem naprakész, koteles azt helyesbiteni
oly modon, hogy az adat helyesbitését az adat rogzitéséért felelGs
munkatdrsnal kezdeményezni.

19. Az Adatkezel6 megbizdsabdl adatfeldolgozéi tevékenységet végzo
természetes, vagy jogi személyre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetre  vonatkozé adatvédelmi kotelezettségeket a felek az
adatfeldolgozéval kotott megbizasi szerzédésben érvényesitik, melynek
elkészitését a szerzddésgazda kezdeményezi. Az adatfeldolgozoval az
Adatkezel6 a GDPR 4altal el6irt, az A11-BKM/2022-02 nyomtatvany szerinti
adatfeldolgozéi szerzédést kot, mely minden esetben a szerzodés részét
képezi.

20. Az Adatkezel6 nem készit fénymasolatot igazolvanyokrél. A
személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvanyrol készitett
fénymasolat nem alkalmas a termeészetes személyek azonositasara, mivel az
egyen személyes jelenléte elengedhetetlen a hatésagi igazolvany alapjan
torténd szemelyazon051tashoz tovabba nem rendelkezik bizonyitd erével arrol,
hogy hiteles masolata egy érvényes hatésagi igazolvanynak. Az arcképes
hatésagi igazolvany értelemszeriien csak akkor rendelkezik bizonyité erével,
ha annak alapjan az Adatkezel6 megbizonyosodhat arrél, hogy a hatdsagi
igazolvanyon szerepldé személy képmasa és a hatdsagi igazolvanyt felmutaté
személy megegyeznek. Az el6z6ek aldl kivételt képez, amikor a Tarsasag
munkavallaléja banki aldiréként, vagy banki szerzddés alairdjaként keril
bejelentésre. Ebben az esetben a személyazonossdag igazoldsara alkalmas
hatésdgi igazolvanyainak madsolata - az érintett alairdsaval ellatva -
megkildésre keril a Tarsasagunkkal kapcsolatban all6 bankok részére.

2. Az Adatkezel6 adatvédelmi rendszere

21. Az Adatkezel6 vezérigazgatdja meghatdrozza az adatvédelem rendszerét,
az adatvédelemre, valamint az azzal 0Osszefliggé tevékenységre vonatkozé
feladat- és hataskoroket.

22. Az ehhez sziikséges pénziigyi fedezetet a Tdarsasdg éves pénzigyi
eléiranyzataban szerepeltetni kell.
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23. Az Adatkezel6 személyes adatot kezel6 munkavéllalgja gondoskodik
arrél, hogy jogosulatlan személy ne tekinthessen be személyes adatba,
tovabba arrél, hogy a személyes adat taroldsa, elhelyezése ugy keriljon
kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd,
megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

24. Az Adatkezel6 adatkezelési folyamatait illetéen egy bels6é nyilvantartast
vezet (Tarsasdg bels6 adatkezelési és adattovabbitdsi nyilvantartas,
elérhet6ség az Intraneten), amely nyilvantartds a GDPR 30. cikk (1) bekezdése
szerint adatokat tartalmazza.

25. Az Adatkezel6 adatvédelmi rendszerének feligyeletét a vezérigazgatd
latja el az 4altala kinevezett adatvédelmi tisztvisel¢ utjan, akinek a nevét és
elérhetdségét az Adatkezel6 a honlapjan kozzéteszi, valamint ezen adatokat
bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnak (a
tovabbiakban: NAIH). Az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetéségét az 1.
sz. melléklet tartalmazza.

26. Az adatvédelmi tisztviselot szakmai ratermettség, az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakért6i szintl ismerete alapjan kell kinevezni.

27. Az adatvédelmi tisztvisel6 a vezérigazgatd kozvetlen feliigyeletével
szervezi, iranyitja és ellendérzi az Adatkezel6é adatvédelmi és adatbiztonsagi
rendszerét. Az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezel6 munkavallaldja, felette a
munkaltatéi vagy szerzédésben meghatarozott jogokat az Adatkezel6
vezérigazgatdja gyakorolja.

28. Az Adatkezel6 biztositja az adatvédelmi tisztvisel6 részére a feladata
ellatdsahoz sziikséges forrasokat, valamint biztositja szamara, hogy a feladatai
ellatdsa soran utasitdst senkitél ne fogadjon el, e feladatai ellatasaval
osszefiiggésben nem bocsathaté el és szankcioval nem sujthaté.

29. A vezérigazgato az adatvédelemmel kapcsolatosan:

a) Felelos az érintettek GDPR-ben meghatarozott jogainak gyakorldsdhoz
sziitkséges feltételek biztositasaért;

b) felel6s az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges
személyi, targyi és technikai feltételek biztositasaért;

c) felel6s az adatkezelésre iranyuld ellen6rzés soran esetlegesen feltart
hidnyossagok vagy jogszabalysérto korilmények megsziintetéséért, a személyi
felelésség megallapitasdahoz sziikséges eljards kezdeményezéséért, illetve
lefolytatasaért;

d) feligyeli az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét;

e) vizsgalatot rendelhet el;

f) kiadja az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos belsé szabdlyait.

30. Az adatvédelmi tisztviseldé adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) Segitséget nyuajt az érintett jogainak biztositasdban; igy kiilonosen
kivizsgalja az érintettek panaszait és kezdeményezi az adatkezel6nél, illetve az
adatfeldolgozénal a panasz orvoslasahoz sziikséges intézkedések megtételét,

b) minden év marcius 15-ig jelentést készit a vezérigazgato részére az elmult
év adatvédelmi feladatainak végrehajtasarol;

c) jogosult jelen szabdlyzat betartasdt az egyes szervezeti egységeknél
ellenérizni;

d) vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast;

e) részt vesz a NAIH altal szervezett adatvédelmi tisztvisel6k konferenciajan;
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f) figyelemmel kiséri az adatvédelemmel és informaciészabadsaggal
kapcsolatos  jogszabalyvaltozdsokat, ezek alapjan indokolt esetben
kezdeményezi jelen szabalyzat modositasat;

g) kozremikodik a NAIH-t6l az Adatkezel6hoz érkezett megkeresések
megvalaszolasdban és a NAIH A4ltal kezdeményezett vizsgalat, illetve
adatvédelmi hatosagi eljaras soran;

h) altalanos allasfoglalas megadasa céljabol megkeresést fogalmaz meg a
NAIH felé, amennyiben egy felmerult adatvédelmi kérdés jogértelmezés utjan
egyértelmiien nem vdalaszolhaté meg;

i) tadjékoztatast és szakmai tanacsot ad az Adatkezel6 adatvédelmi
jogszabalyokban eldirt kotelezettségeinek ellatdsaval kapcsolatban;

j) ellenérzi az adatvédelmi jogszabalyoknak, valamint az Adatkezel6 belsé
szabalyzatainak valé megfelelést, ideértve a feladatkorok Kkijelolését, az
adatkezelési miuveletekben résztvevé személyek tudatossag-novelését és
képzését, valamint a kapcsoldédo auditokat is;

k) kérésre szakmai tandacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra
vonatkozodan, valamint nyomon koveti a hatdsvizsgalat elvégzését;

) egyuttmikodik a NAIH-val, kulonos tekintettel az esetlegesen el6fordulé
adatvédelmi incidenskezelés megfeleléségének biztositasara, vizsgalatara,
bejelentésére;

m) az adatkezeléssel 0sszefligg6 iigyekben kapcsolattartd pontként szolgal a
NAIH felé, valamint barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat le.

31. Az adatgazda adatvédelemmel kapcsolatos kiemelt feladatai:

a) Megismeri és betartja az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyozast.

b) a hataskorébe rendelt adatok feldolgozésanak tekintetében gondoskodik
arrél, hogy az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyozasban eléirtak
maradéktalanul betartasra kertljenek.

c) rendszeresen ellenérzi a hatdskorébe rendelt adatok feldolgozasanak
megfeleléségét.

d) amennyiben eltérést tapasztal, gy az Adatkezelé egyéb elGirdasaiban
meghatarozott folyamatoknak megfeleléen kezdeményezi az eltérések
megszintetését az Informatikai Biztonsdagi Szabdalyzat (tovdbbiakban IBSZ)
alapjan.

3. Adatvédelmi incidens kezelése

32. Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése: Az adatvédelmet sértd
események megeldzése, illetve bekovetkezésiik esetén azok hatékony és
megfeleld kezelése érdekében az Adatkezelé munkavallaloja - beleértve az
egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyeket is - az adatvédelmi incidenst
haladéktalanul jelenti a szervezeti egység vezetdjének, valamint az
adatvédelmi tisztviselonek.

33. A bejelentés tartalmazza:

a) a bejelentd nevét, telefonszamat, beosztasat, szervezeti egységének
megnevezesét,

b) az adatvédelmi incidens targyat, rovid leirasat,

c) a bejelentést az Informatikai Igazgatdésag vezetdjének (a tovabbiakban: IT
vezetd) és az informatikai biztonsagi szakért6é részére is meg kell kiilldeni, ha
az adatvédelmi incidens érinti az Adatkezel6 informatikai rendszerét,
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d) a Dbejelentést adatvédelmi tisztviselohoz érkezését kovetbéen az
adatvédelmi tisztvisel6 haladéktalanul kivizsgdlja és értékeli az adatvédelmi
incidenst.

34.1 Adatvédelmi incidens kivizsgaladsa, értékelése sordn az adatvédelmi
tisztviseld - informatikai rendszert érint6 incidens esetén az IT vezetdvel és az
informacidbiztonsagi szakértével és az informaciobiztonsagi feleldssel
egyuttmikodve - megvizsgdlja a bejelentést. Sziikség esetén a bejelent6tol
tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozdan.

35. Az adatvédelmi tisztvisel6 felhivasdra a munkavallalé bejelenté koteles
megadni:

a) az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

b) az adatvédelmi incidens altal érintett adatok korét, mennyiségét,

c) az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és szamat,

d) az adatvédelmi incidens egyéb koriilményeit,

e) az adatvédelmi incidens varhato hatasait, és

f) az adatvédelmi incidens megel6zésére, kovetkezményeinek enyhitésére
megtett intézkedések felsorolasat.

36. A munkavallald bejelenté6 a fentiek szerinti adatszolgaltatast
haladéktalanul, de legkésébb huszonnégy oran belil teljesiti az adatvédelmi
tisztviseld részére.

37.2 Ha az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel az
adatvédelmi tisztvisel6 az IT vezetOvel, az informaciobiztonsdgi szakértdvel,
informdaciébiztonsagi felel6ssel, valamint egyéb, a vizsgdalat lefolytatdasdahoz
sziikkséges munkatarsak bevonasaval vizsgdalatot folytat.

38. A vizsgdlat az alabbi tényekre terjed ki:

a) az adatvédelmi incidens magas kockdazattal jar-e az érintettek jogaira és
kotelezettségeire,

b) milyen jellegi kockdzatrél van sz6 és szikséges-e az érintettek
tajékoztatdsa az incidensrol, és

c) ha nem szliikséges az érintett tajékoztatdsa, a vizsgalatnak tartalmazni kell
ennek indokait is.

39. A vizsgdalat eredményeként az adatvédelmi tisztvisel0 javaslatot tesz az
adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység vezet6jének az
incidenskezeléshez sziikséges intézkedések megtételére.

40.3 A javaslat alapjan teendd intézkedésrél az adatkezelést vagy
adatfeldolgozast végzo szervezeti egység vezetdje - informatikai rendszerben
bekovetkezett adatvédelmi incidens esetében az IT vezet6 egyetértésével és az
informacidbiztonsdagi felelds jévahagyasaval - dont.

41. Az adatvédelmi tisztvisel6 a bejelentés hozza torténd beérkezésétol
szamitott hatvankét 6rdn belil befejezi a vizsgalatot, amelynek eredményérol
az Adatkezel6 vezérigazgatdjat haladéktalanul tdjékoztatja, igy a hatésdghoz
bejelentendd incidenseket a jogszabalyban eldirt hetvenkét éran belil be tudja
jelenteni.

42. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa:

a) az adatvédelmi incidensekr6l az adatvédelmi tisztvisel6 az
A11-BKM/2022-03. nyomtatvany szerinti nyilvantartast vezet.

b) a nyilvantartas tartalmazza:

1 Megadllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 5. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabéalyzat 6. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
3 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 7. Hatélyos: 2025. III. 14-t61.
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ba) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok korét,

bb) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

bc) az adatvédelmi incidens id6pontjat,

bd) az adatvédelmi incidens korilményeit, hatasat,

be) az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedéseket és

bf) egyéb jogszabalyban eldirt adatokat.

43. Az adatvédelmi incidens bejelentése a NAIH részére:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidenst a bekovetkezését
kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb az incidens bekovetkezésétdl szamitott
hetvenkét 6ran belil bejelenti a NAIH részére, kivéve, ha az incidens
valdszinlisithetéen nem jar kockdzattal természetes személy jogdra és
szabadsagara nézve. Ha az adatvédelmi tisztvisel6 a bejelentést hataridében
nem teszi meg, ennek okat a NAIH felé igazolja.

44. A NAIH felé megteendd bejelentés az alabbiakat tartalmazza:

a) az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges
szamat,

b) az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetdleges
szamat,

c) az adatvédelmi incidens jellegét, korilményeit,

d) az adatvédelemi tisztvisel6 nevét és elérhet6ségét,

e) az adatvédelmi incidens valdszintisithetd kovetkezményeit és

f) az adatvédelmi incidens kezelésére és enyhitésére megtett vagy megtenni
sziitkséges intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

45. Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl:

a) a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve
valdszinlisithetéen magas kockazattal jaré adatvédelmi incidensrél az
adatvédelmi tisztvisel6 a NAIH felé megtett bejelentéssel egyidejileg
tajékoztatja az A11-BKM/2022-04 nyomtatvany szerinti érintettet és az
Adatkezel6 vezérigazgatdéjat.

b) Nem kell az érintettet tdjékoztatni, ha

ba) az Adatkezel6 olyan technikai, szervezési, védelmi intézkedést hajtott
végre az érintett adatra vonatkozodan, amelyek megakadalyozzak illetéktelen
személyek szamdra az adathoz vald hozzaférést és annak értelmezhetéségét,

bb) az adatvédelmi incidens bekovetkezését kovetden az Adatkezel§ olyan
intézkedést tett, amelyek biztositjdk, hogy a feltart adatkezelési kockazat
valészintisithet6en nem valdsul meg,

bc) a tdjékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségesseé.

bd) az adatvédelmi incidens valészinisithetéen nem jar kockdazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

46. Az aranytalan erdéfeszités esetében az adatvédelmi tisztvisel6 az
érintettet nyilvanosan kozzétett - informdcié utjan, ide értve az elektronikus
utat is - tajékoztatja.

4. Kozérdekl adatigénylésre és kozérdekbdl nyilvanos adat igénylés
teljesitésére vonatkozo rendelkezések

47. Az Adatkezel6 kezelésében 1évé kozérdeklG és kozérdekbdl nyilvanos
adatot barki megismerheti, amennyiben azt hatalyos jogszabalyi el6irds nem
korlatozza.
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48. A kozérdekl vagy kozérdekbdl nyilvanos adat nem ismerhet6 meg, ha az
a mindsitett adat védelmeérdl szold torvény szerinti mindsitett adat.

49. A kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez vald jogot
- az adatfajtdk meghatarozasaval - torvény:

a) Honvédelmi érdekbdl;

b) nemzetbiztonsagi érdekbdl;

c) bincselekmények ild6zése vagy megel6zése érdekében;

d) kornyezet- vagy természetvédelmi érdekbdl;

e) kozponti pénzlgyi vagy devizapolitikai érdekbdl;

f) kulugyi kapcsolatokra, nemzetkozi szervezetekkel valdé kapcsolatokra
tekintettel;

g) birdsagi vagy kozigazgatasi hatosagi eljarasra tekintettel;

h) a szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogra tekintettel
korlatozhatja.

50. A kozfeladatot ellatd szerv feladat- és hataskorébe tartozd dontés
meghozataldra iranyuld eljaras soran készitett vagy rogzitett, a dontés
megalapozasat szolgald adat a keletkezésétdl szamitott tiz évig nem nyilvanos.
Ezen adatok megismerését - az adat megismeréséhez és a megismerhetdség
kizarasahoz fliz6d6é kozérdek sulyanak mérlegelésével - a Vezérigazgatd
engedélyezheti.

51. Az Adatkezel6 a kozérdekli adatok megismerésével oOsszefiiggd jog
érvényesitésének biztositdsa érdekében a kezelésében 1évé kozérdekd és
kozérdekbdl nyilvanos adatokat internetes honlapjan elektronikus formdban,
barki szamara személyazonositas nélkiil, korlatozastdl mentesen,
kinyomtathatd és részleteiben is adatvesztés és -torzulds nélkil kimasolhato,
illetve letolthet6 formaban dijmentesen hozzaférhetévé teszi.

52. Az elektronikusan kozzétett adatok megismerése személyes adatok
kozléséhez nem kotheto.

53. A kozérdekli adat megismerése irant széban, irdsban vagy elektronikus
uton a kozerdekuadat@budapestikozmuvek.hu cimen barki igényt, kérelmet
nydjthat be. Az egyéb uton - postai, személyesen atadott, mas email cimre-
beérkezett igényeket is kozérdeki adatlgenylesnek kell tekinteni, ha az
tartalmdban kozérdekl adat meglsmeresere iranyul.

54. A kozérdekl adatigénylés és kozérdekbdl nyilvanos adat igénylésének (a
tovabbiakban egyltt: kozérdekld adat igénylése) beérkezését kovetben az
Adatkezeld illetékes szervezeti egysége a kozérdekli adat igénylését formai és
tartalmi szempontbdl megvizsgalja, ezt kovet6en haladéktalanul megkeresi a
kozérdekii adatigényléssel érintett szervezeti egységet dallaspontjanak
beszerzése érdekében, ezzel egyidejileg a kozérdekii adatigénylést
tajékoztatasul megkiildi az adatvédelmi tisztviselonek.

55. Ha az adatigénylés nem egyértelmil, a Tarsasag az igénylét az igény
pontositasara hivja fel. Ha:

a)! Az adatigénylés jelentdés terjedelmi, illetve nagyszamu adatra
vonatkozik, a kozérdekl adatigénylés megvalaszolasara nyitva allé hataridét a
Tarsasdg egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithatja. Errdl az igénylot az
Adatkezel6 tdjékoztatja.

b)?

1 Megdllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 8. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 9. Hatdalytalan: 2025. III. 14-t6l.
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56.1 A BKM Nonprofit Zrt a kozérdeki adatigénylés teljesitése soran az
adathordoz6 koltségeként a 301/2019. (IX.30.) Korm. rendeletben
meghatarozott koltségtéritést szamolhat, melyrél az igénylét - a
kozérdekiadat igénylés teljesitését megel6zoen - tajékoztatja.

57. Az igényl6 a kapott tdjékoztatas kézhezvételét koveté harminc napon
belil megkiildott nyilatkozatanak az Adatkezel6hoz valé beérkezéséig terjed6
idotartam az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre all6 hataridébe nem
szamit bele.

58.2

59. A kozérdekl adat igénylésre a vdalaszt a jogi igazgatdsag kijelolt
jogtandcsosa késziti el, és arrol a vezérigazgatot és az adatvédelmi tisztvisel6t
tajékoztatja.

60. A kozérdekli adatok megismerésére iranyuldé igények intézésében
illetékes szervezeti egység: Jogi igazgatdsag.

61. Amennyiben a kozérdekli adat megismerésére iranyulé igény nem
teljesithet6, az igény teljesitésének megtagadasarol, annak indokairodl,
valamint az igényl6t megillet6 jogorvoslati lehetéségekrdl 15 napon beliil
irasban vagy - ha az igényben elektronikus levelezési cimét kozolte -
elektronikus levélben értesiteni kell az adatigénylot.

62. Az adatigénylés teljesitésérdl, elutasitdsarél, valamint az elutasitas
indokardl az adatvédelmi tisztvisel6t a jogi igazgatdsag Kkijelolt jogtanacsosa
koteles tajékoztatni.

63. Az adatvédelmi tisztvisel6 az elutasitott kérelmekrdl és az elutasitdsok
indokairol nyilvantartast vezet, az abban foglaltakrél a targyévet koveto januar
31. napjaig irdsban tdjékoztatja a vezérigazgatot és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidoszabadsag Hatosagot.

5. Rendszeres oktatas3

64.4 Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi tudatossag novelése céljabol
évente az adatkezeléssel és az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos oktatast
tart az adatkezeld szellemi foglalkozast munkavallaloi szamara, amely soran a
multban bekovetkezett adatvédelmi incidensek tapasztalatait, vagy a
lehetséges adatvédelmi incidens veszélyeit ismerteti, elemzi, és tajékoztatast
ad a kockazatok csokkentésével, megeld6zésével kapcsolatosan. Az oktatason
atadott ismeretek elsajatitasat az adatvédelmi tisztviseld ellenorzi.

6. Erdekmérlegelés

65. Amennyiben az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja jelenti, az adatkezelési folyamat, akkor és annyiban lesz jogszerd,
amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetdé jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé
kiillonosen, ha az érintett gyermek.

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 10. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 11. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 12. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 13. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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66. Az Adatkezel6 a fentiekre tekintettel érdekmérlegelési tesztet végez,
amely soran az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak
és szabadsagainak aranyos mértéka korlatozasat vizsgalja és tamasztja ala.

67. Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezeld azonositja

a) az adatkezeléshez fiz6d6 jogos érdekét,

b) az érintetti érdeket, és

c) az érintett alapjogot.

68. Az Adatkezel6 egymassal ellentétes jogok és érdekek sulyozdsanak
feltételét mindig az adott eset sajatos koriulményeire tekintettel vizsgalja,
amely soran figyelembe veszi kiilonosen:

a) a kezelt, vagy a kezelend6 adat természetét és szenzitiv jellegét,

b) az adat nyilvdnossaganak mértékét, és

c) az esetlegesen bekovetkezd esemény (pl. jogszabdalysértés) sulyossagat.

69. Az Adatkezelé az érdekmeérlegelési teszt részeként a sziikségesség és
aranyossag vizsgalatat is elvégzi, amelynek értelmében a személyes adatok
védelme aldli kivételeknek és a védelem korlatozdsainak a feltétleniil
sziikséges mérték hatdrain beliil kell maradniuk. A kezelhet6 adatok jellege és
mennyisége nem haladhatja meg a jogszeri érdekek érvényesitése céljabol
szikséges mértéket. Az aranyossag vizsgalata a célok és a megvalasztott
eszkozok kozotti kapcsolat értékelését foglalja magaban. A valasztott eszk6zok
a szikségesség mértékét nem haladhatjadk meg, azonban az eszkozoknek is
alkalmasnak kell lenniiik a meghatarozott cél elérésére.

70. Az érdekmeérlegelési teszt elvégzése alapjan az Adatkezelé megallapitja,
hogy kezelhet6-e a személyes adat.

71. Az érdekmérlegelési teszt eredményér6l az Adatkezel6 az érintettet
tajékoztatja. A tdjékoztatds kiterjed:

a) arra a tényre, hogy mely jogos érdek alapjan és miért tekinthet6 aranyos
korlatozasnak az Adatkezel6 hozzdjarulas nélkiili, személyes adatra vonatkozdé
adatkezelése,

b) a hozzdajarulas hidnyara tekintettel alkalmazott adatvédelmi garanciara, és

c) az adatkezelés elleni tiltakozas lehet6ségére.

72. Az Adatkezel6 minden egyes esetben kilon érdekmérlegelési tesztet
végez.

73. Az Adatkezel6 az érdekmérlegelési tesztet az A11-BKM/2022-06
nyomtatvany szerinti szempontrendszer figyelembe vételével az aldbbiak
szerint folytatja le:

a) az Adatkezel6 a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a
célja elérése érdekében feltétleniil sziikséges-e személyes adat kezelése,
megvizsgalja, hogy rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok,
amelyek alkalmazdsaval személyes adatok kezelése nélkiill megvaldsithatd a
tervezett cél,

b) az Adatkezel6 a jogos érdekét a lehet6 legpontosabban meghatarozza,

c) az Adatkezel6 meghatdrozza, hogy mi az adatkezelés célja, mely
személyes adat meddig kezelheto,

d) az Adatkezel6 meghatdrozza az érintett érdekeit,

e) az Adatkezeld elvégzi az érdekmérlegelési tesztet, meghatarozza, hogy
miért korldtozza aranyosan az Adatkezel6 jogos érdeke és az ennek alapjan
végzett adatkezelés érintett jogat, lehetséges kovetkezményeket,

f) az Adatkezel6 meghatadrozza a sziikségességet és az aranyossagot biztosité
garanciat.
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74. Az eset Osszes korilményeit figyelembe véve az Adatkezel6 az
érdekmérlegelési teszt itt meghatarozott 1épéseitdl eltérhet.

7. Adatbiztonsagi szabdalyok

7.1. A tarolt adatok védelme'!

75. A kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében az Adatkezel6 az alabbi
intézkedéseket alkalmazza: 2

a) az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem
férhet hozza, mas szadmara fel nem tarhatoak,

b) a munkavallaléi személyes adatokat tartalmazé dokumentumokat jol
zarhato, szdaraz, tlhzvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott
helyiségben helyezi el, az Tugyfelek személyes adatait tartalmazo
dokumentumokat lehetdéség szerint pedig jol zarhatd, szaraz, tlzvédelmi és
vagyonvédelmi berendezéssel ellatott helyiségben helyezi el,

c) a folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak az illetékesek férhetnek
hozz3,

d) az Adatkezel6 adatkezelést végzd munkatarsa a nap folyaman csak ugy
hagyhatja el az olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a réd bizott
adathordozodkat elzarja, vagy az irodat bezarja,

e) az Adatkezel6 adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzés befejeztével
a papiralapu adathordozoét elzarja,

f) amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra
kertilnek, a digitdlisan tdrolt dokumentumokra irdnyadd informatikai
biztonsdgi szabalyokat alkalmazza az Adatkezeld,

g)3 amennyiben a tarolt személyes adat kezelésének célja megvaldsult, ugy
az Adatkezel6 intézkedik a megsemmisitésérdol. Ebben az esetben az
Adatkezel6 kijelol egy munkavallalot, aki a megsemmisitésért felelés. Ha az
érintett az adat megsemmisitését kéri, ebben az esetben a megsemmisitésért
felel6s munkavallaldé a megsemmisitéssel érintett szervezeti egység
bevondsaval  4llitja 0Ossze a megsemmisitendé iratcsomagot. A
megsemmisitésen haromtagiu megsemmisitési bizottsdag vesz részt. A
megsemmisitésrél a mindenkor hatdlyos Iratkezelési szabalyzat iratselejtezési
jegyzékonyvét kell kitolteni.

76.4

77. Az Adatkezel6 a Levéltari torvény (1995. évi LXVI. tv.) és a 335/2005.
(XII.29.) Korm. rendelet figyelembevételével 6rzi az iratokat.

7.2. Informatikai védelem

78. A szamitogépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga
érdekében az Adatkezel6 kiilon szabdlyzatban (IBSZ) meghatdrozott
informatikai biztonsdgi elvarasokat és feladatokat fogalmaz meg.

79. Az Adatkezeldinformatikai szabdlyzata az adatkezelés tekintetében
minimadlisan az aldbbi garancialis elemeket kell, hogy tartalmazza:

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 14. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 15. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 16. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 17. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
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a) az adatkezelés soran hasznalt informatikai eszkozokkel az Adatkezel6
rendelkezik;

b) gondoskodik az adatkezelés soran hasznalt informatikai eszkozok
megfeleld fizikai és logikai védelmérdl;

c) az informatikai eszk6zokon tarolt személyes adatok kizarélag megfeleld
jogosultsag esetén hozzaférhetéek;

d) amennyiben az adatkezelés célja megvalosult, az adatkezelés hatarideje
letelt, ugy az adatot tartalmazo fajl vagy rekord visszaallithatatlanul torlésre
keriil, az adat izemszer mikodés kozben vissza nem nyerheto;

e)! Az adatok hozzaférhetdoségének és integritdsanak megorzése érdekében
indokolt esetben az adatkezel6 magas rendelkezésre 4&llasi rendszereket
haszndal igy az az &altalanos informaciobiztonsagi kovetelménynek megfelel$
rendszer biztonsagi tandsitvanya szavatolja a rendszer zartsagat.

Az ugyfélkapun keresztil beérkezett megkeresések az elektronikus
ugyintézéssel érintett szakteriilet altal kezelt adatra terjed ki. Az adat a BKM
Nonprofit Zrt-nek az altaldnos informacidbiztonsdgi kovetelménynek
megfelel6 SAP rendszerébdl szarmazik, amely rendszer biztonsagi
tanusitvanya szavatolja a rendszer zartsagat.

80. A szerverek biztonsagarodl, a jogosultsagkezelésrol és a napléallomanyok
kezelésérol az Adatkezel6 Informatikai Biztonsdgardl szold szabalyzat szol
részletesebben.

7.3. Adatmentés

81. Az adatkezel6 a személyes adatokat tartalmazo adatbazisok és
allomanyok aktiv adataibdl a mentési tervnek megfeleléen adatmentést végez,
azt rendszeres id6kozonként ellendrzi és feliulvizsgalja, az uzleti elvarasoknak
megfeleléen.

82. A lementett adatokat tarolé6 mdagneses adathordozd az erre a célra
kialakitott pancéldobozban tlzbiztos helyen és moddon tarolt, az Adattrezor
archivalasi  szabdlyzat szerint a lementett adatok a Nemzeti
Infokommunikaciés Szolgaltatd Zrt. részére rendszeresen atadasra kerilnek;

7.4. Beépitett és alapértelmezett adatvédelem

83. Az Adatkezel6 mar az adatkezelés megkezdése el6tt figyelemmel van a
GDPR eléirasaira.

84. Az Adatkezel6 a tudomdny és technoldgia alldsa, a megvalositas koltsége,
az adatkezelés jellege, hatokore, korilménye és célja, valamint a természetes
személy jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valészinliségli és
sulyossagu kockdazat figyelembevételével, az adatvédelmi elvek, a GDPR-ban
foglalt kovetelmény teljesitéséhez és az érintett joganak védelméhez
sziikkséges garancia adatkezelési folyamatba torténé beépitése céljabol mind
az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind az adatkezelés soran:

a) Elvégzi a személyes adat dlnevesitését és titkositasat,

b) biztositja a személyes adat kezelésére haszndlt rendszer és szolgaltatas
folyamatos bizalmas jellegét, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé
képességét,

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 18. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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c) fizikai vagy miszaki incidens esetén biztositja az arra valo képességet,
hogy a személyes adathoz vald hozzaférést és az adat rendelkezésre allasat
kell6 id6ben vissza lehessen allitani,

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedés hatékonysdganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgalé eljarast folytat.

85. A GDPR 42. cikke szerinti jovahagyott tanusitasi mechanizmus
felhasznalhato annak bizonyitdsa részeként, hogy az Adatkezeld teljesiti a fenti
pontban eldirt kovetelményeket.

86. Az Adatkezel6 biztositja, hogy az Adatkezel6 személyes adathoz
hozzaféréssel rendelkez6 munkavallaldja kizarélag az Adatkezeld utasitasanak
megfeleléen kezelhesse a személyes adatot, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre
jogszabaly kotelezi.

87. A Szabdlyzatban rogzitett eléirasokkal, kotelezettségekkel 6sszhangban
kell lennie a Tarsasag adatvédelmet, adatkezelést érint6 tovabbi belsé
eloirasainak.

88. A Tarsasag Uj vagy moédositand6 belsé elbirasaiban a jelen Szabalyzat
eléirasainak érvényesitésérol az adott belsd eldiras készitéséért felelos vezetd
koteles gondoskodni.

89. Jelen Szabdlyzat el6irdsait alkalmazni kell a személyes adatok
kezelésérol széld tdjékoztatdk, valamint onkéntes adatkezelések esetében a
hozzdjarulé nyilatkozatok tartalmara, amelyr6l az adott dokumentum
készitéséért felel6s gazdasagi vezet6 koteles gondoskodni.

90. A Tarsasag bels6 eldirasainak és egyéb adatvédelmet érinté
dokumentumainak kiadasa el6tt, annak el6készitése soran vizsgalni kell, hogy
azokban adatvédelmi kotelezettségek felmeriilnek-e, emiatt azok tervezetét
véleményezésre a BelsO eldirasok Szabdlyzata szerint véleményez6 biztonsagi
igazgatd az adatvédelmi tisztvisel6 szadmadara is atadja véleményezésre és
véleményét ennek figyelembevételével kiildi vissza a folyamatgazdanak.

91. Az adatvédelmi tisztvisel6 véleményezése keretében megteszi a tervezet
adatvédelmi jogszeriségére vonatkozo észrevételeit, javaslatait.

7.5. Oktatas és tréningrendszer

92.1

93.2 Az Adatkezel6 informaciobiztonsagért felelés munkatdrsa évente
legaldbb egy alkalommal az informatikai, kiillon6ésen a rendszergazdai
feladatokat ellatd munkavallaléit specidlis képzésben részesiti rosszindulatiu
tamadds altal folyamatosan fejlesztett aktudlis tamadasi szemlélet, behatolasi
kisérletet elharit6 megoldds ismertetése és a kockazat alacsony szinten
tartasa érdekében.

7.6. Az érintett jogainak érvényesitése

94. Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabdalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését, korlatozasat az Adatkezel6 honlapon
feltintetett elérhetdségein.

1 Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 19. Hatédlytalan: 2025. III. 14-t61.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 20. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
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95. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatdé formaban megkapja, tovdbbé jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldének tovabbitsa.

96. Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a
beérkezést6l szamitott harom munkanapon belil attenni az adatkezelés
szempontjabol feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység
vezetGjéhez a mindenkor hatdlyos Iratkezelési szabalyzatnak megfelel6en.

97. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétol szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikkség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon belill tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus tuton
nyudjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

98. Az érintett kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé
altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamdardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba
- az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl.

99. A tajékoztatas foszabaly szerint ingyenes, ha a tdjékoztatdst kérd a folyo
évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6hoz
még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatoé meg.

100. A koltségtérités mértéke: adatigénylés teljesitésével o0sszefliggo
munkaero-raforditdas a 301/2016. sz. Korm. rendelet 4. § (4) bekezdésének
megfelel6 0sszeg.

101. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.

102. A valésagnak nem megfelelé adatot az adatot kezeld szervezeti egység
vezet@je - amennyiben a sziikséges adatok és az azokat bizonyité kozokiratok
rendelkezésre allnak - helyesbiti, a GDPR 17. cikkében meghatarozott okok
fennalldsa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérol.

103. A személyes adatot torolni kell, ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyujtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezelés
ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre vagy az
érintett a GDPR 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
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f) a személyes adatok gyljtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az
informaciés tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatasok  kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor;

g) ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes
adatokra mar nincs sziikkség abbodl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy
mas modon kezelték ugy azt torolni koteles, valamint az elérhet6 technolégia
és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien
elvarhatd lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében,
hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett
kérelmezte télik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok mdasolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

104. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

a) Ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az
Adatkezeld6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld,
adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen
uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
valamint torvényben meghatarozott egyéb esetben.

105. Ha az Adatkezel6 az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozdasi jog érvényesitése érdekében.

106. Amennyiben az érintett jogainak gyakorldsa soran az ugy megitélése
nem egyértelmi, az adatot kezel6 szervezeti egység vezetdje az ligy iratainak
és az ugyre vonatkozo allaspontjanak megkiildésével allasfoglalast kérhet az
adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt hdrom napon beliil teljesiti.

107. Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve
az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozd altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is megtériti.

108. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivill esé elharithatatlan
ok idézte el6. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabél szarmazott. Ha az
adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hodnapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrodl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be NAIH-nal és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

8. Az Adatkezel6nél megvaldsuld adatkezelések

109.1 Az egyes adatkezeléshez kapcsolodé adatfeldolgozokat és az
adattovabbitas cimzettjeit a 2. szamu melléklet tartalmazza.

1 Megallapitotta: M7-BKM/2023. Szabdlyzat 2. Hatdlyos: 2023. III. 16-t6l.
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110.! Az Adatkezel6 (HR) az 1j belépé munkavallalékat az déket érinté
adatkezelési folyamatokrdl és a munkavallalok ellenérzésre szolgdld eszkozok
alkalmazasarol a jelen, az adatvédelemrdl és adatbiztonsagrél széléd
szabdlyzatdban tdjékoztatja. A tdjékoztatds tudomdsul vételérél az 1j
munkavallaléval a mindenkori Munkaligyi szabdlyzat szerinti ,személyi
adatlap Uj munkavallalok részére” cimli nyomtatvany keril aladiratasra.

8.1. Munkavallalék adataival kapcsolatos adatkezelés, adatfeldolgozas?

111. A HR Igazgatdsagon végzett adatkezelés az Adatkezel6 és a DHK Zrt
(lednyvallalat) munkavallaldira vonatkozdéan koOzpontositott, azaz a
lednyvallalat részére is az Adatkezel6 végzi a HR tevékenységet
adatfeldolgozéként.

112.3 A HR tevékenység kiterjed a munkaviszony keletkezése keretében a
munkavallalé kivalasztdsara, onéletrajzok és egyéb, a kivalasztdsi folyamat
soran valamint a munkaviszony fenndlldasa alatt keletkezett adatok
eltarolasara.

8.2. Az Adatkezelohoz torténo jelentkezéssel kapcsolatos adatkezelés

113. A pdlyazé kiulonosen az aldbbi csatorndkon keresztil keriilhet
kapcsolatba az Adatkezeldvel: 5
a) allashirdetés allashirdet6 portalon,
b) ¢ allashirdetés az Adatkezel6 honlapjan, (Karrier portal)
c) allashirdetés az Adatkezel6 Facebook oldalan,
d) allashirdetés az Adatkezel6 LinkedIn oldalan
e) allashirdetés szaklapokban,
f) ajanlas utjan,
) 7
h) a Munkatuigyi kozponton keresztil torténé hirdetés,
)8
j) allasborzén torténd hirdetés.

8.2.1. Jelentkezéssel kapcsolatos koz6s szabalyok °

114.10 Alladspdlyazatra vagy adatbazisba torténd jelentkezés esetén az
onéletrajzokat az Adatkezel6 a beérkezéstdl szamitott legfeljebb 180 napig
kezeli. Ezen iddészak alatt a palydazdé barmikor kérheti az adatkezelés
megsziintetését.

115.11

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 21. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 22. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 23. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 24. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 25. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 26. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 27. Hatalytalan: 2025. III. 14-tdl.
Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 28. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 29. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 30. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 31. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
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8.2.2.1

117.2 Az Adatkezel6 kizarolag elektronikus modon érkezett onéletrajzokat
kezel.

118.3 Az Adatkezelés az ajanlads utjan torténd jelentkezés esetében papir
alapon, mas esetekben elektronikus modon torténik.

8.24.4

8.2.5. Az ajanlds utjdn érkezd jelentkezésre vonatkozo kiilonos szabalyok 5

120.6 Az Adatkezelé ajanlasi rendszert mukodtet, melynek keretében
barmely munkavallalgja ajanlhat jeloltet az errél szold szabdalyzat
rendelkezései szerint.

8.2.6. A jelentkezd adataival kapcsolatos adatkezelés’

121.8 Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel foglalkoztatas érdekében

122. Az adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) Név,

b) sziiletési datum,

c)?

d) lakcim,

e) 10 végzettségre/képzettségre vonatkozo adat

f) fénykép,

g) az érintett altal megadott egyéb adat,

h) 1! ajanlas esetén az ajanlé személyazonositd adata,

i)12

123. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa.

124.13 Az adattarolas hatarideje: amennyiben a jelentkez0 nem lesz
munkavallalé, akkor az érintett torlési kérelméig, legfeljebb a beérkezésétdl
szamitott 180 napig.

125. Az adatkezelés mddja: elektronikusan.

8.2.7. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

Hatélyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 32-33. Hatalytalan: 2025. III. 14-t6l.
A korabbi alcimet hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 34. Hatalytalan: 2025. III.
14-t6l.

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 35. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.

Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 36. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 37. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 38. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 39. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 40. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.

Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 41. Hatalytalan: 2025. III. 14-tdl.

10 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 42. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.

11 Megdllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 43. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.

12 Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 44. Hatélytalan: 2025. III. 14-t61.

13 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 45. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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126.! Az Adatkezeld személylgyi illetve bér- és munkaiigyi nyilvantartast
vezet, amely az Adatkezel6 valamennyi jelenlegi és volt munkavallaléjanak
adatat az iratkezelésre irdnyadd mego6rzési ideig tarolja. A munkaviszonnyal
osszefiiggésben kezelt adatokhoz a 3. szamu mellékletben felsorolt szervezeti
egységek a feladatuk/tevékenységik ellatdshoz sziikkséges mértékben
férhetnek hozza.

8.2.8. Erkolcsi bizonyitvanyok kezelése

127.2 Az Adatkezeld jogszabaly rendelkezése és belsé szabalyozas alapjan
(munkakoréhez, feladataihoz, felelésségi koréhez kapcsoldoddan) a
munkavallalé alkalmazasandl elbirhatja erkolcsi bizonyitvany beszerzését és
bemutatasat.

128. A HR igazgatdsag megtekinti az erkolcsi bizonyitvany érvényességét és
annak tartalmat.

129. Az Adatkezel6 erkolcsi bizonyitvanyt nem tarol, arrél nem készit
masolatot.

8.2.9. Munkakori alkalmassdaggal kapcsolatos adat kezelése

130. Az Adatkezel6é csak a munkakor alkalmassag tényét bizonyité adatot
kezeli.

131.3 Az Adatkezel6 a munkakori alkalmassdg eldontése céljabol a vele
szerzddésben 4all6 egészségigyi szolgaltatotdl szarmazé alkalmassagi
eredmény alapjan dont a munkavallalé alkalmazasarél/alkalmatlansagarol.

8.2.10. A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésre vonatkozo nyilatkozat

132. Ha a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasdhoz, megsziintetéséhez, az
ezekkel kapcsolatos jogosultsag Dbizonyitdsdahoz vagy kotelezettség
elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a munkavallalétél, ugy a
nyilatkozat beszerzése soran az Adatkezel6 minden esetben felhivja a
munkavallalé figyelmét a nyilatkozaton megadott adattal kapcsolatosan az
adatkezelés tényére, jogalapjara, céljara és idejére.

133. Az Adatkezelé erre felhatalmazott munkavallaléja az aldirdsaval
tanusitja az okmdany bemutatdsat, érvényességét, ha a nyilatkozat
érvényességéhez okmany bemutatasa sziikkséges. Az Adatkezel6 az okmanyrol
masolatot készit, okmdanyon szerepld adatot kezel.

8.2.11. Munkavadallalo oktatdsa

134. Az Adatkezel6é fenntartja a jogot, hogy a munkavallalé oktatasara
harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben az oktatds torvényileg kotott a
munkaviszony ellatdsahoz, 1Ugy a harmadik fél az Adatkezel6
adatfeldolgozéjaként dolgozza fel az adatokat, minden mas oktatas esetén a
munkavallalé irdsbeli hozzajarulasaval keriil a harmadik félhez tovabbitasra a
személyes adat. A konkrét adatfeldolgozd nevérdl és elérhetéségérdl minden
esetben tdjékoztatni kell az érintettet.

1 Megdllapitotta: M7-BKM/2023. Szabdlyzat 3. Hatalyos: 2023. III. 16-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabéalyzat 46. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
3 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 47. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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134/A.1 Az Adatkezel6 a munkavallalok részére a mindenkor hatdlyos
Képzési szabdlyzat alapjan e-learning oktatasi rendszert is biztosit, mely
oktatdsi rendszer adatvédelmi szempontjai a szabalyzatban illetéleg az
Adatkezel6 belsé intranetes honlapjan megtalalhatéak

135. A BKM Nonprofit Zrt. a sajat munkavallaldi, valamint kiils6s személyek
adatait, a felnoOttképzési tevékenységhez sorolt képzések lebonyolitasa
érdekében kezeli. 2

a) a képzésben részt vevd személy:

aa)3 Természetes személyazonosité adatait és

ab) 4 elektronikus levelezési cimét.

ac)s

b) a képzéssel oOsszefiggd adatokat, amelyek a képzésben részt vevd
személy:

ba) végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és
idegennyelv-ismeretével,

bb) a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés
elvégzése hianyaban a képzéshbol torténd kilépésével,

bc) a képzés soran torténé értékelésével és mindsitésével,

bd)s a képzéssel O0sszefliggd fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett
képzési hitellel kapcsolatosak

be)”

136. A feln6ttképzé a felnottképzési adatokat az allamigazgatasi szerv
részére a feln6ttképzés adatszolgaltatdsi rendszerben (FAR) kezeli és
tovabbitja.

137. A feln6ttképzé az Fktv. 21. § (1) bekezdésben meghatarozott személyes
adatot a felnéttképzési szerzodés megkotésétdl szamitott nyolcadik év utolsd
napjaig kezeli.

8.2.12. Béren kiviili juttatds
138. Az Adatkezel6 a munkavallalé altal kivalasztott, béren kivili juttatast
nydjté szolgaltatoknak tovabbitja a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
munkavallaléi adatot. Ezen szolgdaltatok nevérdl és elérhetdéségérél minden
esetben a munkavallalét tdjékoztatni kell.
8.2.13. Harmadik személy munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adata

A munkaviszony kapcsan kezelt harmadik személy adatai a sziikséges
adattartamot meg nem haladéan vehetok fel és kezelhetok.

8.2.14. A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

139. Az adatkezelés célja:

Beiktatta: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 48. Hatélyos: 2025. III. 14-t6l.

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 49. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 50. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 51. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.

Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 52. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 53. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.

Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 54. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.

NOoO OB WN -



A szabalyozo szabalyozastarban kozzétett szovege a szabalyozo kiadasara
jogosult altal jovahagyott szoveggel mindenben megegyezik.
A11-BKM/2022. Szabalyzat - az adatvédelemrél és az adatbiztonsagrol Jogtar

Hataly: 2025.111.18. - 24. oldal

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése,
fenntartasa, munkakori alkalmassag vizsgalata, munkaviszony megsziinése és
megszintetése. A BKM Nonprofit Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban
(a tovabbiakban: ,SZMSZ”), a Kollektiv Szerz6désben és a vonatkozd
jogszabalyban foglaltak szerinti kotelezettségek, feladatok teljesitése,
kilonosen a munkaugyi nyilvantartas vezetése, az ezzel kapcsolatos
adatszolgaltatas és elemzések végzése.

9. Az adatkezelé altal kezelt adatkor:

140. HR Igazgatosag altal kezelt adatok, torzsadatok:

a) Munkavallal6 neve,

b) sziiletési helye, ideje,

c) anyja neve,

d) személyi igazolvany szama,

e) lakcim, lakohely és tartdzkodasi hely,

f) torzsszam, addazonosito jel, TA] szam, utlevél szam,

g) allampolgarsag,

h) iskolai végzettség,

i) szakmai végzettség, tanfolyami végzettség,

J) nyelvismeret,

k) bankszamlaszam,

) az utazasszervezéssel kapcsolatos adatot.

m) ! hozzatartozo neve, addazonosité jele, TAJ szam

n)?2 exit interjuban az érintett altal megadott egyéb adatok

141. A HR Igazgatosag nyilvantartast vezet:

a) a 2007. évi CLII. torvény (Vnytv.) el6irdsai szerinti vagyonnyilatkozatot
tevé munkavallalokrol.

b) tanulmanyi, képzési szerzédések, nyilvantartasa,

c)3 felnottképzési tevékenység soran, FAR adatszolgaltatas.

d) palyazoék nyilvantartdsa,

e) a fent meghatarozott torzsadatok,

f) munkabér, tiszteletdij, megbizasi dij, prémium, jutalom és egyéb dijazas,
elszamolas el6készitése, szamfejtése

g) egészség- és nyugdijjarulék nyilvantartasa,

h) adatszolgaltatds a munkavallalé kérésére, vagy jogszabalyi felhatalmazas
alapjan,

i) munkaigyi, tarsadalombiztositasi statisztikai adatszolgaltatas,
tappénz, baleseti tappénz szamfejtése, nyilvantartdsa, elszdmolas készitése,
munkabért terhel6 tartozas és letiltas levonasa, rendezése, kezelése.

142. Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatdsra vonatkozo jogszabalyok, az
SZMSZ-ben, valamint a Kollektiv Szerzédésben foglaltak, valamint a:

a) 2012. évi 1. torvény a munka torvénykonyvérol

b) 2017. évi CL. torvény az addzas rendjérdl

c) a személyi jovedelemadorol szolé 1995. évi CXVII. torvény

d) 2019. évi CXXII. torvény a tarsadalombiztositas ellatdsaira jogosultakrol,
valamint ezen elladtdsok fedezetérdl

1 Beiktatta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 55. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Beiktatta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 56. Hatélyos: 2025. III. 14-t6l.
3 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 57. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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e) a 1993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrol

f) 1998. évi LXXXIV. torvény a csalddok tdmogatasarol

g) 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol

h) 2013. évi LXXVII. torvény a feln6ttképzésrol

i) 1993. évi IIl. torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol

j) 2018. évi LII. torvény a szocidlis hozzajarulasi adorol

143. Az adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig,
foszabaly szerint:

a) munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal,

b) kotelezettségekkel kapcsolatosan a 2012. évi I. torvény a Munka
torvénykonyv figyelembe vételével ,

c) munkaviszonyhoz kapcsoldédé kotelezettség teljesitéséhez a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szélé jogszabalyok
figyelembe vételével,

d) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél szolé 1997. évi LXXXI. torvény
99/A. § (1): Adatkezel6, mint munkaltatdé a biztositott, volt biztositott
biztositasi jogviszonyaval O0sszefiiggd, a szolgalati idérdél vagy a nyugellatds
megallapitdsa soran figyelembevételre kerild keresetrél, jovedelemrdl adatot
tartalmazé munkalgyi iratokat a biztositottra, volt biztositottra iranyadé
oregségi nyugdijkorhatar betoltését kovetd ot évig koteles megolrizni

e) az addzas rendjérdl sz6lé jogszabaly szerint.

144. Az adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

10. A munkavallalé altal hasznalt technikai eszkoz ellenérzésével kapcsolatos
adatkezelés

145. Az Adatkezel6 a Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény
(tovabbiakban Mt) alapjan ellendrizheti a munkavallaldé munkaviszonnyal
osszefiiggé magatartasat.

146. Az Adatkezel6 a munkavallaloknak indokolt esetben, munkavégzés
céljara biztosit szamitogépet, e-mail cimet, telefont és internet-hozzaférést.

147. A Téarsasag informatikai rendszerében tarolt, feldolgozott és/vagy
tovabbitott adatok, valamint az informatikai eszkozokon —végzett
kommunikaciéo sordan keletkez6 adatok (a személyes adatok kivételével) a
Tarsasag tulajdonat képezik.

148. Mivel az Adatkezel6 tulajdonat képezd személyi szamitdégépeket és
laptopokat, céges e-mail cimeket, telefonokat az Adatkezel6 munkavégzés
céljabdl biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben a
munkavallald a tiltds ellenére ezen eszko0zokon magancéli személyes adatait
(pl.: csalddi fotdék, telefonkOnyvek, sajat adatbazisok stb.) tarolja, ugy az
Adatkezel6 a szamitogép ellendérzése soran ezeket az adatokat is
megismerheti. Errdl (illetve az archivalds és a rendszergazdai tevékenység
tényérdl) a munkavallalokat az eszk6zok haszndlata el6tt irdsban tdjékoztatja
az Adatkezeld.

10.1. Céges e-mail cimek ellenorzése
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149. Az Adatkezel6 munkavallaldi tudomasul veszik, hogy mindazon e-mail
cimek, amelyekben az Adatkezel6 neve Kkiterjesztésként szerepel, az
Adatkezel6 tulajdonat képezik és az ezen a cimeken folytatott levelezés
munkacélu levelezésnek mindsiil. A céges e-mail cimeken nem munkavégzési
célu (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos folytatni. A fogadott és
kiildott e-mailek tartalma az Adatkezeld tulajdonat képezik.

150. Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe az Adatkezel6 megfelel6 jogalap
(pl. munkaszerzédés) esetén jogosult betekinteni. Az Adatkezeld jogosult a
fent nevezett cimen folytatott levelezések meghatdrozott id6kozonkénti
biztonsagi mentésére, az elektronikus levelez6 rendszer folyamatossaganak és
stabilitdsanak érdekében.

151. Amennyiben a munkavallalé céges e-mail cimen talalhato leveleiben
mégis magan- vagy barmilyen egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy idében, a
postaflokban magancelu személyes adatait tarolja, ugy az Adatkezel6 az e-mail
cim ellendrzése soran ezeket az adatokat is megismerheti.

10.2. Az internet és belso intranet hasznalatanak ellenorzése

152. Az Adatkezel6 egyes divizidinal belsé intranet rendszer miikodik, amely
az operativ mikodéshez sziikséges bels6 kommunikdaciét szolgalja.

153. A munkavallalé az Adatkezel6 altal biztositott internet és intranet
kapcsolatot kizarolag a munkaviszonybdl szarmazo kotelezettségek ellatasaval
kapcsolatos informacidok és allomanyok megtekintésére, valamint letoltésére
haszndalhatja. Munkavallalé sajat célra az internetet - a szervezet vezetdjének
tudomdsaval - oly moédon haszndlhatja, hogy az a munkaviszonybdl eredd
kotelezettségeinek teljesitését nem hatraltathatja, a munkaltatd informatikai
rendszerét nem veszélyeztetheti és a munkavallald az Adatkezel6 mindenkor
hatdlyos etikai kodexének elbirasait betartja.

10.3. Céges telefonhasznalat

154. Az Adatkezel6 tulajdondban 1évé mobiltelefonok és vezetékes telefonok
esetén az Adatkezelé fenntartja a jogot az ellenérzésre. Ennek soran az
Adatkezel6 az érintett munkavallaléra vonatkozéan részletes hivaslistat kérhet
le a munkavallal6 kozremikodésével, és a munkavallaldé a munkaltatéd
felhivasara koteles bejelolni, hogy a hivaslistarél mely hivasok voltak esetleg
magan céluak.

10.4. A technikai eszkozok ellenorzésének menete

155. Az Adatkezel6 a tulajdondban &ll6 minden eszkozt ellendrizheti, a
fokozatossag elvének betartdsaval, valamint a munkavallalé jelenlétének
biztositasaval.

156. Az ellendlrzés tényérdl az ellendérzés céljaval osszefliggden tajékoztatja
az ellenOrzéssel érintett munkavallalot. A technikai ellenérzéshez az adatokat
a rendszergazda biztositja. Az ellendrzést kijelolt bizottsag végezheti alkalmi
vizsgalatok lefolytatasaval, de akar az Adatkezel6 barmely munkavallaldja altal
kérelmezhet6, amennyiben az Adatkezel6 gazdasagi érdekeit veszélyeztetd
folyamat valoszinlisitheto.

157. Technikai eszkozon taldlhaté személyes adatot érinté adatigénylés
esetén minden esetben a Jogi Igazgatdsag irdsos engedélyét ki kell kérni.
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158. Az adatkezelés célja: az Adatkezeld jogos lzleti érdekeinek megfelel6en
a munkavallalok Mt. 11/A. § szerinti ellendrzése, igy kiulonosen a
munkavallalénak biztositott szamitégép, e-mail cim, telefonhaszndalat és
internet-hozzaférés ellendérzése.

159. Az adatkezel6 4ltal kezelt adatkor: az ellen6rzés soran - a
szabalyzatban megtiltott - rogzitett személyes adatok, igy kiilonoésen magan
e-mail cimek, magan telefonszdmok, fényképek, sajat szamitogépes
dokumentumok, internetes  bongészési  elézmények, cookie-k, a
munkajogviszony elldtdsa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa.

160. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és az
Mt. 11/A. §.

161. Az adattarolas hatarideje: az ellenérzéstdl szamitott 1 év, de legkésébb
az ellendrzéssel kapcsolatos igény eléviilése.

162. Az adatkezelés méddja: elektronikusan és papiralapon.

10.5. Gépjarmiuhasznalattal kapcsolatos adatkezelés

163. Az adatkezelés célja: az Adatkezeldé tulajdondban 1évé gépjarmi
igénylésének, a gépjarmli hasznalatdénak nyomon kovetése. A sajat
hasznalatban 1évé gépjarmiivek esetén a munkavégzés soran torténé hasznalat
pontos elszamolasa.

164. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) szervezeti egység neve,

b) a munkavallaldé neve,

c) a munkavallalé dolgozdszama,

d) a gépjarmiihasznalat kezd6 id6pontja,

e) a gépjarmuigénylés oka,

f) a gepJarmuhasznalat Jovahagyasanak ténye,

g) a gepJarrnuvet vezetd munkavallalé jogositvanyanak megléte,

h) jogositvany, lakcimkartya,

i) sajat jarmi esetén forgalmi engedély.

165. Az adatkezelés jogalapja: Mt. 10. § (1) és a 11/A. §, 1995. évi CXVII.
torvény a személyi jovedelemadodrdl, 2017. évi CL. torvény az adodzas
rendjérol.

166. Az adattarolds hatarideje: az igény megsziinésekor az adatok torlésre
keriilnek. Az adatkezelés szja, addzas, vagy Mt. esetében a red vonatkozé
eléviilési ideig jog- és sziikségszera (5, illetve 3 év)

167. Az adatkezelés médja: elektronikusan és papiralapon.

10.6. GPS alkalmazasa gépjarmiivekben és munkairanyitasi
rendszerben hasznalt mobileszkozokon !

168. Az adatkezelés célja:

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 58. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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GPS nyomon kovetés (gépjarmivezeté azonositasa, a gépjarmi utvonaldnak,
helyzetének, megalléhelyeinek nyomon kovetése logisztikai célbdl, az
Adatkezel6 jogos 1tzleti érdekének érvényesitése, valamint a rendkiviili
események (lopas, baleset) észlelése céljabdl) csak a nem személyes célra
haszndlt jarmlvek esetében és a munkairdnyitdsi rendszerben haszndlt
mobileszkozokon. !

169. Az Adatkezeld altal kezelt adatkor:

a) Uzembentartd megnevezése, székhelye (GPS/E-menetlevél altal rogzitett
adat)

b) gépjarmi telephelye (GPS/E-menetlevél altal rogzitett adat)

c) menetlevél szama (GPS/E-menetlevél altal rogzitett adat)

d) gépjarmivezetd neve, dolgozdszama (GPS/E-menetlevél altal rogzitett
adat)

e) gépjarml rendszama (GPS/E-menetlevél altal rogzitett adat)

f) szallitmany megnevezése, szallitélevél szama (GPS/E-menetlevél altal
rogzitett adat)

g) szdllitmany mennyisége, szarmazasa

h) csomagolas médja, veszélyes aru esetében ADR szerinti adatok

i) elindulas - megallas helye, ideje, kilométerdra allasa (GPS/E-menetlevél
altal rogzitett adat)

Jj) megtett kilométer teljesitmény (lires, rakott)

k) az Adatkezel6é rendelésszam (PM, CO) (jarmivezeto altal felvitt adatok
alapjan GPS/E-menetlevél altal rogzitett adat).

170.2 Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja az
Adatkezel6 jogos érdeke.

171. Az adattarolds hatarideje: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az
ellendrzéssel kapcsolatos igény eléviiléséig.

172. Az adatkezelés moddja: elektronikusan (kiils6 szolgaltaté és sajat
szerver).

10.7. Az udiilési igények kapcsan a 3. személy adatainak kezelésével
kapcsolatos szabalyok

Az adatkezelés célja:

a) a munkaltatd sajat idilgjében kedvezményes tidiilési lehet6séget igényld
munkavallalék és hozzatartozoinak szocidlis szemponti igény elbiralasa.

b) szallashely kiadasahoz kapcsolédd idegenforgalmi add bevallasa,
nyilvantartasa.

173. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) Sziiletési név

b) Sziletési hely, datum

c) Anyja neve

d) Lakcim

e) Rokoni kapcsolata

174. Az adatkezelés jogalapja:

a) adatkezel0 juttatasi rendszere:

aa) 1995. évi CXVII. torvény a személyi jovedelemaddrol

ab) 2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérol

1 Megadllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 59. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 60. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
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ac) 173/2003. (X. 28.) Korm. rendelet a nem fuzleti célu kozosségi,
szabadidds szallashely-szolgaltatasrol.

175. Az adattarolas hatarideje:

b) A személyi jovedelemado és az addzasrol szold torvény altalanos eléviilési
ideje.

176. Az adatkezelés médja: elektronikusan és papiralapon

10.8. A munkavallalé részére nyujtott lakasépitési- és vasarlasi
tamogatassal kapcsolatos személyes adatok kezelése.

177. Az adatkezelést a HR igazgatésag, és a Jogi Igazgatdésag végzi. Az
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezik a Jogi igazgatdsag, valamint a Treasury-
és kockadzatmenedzselési osztdly is annak érdekében, hogy a teriiletek el
tudjak latni a kolcson adminisztraciéjaval kapcsolatos feladataikat.

178. Az adatkezelés célja: a munkavallald lakasépitésének, vagy
lakasvasarlasanak megkonnyitése érdekében kolcson biztositasa.

179. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) a kolcsont igénylé6 munkavallalo, hézastarsa, élettarsa, egylittkolt6zo
hozzatartozok és kezes neve,

b) sziletési ideje, helye, anyja neve, lakcime,

c) addazonosito jele,

d) kolcsonszerzodés adatai,

e) a kolcson osszege, torlesztésének ideje,

f) a munkavallalé foly6szamla szdma.

180. Az adatkezelés jogalapja:

a) 1995. évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadorol,

b) GDPR 6. cikk (1) b) szerinti szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitése.

181. Az adattdrolas hatarideje: a tartozas kiegyenlitése, illetve a tartozassal
kapcsolatos személyi jovedelemadoé- és polgari jogi igények eléviilése.

182. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon.

183. Adattovabbitas: A jelzdlogjog bejegyzéshez sziikséges adatok dtadasa az
illetékes Kormanyhivatalnak.

10.9. A segélyezéssel osszefiiggo adatkezelés

184. Az adatkezelés célja: Munkavallald, vagy kozeli hozzatartozé haldlaval
osszefiiggésben felmeriilt koltségek szocidlis szemponti tdmogatasa

185. Az Adatkezel6 4ltal kezelt adatkor: a Munkavallald, vagy kozeli
hozzatartozo neve, sziiletési és elhaldlozasi datuma.

186. Az adatkezelés jogalapja: 1995. évi CXVII. torvény a személyi
jovedelemadérol

187. Az adattarolas hatarideje: a személyi jovedelemadorol szolo torvényben
meghatarozott eléviilési id6

188. Az adatkezelés mddja: papiralapon.

10.10.! Teams megbeszéléseken hangfelvétel készitése

189.2 Az adatkezelés célja: Pontos jegyz6konyv elkészitése az elektronikus
uton torténé megbeszélések, értekezletek soran.

1 Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t0l.
2 Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabdlyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t6l.
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190.1 Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: a megbeszélésen részt vevok neve,
beosztasa, hangja

191.2 Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk. (1) f) pontja alapjan az
adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdeke.

192.3 Az adattarolas hatdrideje: a hangfelvétel az értekezlet elkésziltét
kovet6 10 munkanapig Orizziik meg, azutan torlésre keril.

193.4 Az adatkezelés mddja: elektronikusan.

11. Tavhoszolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés

194. A felhasznaléval kotott kozszolgaltatdsi szerzédést az Adatkezeld
papiralapon, és elektronikusan is tarolja.

195. Az adatkezelés célja:

a) Tavhészolgaltatas elérhet6vé tétele, a felhaszndld altal igénybevett
szolgaltatas ellenértékének kiszamlazasa, a kiszamlazott és befizetett dij,
valamint a dijszamitas helyességének ellendrzése, a befizetések rogzitése, a
felhasznald szamlazdassal kapcsolatos kérelmének elbiralasa,

b) a kiszamlazott, de be nem fizetett ellenérték beszedése, behajtasa,

c) a felhaszndlé szolgaltatassal kapcsolatos panaszanak kivizsgalasa,
kezelése.

196. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor

a) a felhaszndlo, illetve dijfizet neve,

b) a fogyasztasi, illetve hovételezési hely cime,

c) a felhasznald, illetve dijfizeté6 Aallando lakdhelye, levelezési cime,
szamlazasi cime, ha a fogyasztasi hely cimétdl eltér,

d) banki atutalasos fizetésnél a felhaszndlo, illetve dijfizetd
bankszamlaszdma és az azt vezetd pénzintézet megnevezése,

e) a fogyasztasi hely haszndlatanak jogcime,

f) felhasznalo sziiletési helye, ideje,

g)® a felhasznalo, illetve dijfizet6 anyja sziiletési neve, telefonszama, e-mail
cime, a kapcsolattarté személy neve, telefonszama, ha a felhasznalo, illetve a
dijfizet6 azt az Adatkezel6 tudomasara hozza, és

h) a felhasznaldi k6z6sség megbizottjanak neve, cime, telefonszama.

197. A kozszolgaltatdsi szerzddés teljesitésébdl, és az ahhoz kapcsolodd
felhasznaldi, dijfizet6i kotelezettségekbdl eredéen az Adatkezelé az aldbbi
személyes adatot tartja nyilvan:

a) felhaszndld, illetve a dijfizeté felhasznal6 azonosité szama,

b) a felhasznaléra, illetve a dijfizetére vonatkozoé felosztasi szazalék mértéke,
a havi héfogyasztasnak mennyisége, ellenértéke, id6pontja, tartama, a szadmla
kelte, az esedékesség datuma,

c) a szerzédésszeru dijfizetés ténye, mddja, id6pontja,

d) a felhasznald, illetve a dijfizeté tavhoiszolgaltatdsi szamla tartozasanak
ténye, 0sszege, a tartozas gyakorisaga,

e)6 a dijkompenzaciora, lakdsfenntartasi tdmogatasra, energiatamogatasra,
egyéb tdmogatdsra valo jogosultsag ténye, mértéke, rezsicsokkentés mértéke,

Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabéalyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t6l.
Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabéalyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t61.
Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t61.
Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabéalyzat 4. Hatalyos: 2023. III. 16-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 61. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 62. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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f) a felhasznald, illetve a dijfizetd szabalytalan vételezésének ténye, maddja,
az ezzel kapcsolatban keletkez6 tartozas 6sszege,

g) a felhaszndlo, illetve a dijfizeté tdvhdszolgaltatasrél szolé torvényben
felsorolt szerzdédésszegésének ténye, modja, az ezzel kapcsolatban keletkezd
tartozasnak osszege,

h) a kozszolgaltatasi szerz6dés felmondasanak eseményei,

i) minden olyan adat, amelyet a kozszolgaltatasi szerzédés tartalmaz, illetve
amely a szerzédéses jogviszony id6tartama alatt a szerzédésben foglaltak
teljesitése érdekében sziikséges.

198. Az adatkezelés jogalapja:

a) Tavhdészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. torvény (a tovabbiakban Tszt.)
37.8 (1) és (5) bek;

b) a tavhoszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. torvény végrehajtasarol
rendelkez6 157/2005. (VIII.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban Vhr.),
valamint az annak 3. sz. mellékletét képez6é Tavhé Kozszolgaltatasi Szabalyzat
(a tovabbiakban TKSZ);

c) a Budapest févaros teriiletén végzett tdvhészolgaltatasrél szolo 66/2012.
(IX. 28.) Fov. Kgy. rendelet. A Tszt. 37. § (1) és (2) bekezdése értelmében a
lakossagi felhasznalé részére torténé folyamatos és  biztonsagos
tavhészolgaltatasra a tavhészolgaltatot altalanos kozszolgaltatasi
szerz6déskotési kotelezettség terheli. A TKSZ. 9. pontja értelmében az
altalanos kozszolgaltatasi szerz6dés kotelez6 tartalmi elemei tobbek k6zott a
természetes személy felhaszndld, dijfizet6 neve és cime, természetes
személyazonositd adatai, tovabba, a felhasznaléi kozosség megbizottjanak
neve és cime;

d) a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény, valamint a Tszt. 37.
§ (2) bekezdése értelmében a tavhdszolgaltatdsi kozszolgaltatdsi szerzédéses
jogviszonyban a felhaszndlé vagy a dijfizeté legalapvetobb torvényi
kotelezettsége a tavhoszolgaltatas ellenértékének rendszeres megfizetése;

e) a birésagi végrehajtasrol szolé 1994. évi LIII. torvény 11. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében a birdsag jogerés hatdarozatdnak végrehajtasa érdekében
kiallitand6 végrehajthato okirat kibocsatasa érdekében a végrehajtasi kérelem
eloterjesztésekor az Adatkezel6 koteles kozolni a természetes személy, adés
nevét, sziiletési helyét, sziiletési idejét és anyja nevét, az gy koriulményeitdl
fliggben (az alabbi adatok koziil legalabb egyet) adds lakéhelyét, munkahelyét,
végrehajtas ala vonhato vagyontargyanak helyét;

f) BKM Uzletszabdlyzat alapjan a Tavhdszolgaltatd a Tszt.-ben kapott
torvényi felhatalmazdsan felil az érintett kifejezett hozzajarulasa esetén
kapcsolattartasi célbdl kezeli a dijfizeték és a felhasznalok telefonszamara,
valamint e-mail cimére vonatkoz6 adatokat;

g) a szamvitelrol sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés.

199. Az adattarolds hatarideje: Az Adatkezel6 a felhasznalohoz, illetve
dijfizet6hoz kapcsolodd, gazdasagi esemény megtorténtére utalé adatot
jogszabdalyban meghatarozott megdrzési ideig (8 év) tarolja.

200.1 A tavhoszolgdltatassal oOsszefiiggésben kezelt adatokhoz a 3. sz.
mellékletben felsorolt szervezeti egységek férhetnek hozza.

201. Az adatkezelés moddja: elektronikusan és papiralapon.

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 63. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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12.1

13. Személyes adatokkal 0sszefiiggd jogok érvényesitése az érintett halalat
kovetden

208. A GDPR preambuluménak (27) bekezdése rogziti, hogy ,az altalanos
adatvédelmi rendeletet nem kell alkalmazni az elhunyt szemeélyekkel
kapcsolatos személyes adatokra. A tagallamok szamara lehetévé kell tenni,
hogy az elhunyt személyek személyes adatainak kezelését szabalyozzak.

209.2

210.3 Az érintett haldlat kovetdé ot éven belil az altalanos adatvédelmi
rendelet hatdlya ald tartozé adatkezelési miiveletek esetén, - az altalanos
adatvédelmi rendelet 15-18. és 21. cikkében meghatdrozott (ezek a
kovetkezdk: hozzaféréshez  valdo  jog, helyesbitéshez  valé  jog,
torléshez/elfeledtetéshez valé jog, adatkezelés korlatozasahoz vald jog,
tiltakozdshoz vald jog) az elhaltat életében megilleté jogokat az érintett altal
arra ugyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd
erejl maganokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az
érintett egy adatkezel6énél tobb nyilatkozatot tett, a kés6bbi idépontban tett
nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

211.4 Ha az érintett nem tett a 210. pontnak megfeleld jognyilatkozatot, a
Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozdja annak hidnyaban is
jogosult az Info tv. 14. § ¢) pontjaban (helyesbitéshez vald jog), az altalanos
adatvédelmi rendelet hatdlya ala tartozé adatkezelési miveletek esetén az
altaldanos adatvédelmi rendelet 16. és 21. cikkében (helyesbitéshez és
tiltakozashoz valo6 jog), valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében
is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megszint - a
14. § d) és e) pontjaban (adatkezelés korlatozasahoz valé jog, torléshez valo
jog), az 4altalanos adatvédelmi rendelet hatdlya ald tartozé adatkezelési
muveletek esetén az altaldanos adatvédelmi rendelet 17. és 18. cikkében
(torléshez/elfeledtetéshez vald jog, adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog)
meghatarozott, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni az érintett
halalat kovetd ot éven beldul.

212. Az érintett jogait a fenti bekezdések alapjan érvényesité személyt e
jogok érvényesitése - igy kiilonosen az adatkezelovel szembeni, valamint a
Hatésdg, illetve birdsag elétti eljards - sordn az e torvény éaltal az érintett
részére megallapitott jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

213. Az érintett jogait a fenti bekezdések alapjan érvényesité személy az
érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi
hatdrozattal, valamint sajat személyazonossdgat vagy kozeli hozzatartozéi
minéségét - kozokirattal kell igazolnia.

214. Amennyiben barmely érintett a Tarsasagunkndal ilyen jellegl
nyilatkozatot kivdn tenni, a munkavallalé koteles haladéktalanul az
Adatvédelmi tisztvisel6t értesiteni és az érintettet hozza iranyitani.

Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 64. Hatdalytalan: 2025. III. 14-t6l.
Hatdlyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 65. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 66. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 67. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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215. Az érintett még életében tett nyilatkozata - igy személyes adataihoz
hozzaférési joggal felruhazott személy - hidnydban, a Temetkezési torvény 18.
§ (5) bekezdésében foglaltak értelmében, az elhunyt személy személyes
adatait is tartalmazé nyilvantarté konyvekbe csak a temettetd és a rendelkezo6
tekinthet be.

216. Az adatkezelés jogalapja:

a) 1999. évi XLIII. torvény a temetdkrol és a temetkezésrol

b) 145/1999. (X. 1.) Korm. rendelet a temetOkrdl és a temetkezésrol szdlo
1999. évi XLIII. torvény végrehajtasarol

14. A kéménysepro-ipari szolgaltatds nyudjtasaval kapcsolatos adatkezelésekrol

217. Az adatkezelés célja: a kotelezd kéménysepré -ipari kozszolgaltatas
ellatdsa és megrendelés alapjan kéménysepro-ipari szolgaltatas nyudjtasa,

218. Az Adatkezel¢ altal kezelt adatkor:

a) az ugyfél neve,

b) a szolgaltatassal érintett ingatlan cime,

c) az ugyfél allandé lakohelye, levelezési cime, szamlazasi cime, ha a
szolgaltatassal érintett hely cimétdl eltér,

d) banki atutaldsos fizetésnél az ligyfél bankszamlaszama és az azt vezetd
pénzintézet megnevezése,

e) az ugyfél sziletési helye, ideje,

f) az ugyfél anyja sziiletési neve

g) telefonszama, e-mail cime, a kapcsolattarté személy neve, telefonszama,
ha azt az iigyfél az Adatkezel6 tudomasara hozza.

219. Az adatkezelés idGtartama: a szolgaltatdas elvégzésének idétartama
alatt, a Ptk. szerinti elévilési id6 végéig.

220. Az adatkezelés jogalapja: 2015. évi CCXI. torvény a kémeényseprd -ipari
tevékenységrol e feladatot kozfeladatként hatarozza meg.

221. Az adatkezelés moddja: papiralapon és elektronikusan.

15. Telefonos hangfelvétel készitése

222. A fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban
Fgytv.) 17/B. § (3) bekezdése értelmében az ugyfélszolgalatokhoz beérkezd
valamennyi telefonon tett szdébeli panaszt, illetve az ugyfélszolgalat és a
fogyasztd kozotti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel rogziteni kell.

223. Az  adatkezelés célja: a beérkez6 panaszok, kérelmek
megvalaszolasdhoz sziikkséges elérhetéségek rogzitése, a panaszok,
hibabejelentések felvétele

Az Adatkezel6 a&ltal kezelt adatkor: érintett hangja, 4altala megadott
barmilyen személyes adat.

224. Az adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazads Fgytv. 17/B. § (3)
bekezdés],

225. Az adattarolas hatarideje: az adatrogzitéstél szamitott Fgytv. szerinti 5
év.

226. Az adatkezelés mddja: elektronikusan.

227. A hangfelvetelek visszahallgatasahoz valé jogosultsagot az
Ugyfélszolgdlati f6osztély vezetdje allapitja meg.

228. A telefonos hangrogzitéssel 0Osszefiggd adatkezelés adatvédelmi
tajékoztatdja a Szabdlyzat 3. sz. figgelék.
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229.1 A telefonos hangrogzitéssel Osszefliggé adatkezelés adatvédelmi
tajékoztatdja a Szabalyzat 4. szamu melléklete.

16. Felhasznaldi elégedettség felmérésben valo részvétel a FOTAV divizié
ugyfeleinél

230. A Magyar Energetikai és Kozmi-szabdlyozdsi Hivatal (MEKH) a
tavhészolgaltatasrol szélo 2005. évi XVIII. torvény 4. § (1) bekezdés g)
pontjdban foglalt felhatalmazas alapjan, a Szolgaltatd szolgaltatoi
tevékenységének hatosagi felugyelete keretében, a felhasznaléi érdekek
védelmében, a felhaszndléi elégedettségi szint, valamint a Szolgaltatéval
szembeni elvards és az altala nyujtott szolgaltatasok jellemzdinek felmérése,
tovabbd a szolgdltatdsok szinvonaldnak ellenérzése céljabél 2019-tél
Felhasznaldi Elégedettségi Felmérést rendelt el.

231.2 Az adatkezelés célja: Adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése.

232. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: felhaszndlé neve, cime,
telefonszama, e-mail cime

233.3 Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk. (1) ¢) pontja alapjan az
adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség Az adatkezel6 adatszolgaltatds
jellegt, kozvetett, altalanos egytuttmikodési kotelezettsége a Tszt. 11. §-ban és
18. §-ban foglalt el6irasain alapul. A Tszt. 11. § (1) bekezdése értelmében a
tavhészolgaltatd a sziikkséges adatok és informacidk rendelkezésre
bocsatasaval koteles egyiittmikodni a Hivatallal. A Tszt. 18. § e) pontja rogziti
tovabbd, hogy a tavhoszolgaltaté koteles a Hivatal altal eldirt tartalomban és
formaban az engedélyhez kotott tevékenységével és a felhasznaloi érdekekkel
kapcsolatos adatokat és informaciokat a Hivatalnak megadni és
hozzaférhet6vé tenni.

234. Az adattarolas hatarideje: a dijfizetd nyilatkozata alapjan visszavonasig
vagy kizarélag az adott felmérés évében.

235. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon.

17. Online ugyfélszolgalat a FOTAV divizié iigyfeleinél

236. Az online ugyintézés regisztraciéhoz kotott, amelynek feltétele a
~felhasznalasi feltételek”, valamint az Adatkezel6 online ugyfélszolgalatan
torténo, regisztraciéval kapcsolatos adatkezelési tajékoztato elfogaddasa.

237. Az adatkezelés célja: a beérkez6 megkeresések, kérelmek
megvalaszolasdhoz sziikséges elérhetdségek rogzitése, muszaki
hibabejelentések felvétele.

238. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: felhaszndld neve, tgyfélazonosito,
cime, székhelye, levelezési cime, telefonszama, e-mail cime, felhasznalasi hely
adatai.

239. Az adatkezelés jogalapja: Fgytv. 17/B. § (3)-(5) bekezdése, Tszt. 37. §
(1) és (5) bek. onkéntes hozzajarulassal az online regisztracié soran
elfogadott adatkezelési tajékoztatd alapjan.

240. Az adattaroldas hatarideje: a megkeresés megvalaszolasatél szamitott
Fgytv. szerinti 5 év.

1 Beiktatta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 6. Hatalyos: 2023. III. 16-tdl.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabéalyzat 68. Hatélyos: 2025. III. 14-t6l.
3 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 69. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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241.! Az adatkezelés modja: elektronikusan.
242. A felhasznaldi adatkezelésekre vonatkozoan kiilon tajékoztatd készilt.

18. Szamlazasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés (a FOTAV, BTI,
FOKERT, FOKETUSZ diviziok esetében)

243. Az ugyfelek részére torténdé szamlazast, szamldk kikildését az
Adatkezel6 végzi. A szamlazasi tevékenység minden fazisa az Adatkezeld
informatikai rendszereiben torténik.

244. Az adatkezelés célja: a szolgaltatasi tevékenység ellatasaval 0sszefliggd
szamlazas ugyfelek részére Az Adatkezeld altal kezelt adatkor: az Adatkezeld a
természetes személy felhaszndlékkal vagy a felhaszndléi kozosséggel
megkotott kozszolgaltatasi szerzédés mindkét fél részérdl torténd teljesitése,
illetéleg felhasznaldi (dijfizet6i) teljesités hianyaban az Adatkezel6 jogos
érdekeinek érvényesitése (pl.: a felhaszndloi (dijfizet6i) kotelezettség
teljesitésének hatdsagi vagy birésagi uton torténd kikényszeritése) érdekében
az Adatkezel6 a felhasznalé (dijfizet6) aldbbi személyes, a felhasznald
(dijfizetd) azonositasdhoz sziikséges adatait tartja nyilvan:

a) az ugyfél neve;

b) az ugyfél sziiletesi helye, sziletési id6épontja;

c) a FOTAV divizi6 ugyfélének fogyasztasi (hoveteleze31) hely cime;

d) az ugyfélcime (allandé lakéhelye), levelezési cime, szamlazasi cime
(amennyiben a fogyasztasi hely cimétoél eltér);

e) banki atutalasos flzetesnel az ugyfel bankszamlaszama és az azt vezetd
pénzintézet megnevezese a FOTAV divizi6 tgyfelének fogyasztdsi hely
hasznalatanak jogcime;

f)?2 amennyiben az ugyfél az Adatkezel6 tudomasara hozza az ugyfél
telefonszdma, e-mail cime, a kapcsolattartd személy neve, telefonszama; anyja
neve;

g) valamint a FOTAV divizié uigyfelek felhaszndaléi k6zosség megbizottjanak
neve, cime, telefonszdma.

245. Az adatkezelés jogalapja:

a) Tszt, Vhr, TKSZ a Budapest févaros teriilletén végzett tavhészolgaltatasrol
sz6l6 66/2012. (IX. 28.) Fov. Kgy. rendelet.

b) 1999. évi XLIII. torvény a temetOkrol és a temetkezésrol és 145/1999. (X.
1.) Korm. rendelet a temetdkrdl és a temetkezésrdl szolé 1999. évi XLIIL
toérvény végrehajtasarol

c) 2015. évi CCXI. torvény a kéménysepro -ipari tevékenysegrol

d) Budapest Févaros Onkorményzata Kozgyllésének 26/2013. (IV. 18.)
onkormdanyzati rendelete a Budapest f6évaros terilletén végzett
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrol,

246. Az adatkezelés hatarideje:

a) a szamvitelrol sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapjan 8 év.

b) a temetési hely feletti rendelkezési jog id6tartamanak adatkezelése
esetében a 145/1999. (X. 1.) Korm. rendelet 18. §-ban meghatarozott hatarido.

247. Az adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon.

1 Megdllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 70. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 71. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
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19. Koveteléskezeléssel 0sszefliggé adatkezelés

248. Az Adatkezel6 Uzletszabalyzata 4&ltalanos tdjékoztatdst ad az
engedményezésrol, annak teljes folyamata elérhet6 az Adatkezel6 honlapjan
(www.budapestikozmuvek..hu).

249. A Koveteléskezelés menete az Adatkezel6 vonatkozasaban:

a) az Adatkezel6 els6 korben sajat koveteléskezelési tevékenységet végez,
amely sordn az Adatkezel6 munkatarsai figyelemmel kisérik a kibocsatott
szamlak teljesitéséhez beérkez6 fizetéseket. Az Adatkezeldé a szamla fizetési
hataridé eredménytelen lejartat kovetéen levélben, elektronikus iton email-en
vagy SMS-ben fizetési felszélitast (a tovabbiakban egyiitt: fizetési felszolitas)
kiild az felhasznalonak.

b)! Az Adatkezel§ abban az esetben, ha a lejart hatarideji szamla tartozasa
eléri:

ba) nem kiilon kezelt kozileti igyfelek esetén a hatvanadik napot,

bb) lakossagi, kiilon kezelt kozilet és a divizids szamldk esetében a
szaznyolcvanadik napot,
és eddig az id6pontig nem sikeriil részletfizetési megallapodast kotni a
felhasznaloval, a hatvanadik vagy szaznyolcvanadik késedelmes napot
meghalado hatralékat az Adatkezel6 a DHK Zrt. részére engedmeényezi.

250. Az adatkezelés célja: felhasznalok adatainak kezelése hatralékkezelés
céljabol.

251. Az Adatkezelo altal kezelt adatkor:

a) nev, cim (fogyasztasi hely cim, levelezési cim, bejelentett lakcim),
telefonszam, e-mail cim, anyja sziletési neve, sziiletési hely és id6

b) a lejart kovetelésekkel kapcsolatos adatok: tokekovetelés, kamatkovetelés,
felszdlitasi dijkOvetelés, engedményezett szamla szama, szamla kelte/lejarata
befizetések, FOTAV divizi6 ugyfelek esetében tavhdédij hatralék esetén a
fogyasztasi helyre vonatkoz6 adatok.

252. A behajtasi tevékenységgel kapcsolatban rogzitett adatok: felszoélito
levél, kikildésének ténye és datuma, az adodssal folytatott minden
kommunikacié és levelezés, egyedi esetekben jogi eljarasokkal kapcsolatos
informacidk és dokumentumok (fizetési meghagyasos eljarasok, peres
eljarasok, végrehajtasi eljarasok.

253. Az adatkezelés jogalapja:, A korai koveteléskezelés adattovabbitdsa a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése, a
Tszt. 37. § (6) bek. szerint mig az engedményezésre a GDPR 6. cikk. (1) f)
pontja vonatkozik.

254. Az adattarolas hatarideje: Az adatkezelés a kozszolgaltatasi szerzddés
megszinése utan, a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés
alapjan 8 év.

255. Az adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

20. Marketing tevékenységgel 0sszefiiggd adatkezelés

256. Az Adatkezel6 nyereményjatékokat szervezhet, amely sordn a
szervezést kiils6 adatfeldolgozd végezheti az Adatkezel6 megbizasabol.

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 73. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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257. A részvételi feltétel és a jelentkezés mddja minden nyereményjaték
esetében egyedi, azt minden esetben a jatékszabdlyzatban rogziti az
Adatkezel6. Az Adatkezelé a nyereményjatékra regisztralok adatabol allo
adatbazist mdas célra nem hasznalja fel. A nyereményjaték soran felvett adat
kezelésérdl az Adatkezeld a A11-BKM/2022-11. sz. nyomtatvany szerinti
adatvédelmi tajékoztatét készit.

258. Az adatkezelés célja: nyereményjaték szervezése, lebonyolitdsa a
tavhészolgaltatds népszerisitése céljabol marketing eszkozokkel.

259. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: a nyereményjatékra jelentkez6 neve,
telefonszama és e-mailcime.

260. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk. (1) bekezdés a) pontja alapjan
az érintett személyes vagy elektronikus hozzajarulasa.

261. Az adattarolas hatarideje: Az Adatkezel6 az adatot a nyereményjatékkal
érintett kommunikacidos kampany lezdrultdig, vagy az onkéntes hozzajarulas
visszavonasaig kezeli.

262. Az adatkezelés moddja: papiralapon és elektronikusan.

21. Rendezvényszervezéssel 0sszefiiggd adatkezelés (Fotdkészités)

263.1 Az Adatkezeld, az altala vagy szerzodott iigynokség kozremiikodésével
szervezett rendezvényeken minden esetben felhivja a figyelmet arra, hogy a
rendezvényen kép- vided és hanganyag késziilhet, melyen az érintett esetleg
szerepelhet. Az Adatkezel$ tdjékoztatja az érintetteket, hogy a rendezvényen
valé megjelenéssel onkéntesen hozzajarulnak a rendezvényen készilt fotok
felhasznalasahoz.

264. Az adatkezelés célja: a rendezvényen készitett fotd felhaszndlasa,
honlapon torténd kozzététele, az Adatkezeld népszerisitése és a nyilvanossag
tajékoztatasa, arculatdnak, marketingtevékenységgel torténé erositése.

265. Az Adatkezel6 altal kezelt adatok kore: az érintett képmaésa.

266. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk. (1) bekezdés a) pontja alapjan
az érintett személyes vagy elektronikus hozzajaruldsa.

267. Az adattarolas hatarideje: az eredeti adattartalom torléséig, vagy az
érintett torlési kérelmének az Adatkezel6hoz beérkezését kovetéen azonnal.

268. Az adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

269. A rendezvényeken készillt fényképfelvétel felhasznalasarol az
Adatkezel6 az Az A11-BKM/2022-12. sz. nyomtatvany szerinti adatkezelési
tajékoztatot készit.

22. Regisztraciohoz kotott rendezvényszervezés

270. A regisztracidhoz kotott rendezvény soran a regisztracional felvett adat
kezeléséhez az Adatkezel6 beszerzi az érintett vagy torvényes képviselGje Az
A11-BKM/2022-13 vagy az A11-BKM/2022-14. sz. nyomtatvany szerinti
hozzajarulé nyilatkozatat.

271. Az adatkezelés célja: a rendezvényen résztvevd érintett beazonositasa,
kapcsolattartas a tovabbi rendezvények érdekében.

272. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: az érintett neve, e-mail cime,
telefonszama.

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 74. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
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273. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk. (1) bekezdés a) pontja alapjan
az érintett szemeélyes vagy elektronikus hozzajarulasa.

274. Az adattarolas hatarideje: az adott tartalom torléséig vagy az érintett
torlési kérelméig, de legfeljebb 2 év.

275. Az adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

23. Kozbeszerzési eljarasban résztvevok adatainak kezelése

276. A Téarsasag az altala ajanlatkér6kkel lebonyolitott kozbeszerzési
eljarasok soran, biralé bizottsagi tagok, kozremiikodé és a dontéshozo
személyek esetében végez adatkezelést, kizdrélag a torvényi kotelezettség
teljesitése érdekében és azon id6tartam alatt, amelyre a torvényi kotelezettség
fenn all.

277. Az adatkezelés célja: a torvényi kotelezettség teljesitése

278. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: a 2007. évi CLII. torvény vonatkozé
mellékletében foglalt adatok

279.1 Az Adatkezel6 a vagyonvédelmi tevékenységet sajat személy-és
vagyonoreivel, telepdreivel, valamint a 2. szamu melléklet szerinti
vagyonvédelmi cégek szolgaltatasanak igénybevételével latja el a mindenkor
hatalyos Biztonsagvédelmi szabalyzat alapjan.

280. Az adattarolas hatarideje: 1 év

281.2 Az adatkezelés mddja: papiralapon.

24. Elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasa

282.3 Az Adatkezel6 a vagyonvédelmi tevékenységet sajat személy-és
vagyondreivel, telepéreivel, valamint a 2. szamu melléklet szerinti
vagyonvédelmi cégek szolgaltatdsanak igénybevételével latja el a mindenkor
hatalyos Biztonsdagvédelmi szabalyzat alapjan.

283.4 Az Adatkezel6 a 8. szamu mellékletben felsorolt telephelyén kép- és
hang rogzitésére alkalmas kamerat tiizemeltet, amely hangot nem rogzit.

284. A kamerarendszer sajat iizemeltetésben van.

285.5 A vagyonvédelmi szolgaltatast ellaté cég portan szolgalatot teljesité és
a kamerarendszer karbantartdsat végz6 cég karbantartast végzo
alkalmazottjai, valamint a sajat személy- és vagyonorok a kamerarendszer
éloképét latjak.

286. A kamerarendszer altal rogzitett felvételt az Adatkezel$ sajat szerverein
tarolja.

287.6 A kamerarendszer altal rogzitett felvételhez a Biztonsagi és
Infrastrukturdlis Szolgaltatdsi Igazgatdésag vezetbje altal kijelolt személyek
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

288.7 A kamerafelvételbe torténé betekintést, valamint a kamerafelvétel
kiadasat a Biztonsagi és Infrastrukturdlis Szolgaltatdsi Igazgatdosag vezetdje
engedélyezi.
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289.1 A vagyonvédelmi szolgdalat kiilon helyiségben taldlhaté, ahova csak az
ott szolgdlatot teljesit6 vagyonoOr, és a szolgaltatd kijelolt személyei és a
Biztonsagi és Infrastrukturalis Szolgaltatasi Igazgatdésag vezetdje altal kijelolt
munkavallalék tartézkodhatnak.

290. Az Adatkezel6 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabadlyairdl szolé 2005. évi CXXXIII. torvény alapjan biztositja,
hogy akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel
megOrzési ideje alatt joganak, vagy jogos érdekének igazolasaval, és az
Adatkezel6 elektronikus megfigyelérendszerének feliigyeletére kijelolt
személynek cimzett, irdsban benyujtott kérelemmel kérheti, hogy az adatot
annak kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

291.2 A kérelemben megjelolt felvételt a Biztonsagi és Infrastrukturalis
Szolgaltatasi Igazgatdsag kimenti, hatdsdgi vagy birdsdgi megkeresés esetén
azt a megkeresonek megkiildi.

292. Amennyiben megkeresésre attol szamitott harminc napon beliil, hogy a
megsemmisités mell6zését kérték, nem keril sor, a felvétel torlésre kertl.

293. Az Adatkezel6 semmilyen indokbdl és médon nem folytat elektronikus
megfigyelést

a) a munkavallal6 munkaintenzitdsanak megfigyelése,

b) a munkavallalé munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa céljabol.

294. Az Adatkezel6 nem folytat elektronikus megfigyelést

a) 6ltozében, zuhanyzoban, illemhelyiségben,

b) olyan teriilleten, ahol a munkavallalék pihend idejiket vagy munkako6zi
szunetuket toltik,

c) kozteruleten.

295. Az Adatkezel6 az érintettet a 5. fliggelék szerint az elektronikus
megfigyelésrdl tdjékoztatja. Az Adatkezel6 a tdjékoztatét az elektronikus
megfigyeléssel érintett teriilet valamennyi belépési pontjan helyezi el.

296.3 Az Adatkezel6 az érintettet a 6. szamu melléklet szerint az
elektronikus megfigyelésrol tajékoztatja. Az Adatkezel6 a tdjékoztatdét az
elektronikus megfigyeléssel érintett teriillet valamennyi belépési pontjan
helyezi el.

297. Az adatkezelés célja: az objektum biztonsdgdnak megdvasa és a
megfigyelt teriileten tartézkodd személyek vagyoni javainak megovasa
vagyonvédelmi célbol.

298. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: az érintett képmadsa, a kameraképpel
megszerezhet6 adatok (tartozkodasi hely, tartézkodasi ido).

299. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és az
érintett rautald magatartassal tanusitott hozzajarulasa [a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl szoélo
2005. évi CXXXIII. torvény 30. §].

300. Az adattarolas hatarideje:

a) a felvétel felhaszndlas hidnyaban a rogzitéstél szamitott 10, azaz tiz nap
elteltével torlésre kerul

b) amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy az
Adatkezel6 azt ne semmisitse meg, viszont a megkeresésre nem kertl sor, gy
a megkereséstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre kertl.

1 Megdllapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 79. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabéalyzat 80. Hatélyos: 2025. III. 14-t6l.
3 Megallapitotta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 9. Hatéalyos: 2023. III. 16-t6l.
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301. Az adatkezelés modja: elektronikusan.
25. Vagyonvédelmi rendkiviili esemény kezelése

302. A vagyonvédelmi rendkiviili esemény kezelésének folyamatarol a
mindenkor hatdlyos biztonsagvédelmi szabalyzat rendelkezik.

303. Az adatkezelés célja: a vagyonvédelemmel 0Osszefiiggd rendkiviili
esemény kivizsgalasa.

304. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a)! A sajat személy- és vagyonoOrok, valamint a vagyonvédelmi szolgaltatast
nyujté cég munkavallaléjanak neve, aldirasa,

b) vizsgalt személy neve, sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve,
lakcime, tartézkodasi helye, és

c) a cselekmény leirasa.

305. Az adatkezelés jogalapja: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabdlyairdl szold 2005. évi CXXXIII. torvény

306. Az adattarolas hatarideje: az Adatkezel6 az adatot a rendkiviili esemény
kivizsgalasa, az abbodl fakadd joggal és kotelezettséggel kapcsolatos polgari
jogi igény érvényesitésére nyitva allo hataridé eléviiléséig tarolja.

307. Az adatkezelés modja: az Adatkezeld az adatot papiralapon tarolja.

26. Vagyonvédelmi ellendrzés

308. A vagyonvédelmi ellendérzés folyamatardl a mindenkor hatalyos
biztonsdgvédelmi szabdlyzat rendelkezik.

309.2 A teherportdkon végzett, els6sorban vagyonvédelmi célt szolgald
raktérellen6rzés soran a sajat személy- és vagyondérok, valamint a
vagyonvédelmi szolgaltatdst nyujté cég munkavallaléja a belépd
gépkocsivezetét a személyi igazolvanyszama és a jovahagyott belépési
engedély alapjan azonositja.

310. Az adatkezelés célja: a vagyonvédelem és a személyazonositas.

311. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) Név,

b) fénykép,

c) cégnév,

d) munkaterulet,

e) a be- és a kilépés ideje,

f) belépokartya szama,

g) a vagyonvédelmi ellendrzés soran tett megallapitas.

312. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység
szabdlyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény

313. Az adattarolds hatarideje:

a) az Adatkezel6:

aa) a rendszer mukodtetéséhez kezelt azonositéo adatait (nevét és azonosito
szamat, cégnevet, munkaterilet megnevezését) rendszeres belépés esetén a
belépésre vald jogosultsag megsziinésekor haladéktalanul torli,

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 81. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
2 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdalyzat 82. Hatalyos: 2025. III. 14-t6l.
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ab) a rendszer muikodtetése soran keletkezett adatokat rendszeres belépés
esetén a belépésre vald jogosultsag megsziinésekor, de legkés6ébb az adat
keletkezésétdl szamitott 6 honap elteltével torli.

314. Az adatkezelés modja: az Adatkezel6é az adatot elektronikusan,
vagyonvédelmi ellen6rzés soran keletkezett adatot papir alapon tartja nyilvan.

27. Munkavallalo be- és kiléptetése

315. Az Adatkezel6 az 7. szamu fluggelékben felsorolt telephelyén kép- és
hang rogzitésére alkalmas kamerat tiizemeltet, amely hangot nem rogzit.

316. A Munkavallalo be- és kiléptetési folyamatarél a mindenkor hatalyos
biztonsdgvédelmi szabdlyzat rendelkezik.

317. A munkaidé nyilvantartdsi adatokhoz a munkakore alapjan az arra
jogosult munkavallalé férhet hozza.

318. Az adatkezelés célja: a vagyonvédelem és a személyazonositas, valamint
munkaidényilvantartas

319. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: munkavallald neve, torzsszama,
fényképe, be- és kilépés idopontja, épilileten belilli mozgas adatai

320. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) c¢) szerinti jogi kotelezettség
a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl szold 2005. évi CXXXIII. torvény 26. § (1) a) pontja tovabba a
Munka torvénykonyvérol szélo 2012. évi 1. torvény, tovabba a GDPR 6. cikk (1)
f) szerinti jogos érdek.

321. Az adattarolds hatarideje:

a) Belépésre jogosultaknak az elektronikus belépteté rendszer
mukodtetéséhez kezelt azonositd adatait (nevét és lakcimét) rendszeres
belépés esetén a belépésre valo jogosultsdag megszinésekor haladéktalanul;

b)! az elektronikus beléptet6 rendszer mikodtetése soran keletkezett
adatokat (pl. a belépés idépontja) rendszeres belépés esetén a belépésre vald
jogosultsag megszinésekor, de legkés6bb az adat keletkezésétdl szamitott hat
hoénap elteltével torolni kell.

322. Az adatkezelés modja: elektronikusan

28. Vendégbeléptetés

323. A vendég beléptetésének adatait az Adatkezel6 a kozpontjaban
elkilonitett nyilvantartasban vezeti.

324. Az Adatkezel6hoz érkez6 vendégek be- és kiléptetési folyamatarol a
mindenkor hatdlyos biztonsagvédelmi szabalyzat rendelkezik

325. A vendégkartya személyes adatot nem tartalmaz.

326. Az adatkezelés célja: a vagyonvédelem és a személyazonositas.

327. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) c¢) szerinti jogi kotelezettség
és a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozodi tevékenység
szabalyairol szold 2005. évi CXXXIII. torvény 26. § (1) a) pontja.

328. Az adattarolas hatdrideje:

a) a belépésre jogosultaknak a beléptetd rendszer mukodtetéséhez kezelt
azonositd adatait alkalmi belépés esetén a tavozastol szamitott huszonnégy
ora elteltével,

1 Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 83. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.
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b) a belépteté rendszer mikodtetése soran keletkezett adatokat (pl.: a
belépés id6pontja) alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott huszonnégy
ora elteltével meg kell semmisiteni.

329. Az Adatkezelés moddja: a kozponti telephelyen elektronikusan és
papiralapon is, a tobbi telephelyen, papiralapon.

330.1 A vendég beléptetésérdl az Adatkezel6 (Biztonsagi és Infrastrukturalis
Szolgaltatasi Igazgatdsag) az 5. sz. melléklet szerinti tajékoztatot a vendég
kérésére igény szerint rendelkezésére bocsatja.

29. Munkara képes allapot ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

331. Az adatkezelés célja: a munkavallal6 munkdra alkalmas &allapotanak
ellendrzése.

332. Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor:

a) az ellen6rzés eredmeénye,

b) idopontja,

c) ellendrzést végz6 személy neve, dolgozdszama

d) ellenérzott munkavallalé neve, dolgozdszama

e) az ellenOrzott személy észrevétele,

f) pozitiv minta esetén a vérvizsgalatrdl torténdé lemonddasrél szoléd
nyilatkozat,

g)? tanu adata (neve, lakcime).

333. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és a
munkavédelemrol szoldé 1993. évi XCIII. torvény 60. § (1) bekezdés.

334. Az adattarolds hatarideje: az Adatkezel6 az ellenérzésbol fakadd
igényérvényesitésére nyitva allo hatarido elteltének napjan megsemmisiti.

335. Az adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan.

30. A munkabalesetek esetében alkalmazando szabalyok:

336. A munkabalesetek kivizsgalasat a hatdlyos jogszabalyok szerint kell,
hogy végezze az Adatkezeld, attdl jogszeriien nem térhet el.

337. Alkalmazando jogszabdlyok:

a) 1993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrol (Mvt.)

b) 5/1993. (XII. 26.) MuM rendelet (jelen pont esetében rendelet)

338. A munkabalesetet kivizsgaldo munkavédelmi felelés vizsgalatara
vonatkozo jogszabalyi kotelezettségeket és kezelendd adatokat a rendelet 3.
szamu melléklete sorolja fel.

339.3 A munkabalesetr6l a rendelet 8. § (1)-(2) bekezdésében
meghatarozottak szerint munkabaleseti jegyzékonyvet és nyilvantartast kell
késziteni, a torvény és a rendelet szerinti adattartalommal. Az Adatkezeld a
tarolt adatokat ot évig 6rzi meg. (Mvt. 64/A. § (4) bek.)

340. Adatkezelés célja: munka- és balesetvédelmi ellendrzések elvégzése és
dokumentdlasa, a torvényi el6iras betartasa

341. Kezelt adatok kore: Az Mvt. 64/A. § (2) bekezdése szerinti nyilvantartds
alapjan a sériilt munkavallal6 adatai: 4

a) neve,

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 84. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabdlyzat 85. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 86. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 87. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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b) sziiletési neve,

c) TA] szama,

d) anyja neve,

e) sziiletési helye,

f) neme,

g) allampolgarsaga,

h) sziiletési ideje,

i) lakcime,

j) ! munkakore,

k)-m)?2

n) munkabaleset adatai,

o) munkabaleset részletes leirasa

342.3 GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont jogi kotelezettség teljesitése.

343. Adattarolas hatarideje: a munkabaleseti jegyzékonyv felvételétdl
szamitott 5 év

344. Adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

31. A kivitelezési munkakon végrehajtasra keril6 biztonsagvédelmi
ellendrzések soran torténd kép-, hang- és filmfelvétel rogzitése

345.4 A jogszabalyokban el6irt személy-, vagyon-, munka-, és tlz-
kotelezettségeknek megfelelést, valamint a biztonsagvédelmi el6irdsok
betartasat a Biztonsdgi és Infrastrukturdlis Szolgaltatdsi Igazgatdésag
ellenorzi.

346. A Tarsasagunk Kkivitelezésein biztonsagvédelmi kovetelmények
teljesitése érdekében esetenként kamera rendszereket alkalmazunk, illetve
szakembereink helyszini ellendrzéseket végeznek, melynek soran a
munkateriilleten kép-, hang- és filmfelvételt készithetnek mind a
munkateriiletrdl, mind az ott tartézkodo, illetve munkat végz6 személyekrol.

347. Az adatkezelés célja: a Tarsasagunk altal a szerzédésekben és a bels6
szabdlyzéinkban meghatarozott biztonsagvédelmi kovetelmények teljesitése,
igy kulonosen a munka-, tiz-, kornyezetvédelmi szabdlyok betartatdsa, a
jogsértések, Dbalesetek megel6zése, azok észlelése, megszakitasa és
jogsértések bizonyitasa.

348. A kezelt adatok kore: A kép-, hang- és filmfelvétel sordn a jelen 1évd,
munkat végzo természetes személyek személyes adatai, arcmésa fényképen,
filmen, illet6éleg hangja.

349. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f pontja alapjan jogos
érdek érvényesitése

350. Az adattarolds hatarideje: a rogzitett képek jogsértés felhaszndalas
hidnydban a rogzitéstél szamitott 3 munkanap elteltével megsemmisitésre
kerulnek.

351. Adattarolds mddja: elektronikusan

32. A személyes adatok harmadik orszagokba torténé tovabbitasa

Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 88. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 89. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 90. Hatdalyos: 2025. III. 14-t6l.
Megallapitotta: M9-BKM/2025. Szabalyzat 91. Hatalyos: 2025. III. 14-t61.
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352. Tarsasagunk személyes adatot harmadik orszdgba akkor tovabbithat,
ha az Eurdpai Bizottsag megfeleléségi hatarozatban megdllapitotta, hogy a
harmadik orszag, a harmadik orszag valamely teriilete, valamint egy vagy tobb
meghatarozott 4gazata megfelel6 védelmi szintet biztosit. Az ilyen
adattovabbitdshoz nem sziikséges kiilon engedély.

353. A Bizottsag az Eurodpai Unidé Hivatalos Lapjaban és annak honlapjan
teszi kOzzé az olyan harmadik orszagok vagy azon belil teriletek és
meghatarozott d4gazatok-), valamint nemzetkozi szervezetek jegyzékét,
amelyek vonatkozasdban ugy itélte meg, hogy azok megfelelé védelmi szintet
biztositanak, vagy tobbé nem biztositjak azt.

354. Megfelel6ségi hatarozat, illetve megfelelé garancidk hidnyaban csak az
alabbi feltételek legaldabb egyikének teljesiilése esetén keriilhet sor személyes
adatok harmadik orszagba torténé tovabbitdsara:

a) az érintett kifejezetten hozzajarulasat adta a tervezett tovabbitdshoz azt
kovetéen, hogy tdjékoztattdk az adattovabbitidsbol eredd - a megfelel6ségi
hatadrozat és a megfelel6 garancidk hidnyabol fakadé - esetleges
kockazatokrol;

b) az adattovabbitds az érintett és az adatkezeldo kozotti szerzdodés
teljesitéséhez, vagy az érintett kérésére hozott, szerzédést megel6z6
intézkedések végrehajtdsahoz sziikkséges;

c) az adattovabbitds az adatkezel6 és valamely mas természetes vagy jogi
személy kozotti, az érintett érdekét szolgald szerzédés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez sziikséges;

d) az adattovabbitas fontos kozérdekbdl sziikséges;

e) az adattovabbitas jogi igények elGterjesztése, érvényesitése és védelme
miatt sziikséges;

f) az adattovabbitds az érintett vagy valamely mas személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges, és az érintett fizikailag vagy jogilag
képtelen a hozzdjarulas megaddasara;

g) a tovabbitott adatok olyan nyilvantartasbél szarmaznak, amely az unids
vagy a tagallami jog értelmében a nyilvanossag tajékoztatasat szolgélja, és
amely vagy altaldban a nyilvanossag, vagy az ezzel kapcsolatos jogos érdekét
igazol6 barmely személy szamara betekintés céljabol hozzaférhetd, de csak ha
az unios vagy tagallami jog altal a betekintésre megallapitott feltételek az
adott kulonleges esetben teljesiilnek.

355. Tarsasagunk esetében harmadik orszagba torténd személyes adatok
tovabbitdsara - kulfoldon elhunyt személy Magyarorszagra torténd szallitasa
esetében, valamint Oroklési jogviszony rendezése érdekében keriilhet sor.
Vagyis megfelel6ségi hatarozat, illetve megfelel6 garancidk hidnydban az
adattovabbitds a b) és e) pont értelmében valdosulhat meg, tekintettel arra,
hogy az ilyen jellegli adatkezelés alkalomszeri, nem rendszeres és az adott cél
eléréséhez sziikséges.

VI. Folyamatban épitett vezetoi és kontrollpontok



A szabalyozo szabalyozastarban kozzétett szovege a szabalyozo kiadasara
jogosult altal jovahagyott szoveggel mindenben megegyezik.
A11-BKM/2022. Szabalyzat - az adatvédelemrél és az adatbiztonsagrol Jogtar

Hataly: 2025.111.18. - 45. oldal

356. Az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyok betartdsanak és
betartatasanak biztositdsa, tovabba az azokkal pdarosulé kockazatok
csokkentése, valamint a szabdlykovet6 megfeleléség lehetéség szerinti
garantaldasa érdekében, az aldbbi vezetdi ellendérzések végrehajtasara,
kontrollpontok megtartasara kell kiillonos figyelmet forditani a szabalyzatban
felsorolt és illetékes szervezeti egységek vezetdinek, adatkezeldi
munkatarsainak:

a) adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatos vizsgalat lefolytatdsanak,
hatdsagi bejelentés megtorténtének végrehajtasa;

b) az Info. torvény 5. § (5) bekezdés szerinti kotelezé adatkezelések
sziikségességének idd6szakos (legaldabb 3  évenként) feliilvizsgalata.
Hatasvizsgalat harom évenkénti felilvizsgalata, kockazatok ujraértékelésének
megtorténte;

c) eloirt fizikai, elektronikai, adminisztrativ és logikai adatvédelmi
intézkedések végrehajtadsanak, rendelkezésre alldsdnak biztositasa;

d) adatvédelmi, informacidbiztonsagi tréningek el6irt idokozonként torténd
megtartdsanak dokumentalasa;

e) adatkezeléssel kapcsolatos megkeresések hataridés megvalaszolasanak
igazolasa;

a munkavallalék  technikai  eszkozokkel torténé  ellendrzés
megfeleléségének, képtarolasi hataridék betartdsdanak, valamint a
hangrogzités letiltdsdnak dokumentalt igazoldsa.

357. Az ellenérzések soran tett nem megfeleléségi megallapitdsokroél
dokumentdlt visszatdjékoztatast kell adni a tevékenységben érintett személyi
allomanynak.

VII. Zaro rendelkezesek

358. A Jelen szabdlyzat a kihirdetést koveté munkanapon 1ép hatélyba.

359. A szabalyzat hatalyba lépésével egyidejileg hatalyukat vesztik - a BKM
Nonprofit Zrt. 1étrejottével kapcsolatos szabdalyozérendszer valtozas dtmeneti
rendelkezéseir6l szo0lé6 A3-BKM/2021 szamu Szabdlyzattal &tmenetileg
hatalyositott alabbi bels6 eldirasok:

a) a FOTAV Tavhészolgaltatdsi Vezérigazgaté-helyettesi szervezet
atmenetileg hatalyositott A1/2021 sz. Az adatvédelemrdl és az
adatbiztonsagrol szolé Szabalyzata

b) az FKF Hulladékgazdalkodasi Féigazgatosag és az FKF Koztisztasagi
Foigazgatosag atmenetileg hatalyositott Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzata

c) a FOKERT Kertészeti Foigazgatosag atmenetileg hatdlyositott 65/2020 sz.
Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzata

d) a BTI Temetkezési Fbigazgatosdg atmenetileg hatdlyositott 18/2020 VU
sz. Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzata.

VIII. Mellékletek, nyomtatvanyok, fiiggelékek

360.! Mellékletek:
1. szdmu melléklet - Adatvédelmi tisztvisel6 adatai
2. szamu melléklet - A szabdalyzat dinamikusan valtoz6 rendszerelemeirél

1 Mboébdositva: M7-BKM/2023. Szabdlyzat 20. alapjan.
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3. szamu melléklet - Az adatkezel6 adatkezelést végzd szervezeti egységei
4. szamu melléklet - Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés
5. szamu melléklet - Adatvédelmi tajékoztatd belép6 vendégek részére
6. szamu melléklet - Kameraval megfigyelt teriilet
7. szamu melléklet - Hivatkozott jogszabalyok
8. szamu melléklet - Videomegfigyeld rendszer nyilvantartas
9. szamu melléklet - Adatvédelmi incidenskezelés folyamatabraja

361. Nyomtatvanyok:

1. Titoktartéasi nyilatkozat

2. Adatfeldolgozéi szerzddés

3. Adatvédelmi incidens nyilvantarto

4. Adatvédelmi incidens értesitési lista

5. Segédanyag az adatvédelmi hatdsvizsgalat elkészitéséhez
6. Adatvédelmi érdekmérlegelési teszt

7-9.1

10. Vélasz levél nem az érintettdl érkez6 oOnéletrajzra

11. T4jékoztatéd nyereményjatékkal osszefiiggd adatkezelésrol
12. Rendezvény képfelvételekrdl, megjelenésérol

13. Hozzajarulo nyilatkozat rendezvény adatainak kezeléséhez
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1.

melléklet az A11-BKM/2022. szabdlyzathoz

Az adatvédelmi tisztviselo neve és elérhetosége

Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Gal Anna
E-mail cim: adatvedelem@fotav.hu
Telefonszam: +36 - 20/2526-102

2. szamu melléklet - A szabdlyzat dinamikusan valtozé rendszerelemeirdl,
Adatkezel6i és adatfeldolgozoéi szerzédések nyilvantartasarol 3

3. melléklet az A11-BKM/2022. szabalyzathoz 4

Az Adatkezel6 adatkezelést végzo szervezeti egységei

A BKM Nonprofit Zrt. adatkezelénél minden szervezeti egység
adatkezelének minésil a szervezeti egységnél dolgozé munkavallalék
tekintetében.

B WN =

Hatalyon kiviil helyezte: M9-BKM/2025. Szabalyzat 92. Hatdlytalan: 2025. III. 14-t6l.
Hatalyon kiviil helyezte: M7-BKM/2023. Szabalyzat 20. Hatdlytalan: 2023. III. 16-t6l.
Megallapitva: M9-BKM/2025. Szabalyzat 94. alapjan. Hatdlyos: 2025. III. 14-t6l.
Moddositva: bels6 rendelkezés alapjan. Hatalyos: 2025. III. 14.
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Hataly: 2025.111.18. -

Jogtar
47. oldal

egységektdl delegdlt munkavallalok
esetén

BKM Nonprofit Zrt. Adatkezelo A szervezeti egység altal kezelt
szervezeti egységei helynek adatok megnevezése
minodsiil
Igen / Nem

Vezérigazgatd / titkdrsdga Igen Munkavallaldk, tgyfelek, piaci partnerek
személyes adatai

Belsé ellendrzési féosztaly Igen Munkavallalok, tigyfelek, piaci partnerek
személyes adatai

Jogi igazgatdsag Igen Munkavallalék, igyfelek, piaci partnerek
személyes adatai

Biztonsagi és infrastrukturalis Igen Munkavallalok, tigyfelek, piaci partnerek

szolgéaltatasi igazgatdsag személyes adatai

Stratégiai és gazdasagi vezérigazgatdi Igen Piaci partnerek személyes adatai

helyettes szervezet

HR igazgatdsag Igen Munkavallalék személyes adatai

HR partneri és képzési osztaly Igen Munkavallalok személyes adatai

HR kontrolling osztaly Igen Munkavallaldk kiilonleges és személyes
adatai

FOTAYV Téavhdészolgaltatasi és energetikai Igen Ugyfelek, piaci partnerek személyes

vezérigazgato-helyettes / titkarsaga adatai

Uzleti és iigyfélkapcsolati igazgatdsag igen Piaci partnerek, tigyfelek személyes
adatai

Ugyfélszolgalati féosztaly Igen Lakossagi- és koziileti iigyfelek
személyes adatai

Uzleti intelligencia kézpont osztaly Ugyfelek, piaci partnerek személyes
adatai

FKF Koztisztasagi féigazgatdsag igen Ugyfelek, piaci partnerek személyes
adatai

FOKERT Kertészeti féigazgatdsag igen Ugyfelek, piaci partnerek személyes
adatai

BTI Temetkezési féigazgatosag igen Ugyfelek, piaci partnerek személyes
adatai

FOKETUSZ Kéménysepréi féigazgatdsag igen Ugyfelek, piaci partnerek személyes
adatai

Fejlesztési és beruhazasi igazgatdsag nem Ugyfelek, piaci partnerek kapcsolattartéi
adatai

Szamlazasi osztaly Igen Menetlevél-kezelés, munkavallalok
személyes adatai, lakossagi- és kozileti
ugyfelek adatai,

PR és kommunikaciés igazgatosag Igen Munkavallalok és piaci partnerek
személyes adatai

Beszerzési vezérigazgato- helyettesi Igen Piaci partnerek személyes adatai

szervezet

Informatikai igazgatosag Igen Munkavallalok és piaci partnerek
személyes adatai

Személygépjarmiu szolgaltatasi osztaly Igen Menetlevél-kezelés, munkavallalok
személyes adatai
Bérauto nyilvantartas, a felhasznalok
személyes adatai, munkavallalok
személyes adatai

Ko6zbeszerzési eljarasban szervezeti igen Piaci partnerek személyes adatai

4. melléklet az A11-BKM/2022. szabdalyzathoz!

Telefonos hangrogzitéssel kapcsolatos adatkezelés

1 Moébdositotta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 14.
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Hataly: 2025.111.18. - 48. oldal

Adatkezel6 neve: BKM Budapesti Kozmiivek Nonprofit Zartkorien
Mikodo6 Részvénytarsasag

Roviditett neve: BKM Nonprofit Zrt.

Székhelye: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

Adoészam: 10941362-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-042582

Telefonszam:06-1-700-7000

E-mail-cim: fotav@fotav.hu

Honlap: www.fotav.hu

Adatvédelmi tisztviseld: dr. G4l Anna

E-mail cim: adatvedelem@fotav.hu

Telefonszam: 06 20/2526-102

Az adatkezelés célja:

1. A tavhoszolgaltatassal kapcsolatban beérkezé miuszaki hibabejelentések,
szolgaltatasi panaszok, kérelmek és megrendelések rogzitéséhez, kezeléséhez,
megvalaszolasdhoz sziikséges elérhet6ségek rogzitése, hibabejelentések
felvétele.

2. A tavhoszolgdltatassal kapcsolatos altaldnos, szamlazasi és pénzigyi
panaszok, tdjékoztatdsi igények, kérelmek rogzitéséhez, kezeléséhez,
megvalaszolasdhoz sziikkséges elérhetd0ségek rogzitése.

3. A hulladékgazdalkodasi és koztisztasagi tevékenység kapcsan felmeriilé
panaszok, tdjékoztatdsi igények, kérelmek és megrendelések rogzitéséhez,
kezeléséhez, megvalaszoldsdhoz sziikséges elérhetdségek rogzitése.

4. Kéménysepro6-ipari szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszok, tajékoztatasi
igények és megrendelések rogzitéséhez, kezeléséhez, megvalaszolasdhoz
sziikkséges elérhet6ségek rogzitése.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatkor: érintett hangja, altala megadott
személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont jogi
kotelezettség [a fogyasztovédelemrol szolé 1997. évi CLV. torvény 17/B. § (3)
bekezdés].

Az adattarolas hatarideje: az adatrogzitéstdl szamitott 5 év.

Az adatkezelés modja: elektronikusan.

adatfeldolgozo:
EX-ID Zrt. (1122 Budapest, Varosmajor u. 13. 3. em.)
adatkezeléssel osszefuggo tevékenysége: tavhdszolgaltatassal

kapcsolatban beérkez6 miszaki hibabejelentések, szolgaltatdsi panaszok
fogadasa, telefonos panaszkezelés, miliszaki szolgaltatasok megrendelésének
rogzitése és tovabbitdsa, hangrogzités

BDC Business Data Center Kft., (1121 Budapest, Konkoly-Thege Miklés tut
29-33.)

adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenysége: kéménysepréssel kapcsolatos
telefonos megkeresések ligyintézése




A szabalyozo szabalyozastarban kozzétett szovege a szabalyozo kiadasara
jogosult altal jovahagyott szoveggel mindenben megegyezik.
A11-BKM/2022. Szabalyzat - az adatvédelemrél és az adatbiztonsagrol Jogtar

Hataly: 2025.111.18. - 49. oldal

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabdlyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését tovabba tiltakozhat az adatkezelés ellen,
valamint élhet a hozzaférés és az adatkezelés korlatozasahoz valé jogaival az
az adatfelvételnél jelzett moddon, illetve az adatkezel6 feltiintetett
elérhetdségein.

Az érintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban els6sorban az
Adatkezel6hoz fordulhat jogorvoslatért. Amennyiben panasza ellenére
tovabbra is sérelmesnek taldlja az adatkezelést vagy nem kivdn panaszt tenni
az Adatkezelénél, hanem kozvetleniil a hatésaghoz szeretne fordulni, akkor
bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11, postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
Lehet6ség van tovabba arra is, hogy adatinak védelme érdekében birésaghoz
forduljon. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakdéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

5. melléklet az A11-BKM/2022. szabalyzathoz !

Adatvédelmi tajékoztato az Adatkezeld teruletére belépo vendégek
részére

Az Adatkezeld megnevezése

Adatkezel6 neve: BKM Budapesti Kozmuvek Nonprofit Zartkorien
Miuikodo6 Részvénytarsasag

Roviditett neve: BKM Nonprofit Zrt.

Székhelye: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

Adoészam: 10941362-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-042582

Telefonszam: 06-1-700-7000

E-mail-cim: fotav@fotav.hu

Honlap: www.fotav.hu

Beléptetéssel 0sszefiiggd adatkezelések

A vendég beléptetésének adatait az Adatkezeld Kalotaszeg utca 31 sz. alatti
kozpontjaban, elklilonitett nyilvantartdsban vezeti.

A sajat személy és vagyondrok, teleporok, valamint a vagyonvédelmi
szolgaltatast nyujté cég munkavallaléja a vendég nevét, az altala képviselt
nem természetes személyt, és a vendéglatdé nevét, gépjarmi rendszamat
elektronikusan rogziti a beléptet6 rendszerben, majd egy ezekhez az
adatokhoz hozzarendelt sorszamozott vendégkartyat ad a vendégnek.

A vendégkartya személyes adatot nem tartalmaz.

1 Moébdositotta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 15.
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Az Adatkezeld telephelyén a vendég adatat a sajat személy és vagyonorok,
telepOrok, valamint, a vagyonvédelmi szolgaltatast nyajté cég munkavallaldja
papiralapon rogziti.

Az adatkezelés célja: a vagyonvédelem és a személyazonositas.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerint jogos érdek és
a személy- és Vagyonvedelml valamint a magdnnyomozoi tevékenység
szabalyairdl szél6 2005. évi CXXXIII. torvény 26. § (1) bekezdés a) pontja.

Az adattarolas hatarideje:

a) a belépésre jogosultaknak a beléptetd rendszer mukodtetéséhez kezelt
azonositd adatait alkalmi belépés esetén a tavozastol szamitott huszonnégy
ora elteltével,

b) a belépteté rendszer mikodtetése soran keletkezett adatokat (pl.: a
belépés id6pontja) alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott huszonnégy
ora elteltével meg kell semmisiteni.

Az Adatkezelés modja: a kozponti telephelyen elektronikusan és
papiralapon is, a tobbi telephelyen papiralapon.

Vagyonvédelmi ellendrzések

A teherportdn végzett, els6sorban vagyonvédelmi, mindségbiztositasi és
termékvédelmi célt szolgaldé raktérellendrzés soran a sajat személy és
vagyonorok, telepdérok, valamint a vagyonvédelmi szolgdltatast nyujté cég
munkavallaléja a belépé gépkocsivezetdét a személyi igazolvanyszama alapjan
azonositja, amelyet az elektronikus iratkezel6 rendszerben rogzit.

Az adatkezelés célja: a vagyonvédelem és a személyazonositas.

Az Adatkezelo altal kezelt adatkor:

a) név,

b) fenykep,

c) cégnév,

d) munkaterulet,

e) a be- és a kilépés ideje,

f) belépdbkartya szama,

g) a vagyonvédelmi ellen6rzés soran tett megallapitas.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és a
személy- és Vagyonvedelml valamint a magannyomozdi tevékenység
szabdlyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény 26. §.

Az adattarolas hatarideje

az Adatkezelo:

a) a rendszer mukodtetéséhez kezelt azonositdo adatait (nevét és azonosito
szamat, cégnevet, munkaterilet megnevezését) rendszeres belépés esetén a
belépésre vald jogosultsag megsziinésekor haladéktalanul torli,
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b) a rendszer mikodtetése sordn keletkezett adatokat rendszeres belépés
esetén a belépésre vald jogosultsag megsziinésekor, de legkés6ébb az adat
keletkezésétdl szamitott 6 honap elteltével torli.

Az adatkezelés modja: az Adatkezel6 az adatot elektronikusan,
vagyonvédelmi ellen6rzés soran keletkezett adatot papir alapon tartja nyilvan.

Adatfeldolgozé:
HE-BA Biztonsagi Szolgaltaté Kft. (1021 Budapest, Budakeszi ut 51.
adatkezeléssel 0Osszefiggd tevékenysége: elektronikus és papiralapu
beléptetés, portaszolgalat mikodtetése, éléerds Orzés

T4jékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését tovdabba tiltakozhat az adatkezelés ellen,
valamint élhet a hozzdférés és az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jogaival az
Adatkezel6 megkeresésével (postai uton: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.
vagy elektronikus uton: adatvedelem@fotav.hu).

Az Adatkezel6 teljes adatkezelési rendszerét az Adatkezelé honlapjan
elérhet6, Az Adatkezel6 Adatvédelemrdél és az adatbiztonsagrol széléd
szabalyzata tartalmazza.

Az érintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban els6sorban az
Adatkezel6hoz fordulhat jogorvoslatért. Amennyiben panasza ellenére
tovabbra is sérelmesnek taldlja az adatkezelést vagy nem kivdn panaszt tenni
az Adatkezelénél, hanem kozvetleniil a hatésaghoz szeretne fordulni, akkor
bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
Lehet6ség van tovabba arra is, hogy adatinak védelme érdekében birésaghoz
forduljon. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakdéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartozkoddasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

6. melléklet A11-BKM/2022. szabalyzathoz!

Kameraval megfigyelt teriilet

(a belépési pontokra kihelyezendé tajékoztatéd tabla)
Minta

Felhivjuk figyelmét, hogy az Adatkezel6 (tovabbiakban: Adatkezeld) az
objektum teriiletén a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabdlyairol szolé 2005. évi CXXXIII. torvényben (a tovabbiakban:
Szvmt.) meghatarozottak szerint elektronikus megfigyelérendszert iizemeltet.

Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszerek személyes adatokat,
képfelvételeket rogzitenek és tarolnak a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseinek
megfeleléen.

1 Moddositva belsé rendelkezés alapjan. Hatdlyos: 2025. III. 18-t6l.
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Az adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak megovasa és a megfigyelt
teriileten tartézkodd személyek vagyoni javainak megdévasa vagyonvédelmi
célbol.

Az Adatkezelo altal kezelt adatkor: az érintett képmdsa, a kameraképpel
megszerezhet6 adatok (tartézkodasi hely, tartézkodasi ido).

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdek és az
érintett rautald magatartassal tanusitott hozzajarulasa [a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szélo
2005. évi CXXXIII. torvény 30. § Az adattarolas hatarideje:

a) A felvétel felhaszndlas hidnyaban a rogzitéstél szamitott 10, azaz tiz nap
elteltével torlésre kertl,

b) amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy az
Adatkezel6 azt ne semmisitse meg, viszont a megkeresésre nem kertl sor, ugy
a megkereséstol szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre kertl.

Az adatkezelés modja: elektronikusan.

Adatfeldolgozok:

a) HUMAN SEC Vagyonvédelmi és Szolgaltatéo Korlatolt Felelosségu
Tarsasag

1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1.

adatkezeléssel 0sszefiiggo tevekenysége: €loképek figyelése

- NSL Security Kft. (1025 Budapest, Ozgida u. 15/4.)

- Telefonszam: 06-1-453 3224

- Email cim: istvan@nslsecurity.hu

adatkezeléssel Osszefliggé tevékenysége: kamerarendszer telepitése,
karbantartasa

A kamerarendszer - amely kép- és hang rogzitésére alkalmas, de
hangrogzités nem torténik- sajat izemeltetésben van.

Eléképeket a megbizott adatfeldolgozé portdn szolgélatot teljesitd
alkalmazottai 1atjak, de a rogzitett felvételekhez nem férnek hozza.

Adatfeldolgozéként szintén ralat a felvételekre a biztonsagi rendszerek
karbantartasat végzé vagyonvédelmi cég. A rogzitett felvételekhez a
Biztonsagi Igazgatdsag (a tovabbiakban: BI) vezetéje fér hozza.

A felvételek az Adatkezel6 helyi szerverein taroldodnak.

A Dbetekintési jog engedélyezése, valamint a kameraképek kiaddsdnak
engedélyezése a BI vezetdjének jogkore.

A szemeélyes adatok, felvételek tarolasa minden esetben az Adatkezelo
Kozponti telephelyén torténik.

Az Adatkezel6 a rogzitett és tarolt személyes adatokat és képfelvételeket a
fenti idétartamok elteltével felhasznalas hidnyaban megsemmisiti, illetdleg
torli a rendszerbdl. Felhasznalasnak az mindésil, ha a rogzitett képfelvételt,
valamint mdés személyes adatot birdsdgi vagy mdas Hatdsagi eljarasban
bizonyitékként felhasznaljak.
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Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mas személyes
adatanak rogzitése érinti, a fenti hataridén beliil jogos érdekének igazoldsaval
kérheti, hogy az adatot az Adatkezel6 ne semmisitse meg, illetve ne torolje.
Birésag vagy mdas Hatdésdg megkeresésére a rogzitett képfelvételt, valamint
mas személyes adatot a birésagnak vagy a Hatdsdgnak haladéktalanul meg
kell kildeni. Amennyiben birdsag vagy mas Hatdsag megkeresésére attol
szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem
keril sor, a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot az
Adatkezel6 megsemmisiti, illet6leg torli, kivéve, ha a tarolasi hataridé még
nem jart le.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését, tovabba tiltakozhat az adatkezelés ellen,
valamint élhet a hozzdférés és az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jogaival az
Adatkezel6 megkeresésével (postai uton: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.,
vagy elektronikus uton: info@budapestikozmuvek.hu vagy
adatvedelem@budapestikozmuvek.hu).

Az érintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban elsésorban az
Adatkezel6hoz fordulhat jogorvoslatért. Amennyiben panasza ellenére
tovabbra is sérelmesnek taldlja az adatkezelést vagy nem kivan panaszt tenni
az Adatkezelénél, hanem kozvetlenill a hatésaghoz szeretne fordulni, akkor
bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésagndl (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
Lehet6ség van tovabba arra is, hogy adatinak védelme érdekében birésaghoz
forduljon. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakdéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartozkoddasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

7. melléklet az A11-BKM/2022. szabalyzathoz !

HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK

a) 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) az informécids
onrendelkezési jogrél és informacioszabadsagrol

b) Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél (GDPR)

c) 2019. évi XXXIV. torvény az Eurdépai Unié adatvédelmi reformjanak
végrehajtasa érdekében sziikséges torvénymaodositasokrol

d) 1995. évi LXVI. tv. Levéltari torvény

e) 335/2005. (XII.29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl

f) 301/2016. sz. Korm. rendelet a kézérdekili adat iranti igény teljesitéséért
megallapithaté koltségtérités mértékérol

g) 2007. évi CLII. torvény egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol

h) 2012. évi I. torvény a munka torvénykonyvérol

i) 2017. évi CL. torvény az adézas rendjérdl

1 Moébdositotta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 17.
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j) 1995. évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadodrol

k) 2019. évi CXXII. torvény a tarsadalombiztositas ellatasaira jogosultakrdl,
valamint ezen elladtdsok fedezetérdl

) 1993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrol

m) 1998. évi LXXXIV. torvény a csalddok tdmogatdsarol

n) 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol

0) 2013. évi LXXVII. torvény a felnottképzésrdl

p) 1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol

q) 2018. évi LII. torvény a szocidlis hozzajarulasi adérol

r) 173/2003. (X. 28.) Korm. rendelet a nem iizleti célu kozosségi, szabadidds
szallashely-szolgaltatasrol

s) 2005. évi XVIII. torvény tavhiszolgaltatasrol

t) 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi
XVIII. tv. végrehajtasarol

u) 66/2012. (IX. 28.) Fév. Kgy. rendelet a Budapest fé6varos teriiletén végzett
tavhdszolgaltatasrol

v) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvroél

w) 1994, évi LIII. torvény a birésagi végrehajtasrol

x) 2000. évi C. torvény a szamvitelrol

y) 2012. évi CLXXXV. torvény a hulladékrol

z) 69/2016. (II1.31.) Korm. rendelet az 4&llami hulladékgazdalkodasi
kozfeladat ellatdsara létrehozott szervezet kijelolésérol, feladatkorérol, az
adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
szabalyairdl.

aa) 1999. évi XLIII. torvény a temetOkrol és a temetkezésrol

bb) 145/1999. (X.1.) Korm. rendelet az 1999. évi XLIII. torvény
végrehajtasarol

cc) 2015. évi CCXI. torvény a kéménysepro -ipari tevékenységrol

dd) 1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

ee) 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl

ff) 5/1993. (XII. 26.) MuM rendelet a munkavédelemrol szolé 1993. évi XCIII.
torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol

gg) Budapest Févaros Onkormanyzata Kozgytilésének 26/2013. (IV. 18.)
onkormdanyzati rendelete a Budapest févaros terilletén végzett
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrol

8. melléklet az A11-BKM/2022. szabalyzathoz !

Videomegfigyel6 rendszer nyilvantartas

Az Adatkezel6 az aldbbi telephelyeken kép- és hang rogzitésére alkalmas
kamerat tizemeltet, amely hangot nem rogzit.

a) Budapest XI. Kalotaszeg u. 31.,
b) Budapest XI. Barazda u. 20-30.,
c) Budapest XI. Bardzda koz 9-11.,
d) Budapest III. Kunigunda u. 49.,

1 Moébdositotta: M7-BKM/2023. Szabalyzat 18.
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e) Budapest XIII. Béke u. 139.,

f) Budapest XVII. Gyokér u. 22.,

g) Budapest XV. Késmark u. 2-4.,

h) Budapest XIV. Furedi u. 63.,

i) Budapest III. San Marco 55.,

j) Budapest XXII. Rakoczi u. 17.,

k) Budapest XVIII. Benedek E. 13-15.,
) Budapest XIV. Ors vezér tere 25/B.,
m) Budapest XIII. Vaciu. 121-127.,

n) Siéfok Tihany u. 16-20.

BTI divizio:

0) Angeli Gti urnatemet6 1225 Budapest, Angeli ut 33-35.

p) Budafoki temet6 1222 Budapest, Temet6 u. 12.

q) Cinkotai temet6 1164 Budapest, Simongat u. 2.

r) Csomori Hamvasztd Uzem és urnatemetd 2141 Csomor, Fénix u. 1.
s) Csepeli temet6 1214 Budapest, II. Rakéczi Ferenc ut 270.
t) Farkasréti temet6 1124 Budapest, Németvolgyi ut 99.

u) Kispesti temet6é 1194 Budapest, Puskas Ferenc u. 3.

v) Megyeri temet6 1044 Budapest, Megyeri ut 49.

w) Pestszentldrinci temetd 1183 Budapest, Nefelejcs u. 101.
x) Obudai temeté 1037 Budapest, Bécsi ut 365-371.

y) Pesterzsébeti temet6 1201 Budapest, Temeto sor 1.

z) Rakospalotai temet6 1152 Budapest, Szentmihalyi ut 111.
aa) Rakoskereszturi Ujkoztemetd 1108 Budapest, 8-10.

FKF divizio:

Kiemelt telephelyek:

bb) Budapest. VIII Alfoldi u. 7
cc) Budapest. IX. Ecseri u. 8-10
dd) Budapest. XV. Mélyfuré u. 10
ee) Budapest. XXI. Szallité u. 2
ff) Budapest. X. Fehér koz 2

gg) Pusztazdmor PRHK

hh) Budapest. II. F6 u. 47

ii) Budapest. XI Budafoki u

Jjj) Budapest. Eréd u. 4

kk) Budapest. III. Testvérhegyi u
I1) Budapest. XV. Karolyi S u. 168
mm) Budapest. XVIII. Besence u

Hulladékudvarok:

nn) Budapest. XIV Furedi u. 74
0o) Budapest. VIII. Sarkany u. 5
pp) Budapest. IV. Ugro Gy. sor 1-3
qq) Budapest. IV. Zichy u

rr) Budapest. IX. Ecseri u. 9

ss) Budapest. XI. Bank ban u. 8-10
tt) Budapest. XIII. Tatai u. 96
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uu) Budapest. XXI. Mansfeld P u. 86
vv) Budapest. XXII. Nagytétényi u. 335
ww) Budapest. XVI. Csomori u. 2-4
xx) Budapest. XVII. Gyokér koz 4

yy) Budapest. XVIII. Jegenye fasor

zz) Budapest. XV. Zsékavar u. 67

Szolgaltatasi csoportok:

aaa) Budapest. II. Kis Rokus u. 9-11
bbb) Budapest. III. Bécsi u. 231

ccc) Budapest. XII. Avar u. 17

ddd) Budapest. IV. Kirdly u. 11

eee) Budapest. IV: Hajlé u. 38

fff) Budapest. V. Belgrad rkp 25
ggg) Budapest. VI. Podmaniczky u. 33
hhh) Budapest. VI. Rippl R u. 34-36
iii) Budapest. VII. Rottenbiller u. 44
Jjij) Budapest. XIII. Szt. Laszlé u. 111
kkk) Budapest. XIII. Lehel piac

ll) Budapest. XIV: Adria stny 2
mmm) Budapest. XV: Szerencs u. 13
nnn) Budapest. XVI. Magyarvar u. 40
00oo) Budapest. IX. Haller u84

ppp) Budapest. X. Ujhegyi s 16

qqq) Budapest. X. Allomas u. 28

rrr) Budapest. XI. Bertalan L u21
sss) Budapest. XVII. Széchenyi 9-11
ttt) Budapest. XVIII. Ull6i 547

uuu) Budapest. XIX. Batthyany u. 3
vvv) Budapest. XX. Tonddi u. 2
www) Budapest. XXI. Csete B u. 7
xxx) Budapest. XXII. Tolcsvay u. 7

FOKERT divizio:

yyy) Budapest I. Attila u. 91.

zzz) Budapest III. Hajogyari sziget

aaaa) Budapest VIII. Baross u. 111/c

bbbb) Budapest XI. Rezeda u. 6.

cccc) Budapest X. Mutatvanyos tér 3.

dddd) Budapest XIII. Margitsziget Hajos Alfréd sétany 2. + a hozzatartozo
kocsiszin-raktar

eeee) Budapest X. Kereszturi ut 130.

ffff) Budapest VII. Dob u. 90.

Az Adatkezel6 az aldbbi telephelyeken elektronikus belépteto rendszert
uzemeltet:

a) Budapest XI. Kalotaszeg u. 31.,
b) Budapest XI. Barazda u. 20-30.,
c) Budapest XI. Barazda koz 9-11.,
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d) Budapest Kunigunda u. 49.,

e) Budapest XIII. Béke u. 139.,

f) Budapest XVII. Gyokér u. 22,

g) Budapest XV. Késmark u. 2-4.,

h) Budapest XIV. Furedi u. 63.,

i) Budapest III. San Marco 55.,

j) Budapest XXII. Rakoczi u. 17.,

k) Budapest XVIII. Benedek E. 13-15.,

) Budapest X. Ors vezér tere 25/B Kelet-pesti tiigyfélszolgalat,
m) Budapest III. Kabar u. 9.,

n) Budapest X. Téglavet6 koz 13.,

o) Budapest XIII. Pozsonyi ut 44.,

p) Budapest XIV. Nezsider park 12.,

q) Budapest XX. Topanka u. 3.,

r) Budapest I. Dézsa Gyorgy tér 4.,

s) Budapest IV. Kaposztasmegyeri szivattyuallomas,
t) Budapest XI. Szurdok u. 1.,

u) Budapest XIII. Tahi u-i szivattytallomas,

v) Budapest XV. HUHA hoéatado,

w) Budapest III. Toboz u. 17.,

x) Budapest XXII. Magashaz u. 2.,

y) Budapest II. Keleti Karoly u-i tombkazan.,

z) Budapest II. Pinceszeri u. tombkazan.,

aa) 1007 db budapesti h6kozpont.,

bb) Budapest XIII. Vaci u. 121-127., Eszak-pesti tigyfélszolgalat
cc) Budapest II. F6 utca 47. (fiokiroda).

dd) Siéfok Tihany u. 16.

FKF divizio:

ee) Budapest. VIII Alfoldi u. 7

ff) Budapest. IX. Ecseri u. 8-10
gg) Budapest. IX. Ecsei u. 9

hh) Budapest. XV. Mélyfuré u. 10
ii) Budapest. XXI. Szallité u. 2

Jjj) Budapest. X. Fehér koz 2

kk) Pusztazamor PRHK

I1) Budapest. XI Budafoki u.

mm) Budapest. III. Testvérhegyi u.
nn) Budapest. XV. Karolyi S u. 168.
o0o) Budapest. XVIII. Besence u.
pp) Budapest. VI. Rippl R u. 34-36.

FOKERT divizio:
qq) Budapest VII. Dob u. 90.
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