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SAJTOKOZLEMENY

Budapesten megbizhatéan miikodott a tavfiités, lezarult a fiitési idény

A FOTAV majus 16-t6l a szolgéltatéi berendezéseket nyéri izemmodra éllitia &t az ésszes,
mintegy 240 ezer lakossagi és tébb ezer vallalati, intézményi lgyfelénél. A kbézelmdultban
lezarult téli szezonban a megszokottnal jéval hidegebb volt. A 2021. oktéber — 2022. aprilis
hénapok atlaghémeérséklete Budapesten 0,8 °C-kal volt alacsonyabb, mint a korabbi 5 éves
atlag.

A Budapesti Kdzmiivek keretében ©nalld6 szakmai tevékenységet folytaté FOTAV
Tavhdszolgaltatéasi Divizid az elmualt hénapban az Ugyfelekkel kotott Uzemviteli
megallapodasoknak megfeleléen, Utemezetten allitotta le a flitésszolgaltatast. Ez az tugyfelek
kdzel 80 %-anal mar helyszini beavatkozas nélkul tortént, a tavfeligyeleti diszpécserkézpont
segitségével.

A szolgaltatas lizembiztonsaga érdekében a FOTAV szakemberei a tavaszi fiitésleallast
kovetdéen megkezdik a kovetkezd fitési id6szakra vald felkészulést. Ennek részeként a
héforrasok esetében ellenérzik a hétermeld berendezéseket (kazanokat, gazmotorokat) és
segédrendszereiket, tovabba a tlizeléanyag-ellatdé rendszereket. Az ellenérzéseket kdvetden
elvégzik a rendszeres és elGirt karbantartasi feladatokat és a sziikséges hibajavitasokat.

A nyari id6szakban szamos tervezett tavvezeteki karbantartasi és beruhazasi munka is
megvalosul. Uj fogyasztdk haldzatra kapcsolasa mellett sor kertl a hibajavitasokra, illetve az
eldregedett, Uzembiztonsagi kockazatot hordoz6 vezetékszakaszok és szerelvények
cseréjére.

A tavhdszolgaltatas keretében nyujtott hasznalati melegviz-ellatas természetesen a nyari
idészakban, a karbantartasi munkalatok mellett is folyamatos. A szolgaltatas esetleges
kisebb korzetekben torténd korlatozasara csak a tervezett karbantartasok, hibaelharitasok
néhany 6ras id6tartamara kerul majd sor.

A folyamatban lévé, illetve tervezett tavvezetéki és héforras-oldali fejlesztések hosszu tavu
eredményeként tovabbi, mintegy 150-170 ezer tonna COz-kibocsatas marad el évente, és
csokken a helyi szennyez6anyag-kibocsatas is.

A nyari karbantartasi id6szakban a tarsasag biztositja az ingatlanok fiitési rendszerének
(karbantartas vagy felljitds miatt szikséges) viztelenitését és visszatoltését, melyre az
alabbi elérhetéségeken fogadja a megrendeléseket: a regisztralt képvisel6k internetes
ugyfélszolgalatunkon is leadhatjak igénylket, a Telefonos ugyfélszolgalaton pedig a 06-1-
700-7000-es telefonszamon, a kitoltétt megrendelSlap a fotav@fotav.hu e-mail cimre, vagy a
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https://ugyfelszolgalat.fotav.hu/
https://ugyfelszolgalat.fotav.hu/
mailto:fotav@fotav.hu
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1509 Bp., Pf. 9. postacimre is megklldhetd. Emellett természetesen leadhaté a személyes
ugyfélszolgalati irodakon is.

A FOTAV munkatarsai minden megrendelés esetében telefonon felveszik a kapcsolatot a
megrendeldvel és egyeztetik a munkalat idépontjat. Emiatt fontos, hogy a munka szervezése
vagy Urités esetén a kozos képviselbk a lakok tajékoztatasa el6tt varjak meg az idépont-
egyeztetést! Az (rités és a visszatdltés iddpontjat érdemes a tarsashazon belll
0sszehangolni, a munkalatok pontos idépontjardl pedig a lakokozdsség a kozos képvisel6tél
tajékozdédhat.

Budapest, 2022. majus 17.

BKM Nonprofit Zrt.
FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizié
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