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1. Bevezetd
1.1 Vezérigazgatéi osszefoglalo

A 2023-as év a fovarosi kdzszolgaltatasok stabilizacidjanak és a sziikséges fejlesztések
elinditasanak éve volt a BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zrt. szempontjabdl. A
hulladékgazdalkodasban megvaldsuld, a jogszabalyi keretek megvaltozasabdl fakadd
rendszerszintli atalakitdsokban a Tarsasag aktivan részt vett, a szolgaltatasok
folytonossaganak biztositasa mellett.

A Budapesti Kézmlivek a 2021. szeptember elsejei megalakulasa 6ta eltelt idészakban
kiemelten kezelte a kdzszolgaltatasi tevékenységek folyamatos fenntartasa mellett a vallalati
mikddés folyamatainak egységesitését, az adminisztracios tevékenységek hatékonysaganak
novelését, és a tamogatoé infrastrukturak fejlesztését. Ezen tulmenéen a makrogazdasagi
kornyezetben érzékelt inflacios és az ellatasi lancokkal kapcsolatos kihivasok, valamint a
hulladékgazdalkodasban végbemendé atalakulasok voltak a figyelem és a dontések
fokuszaban. A Févarosi Onkormanyzat altal finanszirozott koztisztasagi, kertészeti és
temetkezési kdzszolgaltatasi tevekenységek esetén a gazdasagi kérnyezet kihivasain tul a
klimavaltozassal egyutt jard extrém idéjarasi viszonyok az elmult év soran is tobbszor atirtak
a megszokott, jOl tervezhetd, Utemezett kdzszolgaltatasi feladatok ellatasat.

A BKM kdézszolgaltatasi tevékenységeinek megvaldsitasa soran kiemelt figyelemmel jelenik
meg a fenntarthatésag. A Tarsasag célia ennek a szempontnak az egyre szélesebb és
teljesebb korl érvényesitése, valamint a kapcsolédé Eurdpai Unids és hazai jogszabalyok
szerinti, a 2025. évre vonatkoz6 ESG beszamold, valamint — az uzleti jelentés kulon
fejezeteként — a fenntarthatésagi jelentés &sszeallitdsahoz szikséges feltételrendszer
kialakitasa.

2022. decemberében megalakult a BKM Fenntarthatésagi Munkacsoportja (FMCS), amely
biztositia egy ko6zds fenntarthatosagi platform mikodtetését, valamint a kilonb6zd
fenntarthatésagi projektek, kezdeményezések, ESG szempontu kils6 megkeresések (pl.
intézményi kérdbivek kitdltése, kutatasokban toérténd részvétel stb.) egységes, egykapus
kezelését.

A megkezdett tevékenységeket tovabb folytatva célunk, hogy a Tarsasag mindennapi
mikodésébe, a munkavallalék szemléletébe beéplljenek a fenntarthatésagi szempontok, és
a BKM megfeleljen a vonatkoz6 EU-s iranyelvnek, valamint a hazai szabalyozasnak.

Jelen beszamoldban részletesen ismertetjuk Tarsasagunk 2023. évi fenntarthatosagi
szempontu és vonatkozasu tevékenységeit, a célokat és az elért eredményeket ezen a téren.

1.2 A BKM Nonprofit Zrt. miikodésének elvei

A BKM 2021. szeptember 1-jével kezdte meg miikddését, a Nyugat-Eurépaban széles kdrben
elterjedt Stadtwerke modell szerinti egységes budapesti kézmitarsasagként. A korabbi
tagvallalatok az 6sszeolvadast kovetben egységes iranyitas mellett, hat divizioba szervezve
vesznek részt Budapest kdzszolgaltatasi feladatainak ellatasaban.
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1. abra: BKM Nonprofit Zrt., mint egységes budapesti kdzmUtarsasag

Az egyes divizidk a hataskorikbe tartozé kozszolgaltatasi feladatok ellatasaért felelések. Az
egységes iranyitas keretében a BKM kozponti szervezeti egységeinek (jog, kontrolling,
pénzigy, HR, beszerzés, IT, PR és kommunikacid, stratégia és fenntarthatésag, vagyon- és
biztonsagvédelem, kdrnyezetvédelem, Integralt Iranyitasi Rendszer stb.) alapvetd feladata a
belsé szolgaltatdsok biztositdsa a diviziok részére annak érdekében, hogy azok a
kbzszolgaltatasok zavartalan mikodtetésére fokuszalhassanak.

1.3 A diviziok kozszolgaltatasi tevékenységeinek bemutatasa

A BKM a koézszolgaltatasi tevékenységeit a jogszabalyok (torvények, kormanyrendeletek,
miniszteri rendeletek, énkormanyzati rendeletek), az alapszabalyaban foglaltak, valamint az
atfogd, racionalizalt és atalakitott tarsasagi mikddéshez igazitott kdzszolgaltatasi
szerz6déses rendszerben kapott felhatalmazas alapjan, a Févarosi Onkormanyzat tulajdonosi
feligyelete mellett, sajat nevében és felelésségére, 6nallé gazdalkodas keretében latja el.

A BKM, az alabbi kdzszolgaltatasi tevékenységeket végezte 2023. évben a divizidk utjan:

> FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizié

Tavhbszolgaltatasi Kozszolgaltatas: a felhasznalo
héenergiaval torténd  ellatdasa, tavhétermeld
létesitményekbdl  tavhOvezeték-halézaton  és
hékdzpontokon keresztil. 19 févarosi kerlletben,
245 ezer lakossagi (240 ezer lakas, 5 ezer kozllet),
és mintegy 1800 nem lakossagi fogyaszto ellatasa
héenergiaval.

» FKF Hulladékgazdalkodasi Divizié
Hulladékgazdalkodasi Koézszolgaltatas: lakossagi
vegyes és elkulonitett hulladékbegyljtés és -
szallitas, hulladékudvar-izemeltetés,
hulladékkezelés, -hasznositas és -artalmatlanitas.
A févaros tobb, mint 950 ezer haztartasatol és
mintegy 20 ezer gazdalkodo szervezetétél gydijti be,
szdllitia el és artalmatlanitia a telepullési szilard
hulladékot.




» FKF Koztisztasagi Divizio
Kozterllet-tisztantartasi Kbdzszolgaltatas:
telepuléstisztasagi és  kozterUlet-tisztantartasi
kézszolgaltatas. A févaros tébb mint 25 millio
négyzetméternyi szilard burkolatu uthaldézatanak,
kdzjardainak, kozlépcsdinek  takaritasa, 69
aluljaréjanak, hidak, fellljarék, és egyéb meérnoki
létesitmények tisztan tartasa télen-nyaron.

> FOKERT Kertészeti Divizié
Zoldfeluleti Kbzszolgaltatas: zoldfellletfejlesztési, -
fenntartasi, -Uzemeltetési és egyéb kapcsolddd
kdzszolgaltatasi tevékenységek. Budapest
teriletén  évente mintegy  10.000.000 m?
zoldteriletfejlesztési és -fenntartasi feladatainak &
ellatasa, valamint 67.000 db fasori fa, 50.000 db
parkfa, tobb, mint 10 millié m? févarosi védett terilet
és mintegy 3,1 millié6 m? févarosi erdéterilet

gondozasa.

> BTl Temetkezési Divizio
Temetkezési Kodzszolgaltatas: kegyeleti
kbézszolgaltatasi feladatok, diszsirhelyek

biztositasaval, emlékparcellak, emlékkertek és
diszsirhelyek gondozasaval, valamint kozkoltséges
temetéssel kapcsolatos kdzszolgaltatasi
tevékenységek. Evente tébb mint 20.000
temetkezési szolgaltatas elvégzése.
> FOKETUSZ Kéménysepréipari Divizié

Onalld F6igazgatosagkent csak piaci
tevékenységet (kéményseprdipari szolgaltatas, CO-
jelzé értékesités stb.) folytat a BKM keretein beldl.
A szolgaltatasi terulet folyamatosan valtozik, a
jelentés  készitésekor Budapesten és 10 g
varmegyében nyujtott szolgaltatast a divizid.
Kdzszolgaltatasi feladatokat nem lat el, mivel a
kémeénysepré-ipari tevékenységet 2021. majus 1-tél
a Belugyminisztérium Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatdsaga vette at.

A Kozszolgaltatasi Keretszerz6dés alapjan a Févarosi Onkormanyzat az egyes fenti
kdzszolgaltatasok esetében csak a bevétellel nem fedezett koltségeket finanszirozza, oly
modon, hogy a szikséges fedezet tdmogatasként keridl biztositasra — objektiv, atlathatéd
finanszirozasi és a koltséghatékonysagi alapelvek mentén — a feladat biztonsagos és
folyamatos ellatasa érdekében. A finanszirozasi struktura tekintetében e szabaly aldl kivételt
képez a tavhészolgaltatasi és a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas, tekintettel arra, hogy
elébbi esetében a lakossagtdl, az un. kuldn kezelt intézményektél és az Uzleti fogyasztoktol
beszedett tavhészolgaltatasi dij, illetve a lakossagi fogyasztok ellatasahoz kapcsolédé
tavhészolgaltatasi tamogatas fedezi a feladat elvégzéséhez szikséges forrasigényt. Utébbi
esetében pedig 2023. julius 1-ig — a hulladékszallitas és kezelésre vonatkozd koncesszid
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hatalybalépéséig — az NHKV Zrt. biztositotta a feladat ellatdsahoz szukséges, de nem
feltétlenll elégséges forrast, szolgaltatasi dij formajaban. Ezt kdvetéen a MOL Magyar Olaj-
és Gazipari Nyrt. (a tovabbiakban: MOL) elnyerte a 35 évre szélo hulladékszallitasra és
kezelésre vonatkozo koncesszids feladatokat, mint Koncesszor. A MOL a Koncesszids Jogok
gyakorlasaval kapcsolatos tevékenységek elvégzésére Ilétrehozta a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt.-t, mint Koncesszidos Tarsasagot (a tovabbiakban: MOHU).
Budapest és agglomeracidja teriiletén a MOHU és a BKM kdzo6s vallalata, a MOHU Budapest
Zrt., mint Régiokoordinator latja el ezt a tevékenységet 2024. aprilis 1-t6l.

2. Fenntarthatésag a BKM-nél
2.1 Divizios stratégiak
A BKM megalakulasaval a korabbi tagvallalatok 2021-2023. id&szakra sz6l6 stratégiai, mint

diviziés stratégidk, valamint a megfogalmazott stratégiai célok tovabbra is érvényesek
maradtak.

A diviziés stratégiak o6sszhangban vannak a koérforgasos gazdasagrol és az
energiahatékonysagrol sz6lo EU-s iranyelvekkel, a Nemzeti Energia- és Klimatervvel, a
Nemzeti Energiastratégiaval, valamint a Févarosi Onkormanyzat stratégiai célkitiizéseivel és
kapcsolédé dokumentumaiban (Budapesti Klimastratégia, Radé Dezs6é Terv, Integralt
Telepulésfejlesztési Stratégia) foglaltakkal.

A stratégiakban megfogalmazott kildetés, jovokép és stratégiai célok kdzponti eleme a
fenntarthatosagi, valamint a klima- és kornyezetvédelmi, illetve az energiahatékonysagi
szempontok érvényesitése, a hosszutavon fenntarthatd, magas szinvonalu szolgaltatas, az
Ugyfélelégedettség biztositasa mellett.

A diviziés stratégiak végrehajtasa soran megvalédsitott feladatok az alabbi fenntarthatésagi
célkitlizéseink elérését tamogattak:

» a tavhOszolgaltatds esetében a zold tavhd, azon belll a hulladékalapu hétermelés
részaranyanak novelését és a geotermikus hétermelé kapacitasok Iétesitésének
el6készitéseét,

» a hulladékgazdalkodas vonatkozasadban a korforgasos gazdasag feltételeinek
megteremtéseét,

» a Koztisztasagi Divizio esetén a févaros koztisztasaganak javitasat,

> a kertészeti feladatok ellatasa soran a zoldterlletek kornyezet- és klimatudatos
fenntartasat, a zoldfelliletek novelését,

» fenti tevékenységek altal a levegéminfség javitasat.



2.2 2023. évi eredmények

Hulladékhasznosité Mii (FHHM) Magyarorszag egyetlen hulladékkezelé és
hasznosito Iétesitménye

2023-ban elért eredményei:

o 1,1 millié6 GJ tavhé megtermelése,

e tobb mint 30 millié6 m® foldgaz
felhasznalasanak megtakaritasa,
tobb mint 60 ezer tonna CO; kibocsatas-
csOkkenés.

A hulladékbazison termelt hé aranya
A termelt energia 50%-ban megujulé 11,28% a BKM altal szolgaltatott tavhén
energiaként szamolhato el. beliil.

Tavhoéhalézatra kiadott 6sszes hémennyiség: 9 722 977 GJ
ebbdl termelt: 1 862 913 GJ

Villamos energia-termelés:

e kiserémi 105 717 MWh

e gazmotorok: 2 644 MWh

o Pusztazamori Regionalis Hulladékkezel6 Kozpontban (PRHK) telepitett két
depodniagaz-motor 1 625 MWh

e Napelemes kiserémivek 265 MWh

A FOTAV Divizié szolgaltatasi szinvonalat jellemzé rendelkezésre allasi mutatoja
(RAM) - A sziinetmentes szolgaltatasi id6 részaranya az adott évben:

A diviziés stratégiaban KPI mutatoként megfogalmazott célunkat elértik 2023-ban, a
héforrasok, a tavvezetékhalézat és a hékdzpontok folyamatosan magas, 99%-nal
magasabb rendelkezésre allasaval.

Belvarosi tavhéfejlesztés A XIII. kerulet Pannénia utcai
vezetékbovités |. (litemének korszerd,
eléreszigetelt vezetékkel torténd megépitése
2023-ban befejezddott 692 nyomvonal-méter
hosszusagban.

11 uj fogyaszté csatlakozott a tavhore,
Osszesen 14,61 MW csucshételjesitmény-
igénnyel.

A tavfltést valasztottak Budapest jelent6s
lakaspiaci fejlesztéseként a Xlll. kerlletben
megépuld Duna Terasz Grande
lakbnegyed els6 épiletei és a Danubio
Laképark is.




Csatlakozott 0j fogyasztok

Ujonnan épiilt irodahazak tavhére kotése is
megvalosult, koztuk

a Bécsi Greens,

a MOL Campus,

az Alphagon,

az Info Park ,A” éplilet, tovabba

a H20 irodahazak.

2023. julius 1-té6l a BKM Nonprofit Zrt., mint koncesszori alvallalkozé, a Budapesti és
agglomeracios Térség Régidkoordinatora lett.

Eves szinten 110 000 tonna vegyes
hulladék atrakasat teszi lehetbve teljesen
zart, blz- és pormentes technoldgiaval,
alacsony zajkibocsatas mellett.

A  dél-pesti
kommunalis -
hulladékgytijté

keruletekben
két és fél, harom
jarma rakomanyanak
megfeleld6 —  hulladékot, tdmoritést
kovetéen, zart konténerben kamionok
szallitjak el a hulladékkezelés helyszinére,
jelentésen csdkkentve a dél-pesti kertletek
forgalomterhelését, a hulladékbegyijté
jarmlivek karosanyag kibocsatasat és
uzemanyag felhasznalasat.

begydjtott

A Logisztikai Szolgaltaté Kézpont (LSZK)
megkezdte miikodését

A Hulladékvalogaté  Mii
mikodéseét.

Evi 15 ezer tonna szelektiven gyijtétt —
els6sorban miianyag és fém — hulladék
tovabbi valogatasaval, dsszesen nyolcféle
anyagaramot tesz alkalmassa az
Ujrahasznositasra, amelyek igy
alapanyagként kerllnek vissza a gazdasagi
korforgasba, ezaltal csokkentve a lerakott
hulladék mennyiségét.

megkezdte
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Uj, elektromos koztisztasagi jarmiiflotta 2022-ben  Uj, elektromos  koztisztasagi
beszerzése jarmiivek beszerzése indult el, amelyek
x - - - Uzembehelyezése 2023-ban tortent meg a
T — Tms= = Kozteriileti hulladékgyijtd edények iritésének
° e - és a kézi Utgondozok altal Osszegydijtott
hulladékok elszallitasanak elésegitése
céljabdl. Ezen kivul elektromos seprégépeket
is szerzett be Tarsasagunk, amelyek a
belvarosi szilard utburkolat takaritasat végzik.
Az Uj jarmivek minimalis zajterhelés mellett, a
karosanyag kibocsatast csdkkentve teszik

lehetévé a feladatok ellatasat.

A 2022-ben megnyitott, 6kologikus
szemlélettel kialakitott Punkosdfurdd
Park 3 rangos szakmai elismerést is
kiérdemelt:

e a Tajépitészeti Nivddijat,

e a XXV. Magyar Ingatlanfejlesztési

Nivédij kuldndijat, és az

e Eurdpa Zold Varosa Nemzeti Dijat.
A park nagy zoldfeluletekkel, a
biodiverzitas fontossagat kiemelve kertlt
kialakitasra, ahol nemcsak parkositas,
hanem arvizvédelmi fejlesztés is
megvaldsult. Az elsé esoOkert kialakitasaval
lehetévé valt a valtozé intenzitasu
csapadék kiegyenlitése, ezen Kkivll a
terlleten vadviragos rét, gyumolcsos,
tandsvény, jatszotér és pihenbéovezet is
helyet kapott.

Harom kiemelt jelentéségli éléhely (Tétényi
fennsik, Mocsaros diil6, Kéérberki szikes rét)
A Févarosi Onkormanyzat vezette rehabilitacidja természetkimélé gazdalkodasi
konzorcium altal 2023. szeptemberében madszerek, legeltetés és kaszalas
benyujtott Biodiverse City LIFE EU-s segitségével. A projekt becsiilt teljes koltsége
palyazat nyertességérol 2024. februar 1,41 Mrd Ft, a tamogatas mértéke az
21-én értesités érkezett. elszamolhaté koltségek 60%-a. A projekt
indulasa 2024. szeptember 1., idétartama 7
év.

2. abra: 2023. évi eredmények

2.3 A fenntarthatéosag megjelenése a szervezeti strukturaban

A Tarsasag Szervezeti és Mikddési Szabalyzata (SzMSz) szerint a Stratégiai és gazdasagi
vezérigazgatd-helyettesi szervezethez tartozé Stratégiai és fenntarthatésagi Féosztaly
felel6ésség- és hataskore a fenntarthatdosaggal kapcsolatos feladatok ellatasa.

Az SzMSz rogziti tovabba a BKM egyes szervezeti egységvezetbinek altalanos feladat- és
hataskorét, amely szerint a Tarsasag mikddése soran a feladataik koézé tartozik a
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fenntarthatosagi szempontok figyelembevétele, valamint a kdrnyezeti eréforrasok optimalis
hasznositasanak biztositasa.

2.4 Fenntarthatésagi Munkacsoport a BKM-nél

2022. év végén jott Iétre a Tarsasagnal a Fenntarthatésagi Munkacsoport (FMCS), amelynek
munkajaban a BKM kilénb6z8 szakterileteirél delegalt szakemberei vesznek részt az alabbi
fébb célok megvaldsitasa erdekében:

» a fenntarthatésaggal kapcsolatos témak, kezdeményezések, projektek egységes
kezelése;

» afenntarthatdésaggal kapcsolatos, BKM-en bellli és kils6 szemléletformalas erdsitése;

» a BKM szamara egy kézds fenntarthatésagi platform miikddtetése, ahol lehetéség van
stratégiai célok megfogalmazasara és kitlizésére;

» a diviziok napi operativ mikddése soran felmeril, a fenntarthatésaggal kapcsolatos
aktualitasok, projektek, szakmai események és dontések figyelemmel kisérése,
becsatornazasa a BKM-ben zajlo eziranyu folyamatokba.

A Tarsasag beszerzéseinél megkezd6dott a zold értékelési szempontok bevezetésével
kapcsolatos javaslat kidolgozasa. A Fenntarthatésagi Munkacsoport létrejottét kdvetben
elkészilt egy fenntarthatdsagi blokk a Tarsasag belsé intranetes felliletén, majd a 2023. évben
egy fenntarthatésagi kérdéiv mentén felmértik, hogy a munkavallalok mennyire ismerik, és
hogyan viszonyulnak a fenntarthatésag kérdéseéhez. 341 f6 toltotte ki a kérddivet, amelybdl
kiderult, hogy a kitoltdk kdzel 44%-a foglalkozik a fenntarthatésaggal a mindennapokban. A
munkavallalék tébbek koézott a digitalizaciés folyamatok elésegitését, valamint az
energiatakarékos eszkdzokre torténd atallast tartjak a legfontosabb eszk6zoknek, amelyek
hozzajarulhatnak a vallalat fenntarthatosagot érint6 célkitizéseinek eléréséhez.

2023-ban elindult az ESG projekt el6készitése, amelynek f6 célja a 2023. julius 31-én
elfogadott ESRS (European Sustainability Reporting Standards) szabvany szerinti
fenntarthatosagi jelentés elkészitése, tovabba az id6kdzben 2024. januar 1-én hatalyba lépett
ESG (2023. évi CVIII.) torvény, illetve a kapcsolddo részletszabalyokat tartalmazé rendeletek
szerinti ESG beszamold, tovabba a moddosult Szamviteli térvény alapjan auditalt
Fenntarthatdsagi jelentés elkészitése.

2.5 Kettds lényegesség

2.5.1 Erdekelt felek

Tulajdonos (Févarosi Onkormanyzat)
Igazgatdéséag, Felugyeld Bizottsag, menedzsment
Munkavallaldk, érdekképviseletek

Ugyfelek (Szallitok, Vevék)

Varosi kozosség

o O O O

Szakmai szervezetek
Tevékenységet felligyel6 szervek (pl. MEKH, Kérnyezetvédelmi hatésagok)

o O O O

Hitelintézetek, biztositok
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2.5.2 Lényeges témak

A lényeges témakérok meghatarozasahoz az ESRS szabvanyban megadott 37 altémat
vizsgaltuk, figyelembe véve az el6z6 évek lényeges témait is.

Az alabbi BKM relevans Iényeges témak kertltek meghatarozasra:
E - Kornyezetvédelem

ESRS E1 - Eghajlatvaltozas:
Az éghaijlatvaltozashoz val6 alkalmazkodas

o

o

Az éghaijlatvaltozas mérséklése

(0]

Energia
o Légszennyezeés
o Vizszennyezés
ESRS E4 — Bioldgiai sokféleség és dkoszisztémak:
o Bioldgiai sokféleség csokkenését kdzvetlendl kivaltd tényezék
ESRS E5 — Koérforgasos gazdasag:
o Er6forras-bearamlas, beleértve az eréforras-felhasznalast is
o Hulladék

S - Tarsadalmi felel6sségvallalas
ESRS S1 Sajat munkaeré:

o Munkafeltételek:
= Biztos foglalkoztatas
=  Munkaid6
= Megfelel6 bérek
= A munka és maganélet kozotti egyensuly
= Egészségvédelem és biztonsag
o Egyenlé banasmadd és egyenlfség
= Nemek kdz6tti egyenléség és egyenld értékl munkaért egyenlé bér
= Képzés és készségfejlesztés
= Sokszinliség

G- Iranyitas
ESRS G1 Uzleti magatartas:

o Vallalati kultura
o A beszallitokkal fenntartott kapcsolatok kezelése, beleértve a fizetési gyakorlatokat is

2.5.3 Lényegesseégi elemzés

A lényegességi vizsgalat a fenntarthatdésagi jelentések kiinduldpontja. Egyelére tényleges
elemzés nem all rendelkezésre, csak a tavalyi évben is kozzétett elézetes, feltételezett
adatokra épul6 Iényegességi térkép.

13



A kett6s lényegességi felmérés elkészitésekor az ESG projekt részeként, az érdekelt feleket
bevonva fogjuk azonositani az ESRS-ben megadott témakat, kiegészitve az ott fel nem sorolt,
de a BKM-t érint6 lényeges témakkal. Amennyiben lényeges téma kerll azonositasra,
szlkséges a kapcsolodd mérészamok, politikak, intézkedések, célkitlizések kozzététele.

A kettOs lényegesség soran egyrészrdl hatasvizsgalatot végziink a tényleges és a lehetséges
— negativ és pozitiv — hatasok azonositasa érdekében. Masrészrél pénzigyi Iényegességi
vizsgalatot végzink, amelynek kiinduldpontja azoknak a kockazatoknak és lehetéségeknek az
azonositasa, amelyek rovid, kézép- vagy hosszu tavon befolyasoljak, vagy észszer(
feltételezés alapjan befolyasolhatjak a vallalkozas pénzligyi helyzetét, finanszirozashoz val6
hozzaférését vagy tékekoltségét.

2.6 Hozzajarulas a BKM miikodése szempontjabél legfontosabb Fenntarthaté
Fejlédési Célokhoz

Az Egyesllt Nemzetek Szervezetének 2015. szeptemberi kdzgyllésén a vilag orszagai
elfogadtdk a 2030-ig tarté id6szakra vonatkozd fenntarthatd fejlesztési menetrendet és az
ahhoz tartozé 17 Fenntarthatd Fejl6dési Célt (Sustainable Development Goals - SDG),
amelyek prioritasokat, feladatokat és torekvéseket fogalmaznak meg kilénbdzé
témakordkben, mint példaul a szegénység, egészségugy, oktatas, klimavaltozas és kornyezeti
artalmak.

A BKM a kdzszolgaltatasi tevékenységeit jelenleg is fenntarthaté médon végzi, hozzajarulva a
klimavédelmi célkitlizések teljesitéséhez, valamint az ENSZ altal meghatarozott célok
megvaldsitasahoz.

Meghatarozasra keriltek a BKM mikddése szempontjabdl relevans SDG-k, amelyek
megvalositasahoz tevékenysége altal jelentésen hozzajarul a BKM, az alabbiak szerint:

TISZTAVIZES FELLEPESAZ
INFRASTRUKTORA EGHAJLATVALTOZAS

3. abra: BKM miikddése szempontjabdl meghatarozé SDG-k

A BKM — mikodését tekintve — tovabbi két fenntarthaté fejlédési cél részese, amelyben
szerepet jatszik és felelésséget vallal.

15 SZARAZFGLDI 1 PARTHERSEGA
DKOSTISITEMAK A CELOK ELERESEERT
VEDELME

e
—
——
1

4. abra: BKM mikddése szempontjabdl tovabbi relevans SDG-k

A BKM tébb hazai és nemzetkdzi szakmai szervezet tagja, amelyek munkajaban aktiv
részvételt vallal divizioi vagy kozponti szervezeti egységei révén. A BKM tobbek kozott a
kovetkezb szervezetekkel all szakmai partnerségi viszonyban:

o Alfoldi Faiskolasok Egyesilete
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o BCSDH Uzleti Tanacs a Fenntarthat6 Fejlédésért

CEWEP Confederation of European Waste-to-Energy Plants
Hulladéktizelésli Erémivek Szdvetsége)

ISO 9000 FORUM Egyesiilet
EOQ Magyar Nemzeti Bizottsaga

O

Effekteam Egyesulet

KOVET Egyesiilet a Fenntarthatd Gazdasagért

KSZGYSZ Koérnyezetvédelmi Szolgaltatok és Gyartdk Szovetsége
MaTaSzSz Magyar Tavh@szolgaltatok Szakmai Szovetsége

0O O O O O O o

MET Magyar Energetikai Tarsasag
MFE Magyar Faapoldk Egyesulete

O

o MKET Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag

3. A BKM altal végzett tevékenységek a fenntarthatésag tiikrében

3.1  FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizié

(Eurdpai

A FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizid6 az orszag legnagyobb tavhészolgaltatdjaként a
szektorban mintegy 36%-0s piaci részesedéssel rendelkezik, tovabba a févarosi hépiac
hozzavetéleg 30%-at fedi le. Az orszag primerenergia-felhasznalasaban a budapesti tavhé

~2%-0s sulyt képvisel.

Szeged GyérTatat()]énya Székesfehérvar

4% 4% /3/0/_ 3% __ Dunatjvaros
— 3%

Nyiregyhaza
2%

Miskolc Pécs
5% 5%

Debrecen
5%

toébbi

szolgaltatd
dsszesen

30%

FOTAV divizio
36%

5. abra: A magyarorszagi tavhészektor (ellatott lakasszam alapjan)

A nemzetkdzi tendencidk szerint pl. Danidban, Finnorszagban jelenleg a negyedik generaciés
tavhérendszerek — 4th Generation District Heating and Cooling (4GDHC) — megvalositasa van
napirenden, amely szerint kiemelten fontos a fenntarthatésagi és a klimavédelmi szempontok
preferencigja, valamint a szerves integralédas a kulonféle okos energiarendszerekbe, és a
szolgaltatas Ugyfélkdzpontu, okos mérésre, okos kdltségmegosztasra alapozott szemlélete.

A hazai zdldenergidk, ugymint a geotermikus energia és a hulladék hasznositasara iranyuld
torekvések, valamint az okos mérési és okos koltségmegosztasi projektek azt bizonyitjak,

hogy a magyarorszagi tavhé is uton van a 4GDHC iranyaba.

A nemzetkdzi trendekbe is illeszkedd fejlesztési irany kitlizésével 6sszhangban Tarsasagunk
az egyre nagyobb aranyu, hulladékokra, hulladékh&kre és zéldenergiakra alapozott tavhémix
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a nagy hatékonysagu kapcsolt hé- és villamosenergia-termelés mellett — kialakitasara
torekszik, amely kiemelten hozzajarul a budapesti tavhdszolgaltatas hosszu tava, fenntarthaté
fejlédéséhez és a medgfizethetd tavhdarakhoz.

3.1.1 Energiatermelés

A BKM sajat energiatermelése fiitémiveken, kazanhazakon, gazmotorokon és a Févarosi
Hulladékhasznositdo Mivon (FHHM) keresztil valosul meg.

FOTAV Divizié energiaforgalma

Lz ) S Halézatra adott villamos energia

Flitém{i/Tombfiitémii

hémennyiség

2023. év

2023. év 2022. év 2022. év
Eszak-Budai fiitémii 163 262 GJ 237 766 GJ
Fiiredi uti fitémii 280 301 GJ 388 355 GJ
Rakoskereszturi flitémii 138 319 GJ 171294 GJ
Rézsakerti flitémi 42 889 GJ 44 516 GJ
Rézsakerti gazmotor 737 GJ 2236 GJ 198 MWh 530 MWh
Tatai utcai gazmotor 4920 GJ 7901 GJ 1139 MWh 1785 MWh
Lakatos uti gazmotor 5831 GJ 11 579 GJ 1224 MWh 2 532 MWh
Mogyoraodi uti gazmotor 331 GJ 304 GJ 83 MWh 76 MWh
Ujpalotai fiitémii 106 145 GJ 59 457 GJ
Magashaz utcai kazanhaz 10 186 GJ 10 582 GJ
Toboz utcai kazanhaz 7 505 GJ 7 889 GJ
Keleti Karoly utcai kazanhaz 3314 GJ 3326 GJ
Pinceszer utcai kazanhaz 2013 GJ 2176 GJ
Foévarosi Hulladékhasznosité Mii 1097 159 GJ 1113032 GJ 105 717 MWh 95 819 MWh

Termelt 6sszesen:

Kiils6 hoforrastol vasarolt
hémennyiség:

1862913 GJ
2023. év
7 882 069 GJ

2060412 GJ
2022. év
8596 177 GJ

1. tablazat: A FOTAV Divizi6 energiaforgalma

3.1.2 Kiadott h6mennyiség

108 361 MWh

100 741 MWh

A tavhéhalozatra kiadott 6sszes hdmennyiség (vasarolt + termelt) 9.722.977 GJ-ra cstkkent
2023-ban a 2022. éves 10.635.582 GJ-rdl, ami részben a magas energiaaraknak és a

kovetkezésképpen az

Uzleti, kalén

kezelt és

lakossagi

fogyasztdknal

kialakult

fogyasztascsokkentésnek, részben pedig a 2022. évhez képest +0,4 Celsius fokkal magasabb

hémérsékletnek koszonhetd.

3.1.3 Haldzatra taplalt villamos energia

Villamosenergia-termelés 4 telephelyen (Rézsakerti, Tatai utcai, Lakatos uti, Mogyorddi uti, és
az FHHM esetében) térténik. 2023-ban a haldzatra taplalt vilamos energia 108.361 MWh volt
a 2022-es 100.741 MWh-tal szemben.

Az FHHM csaknem 400.000 tonna telepulési szilard hulladék energetikai hasznositasaval — a
csaknem 1.000.000 GJ tavhével kapcsoltan — tébb mint 105.000 MWh, felerészben zéld
villamos energiat juttatott a halozatra.
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3.1.4 Ertékesitett dsszes hémennyiség

Bar a lakossagi fogyasztoknal is megfigyelheté volt mintegy 6%-o0s energiafelhasznalas-
mérseéklédés, az uzleti fogyasztoknal és a kulon kezelt intézményeknél 26%-o0s csokkenés
tortént az energiaarak drasztikus ndvekedése és az intézmények energiafogyasztasanak

csOkkentését célzo intézkedések eredményeként.

Ertékesitett h6mennyiség 6sszesen:

2023

8 676 310 GJ

2022

9 627 427 GJ

lakossagi fogyasztoknak értékesitett: 7044701 GJ 7477 332 GJ
nem lakossagi fogyasztoknak értékesitett: 1631610 GJ 2150 095 GJ
[Févarosi Onkormanyzat és cégei: 178 965 GJ 222 676 GJ
/nem 6nkormanyzati szolgaltaté éplletek, létesitmények: 648 318 GJ 797 362 GJ
lipari fogyasztok szamara atadott: 804 327 GJ 1130057 GJ

2. tablazat: Ertékesitett 6sszes hémennyiség

3.1.5 Tavhé megujulo részaranya

2022-ben a hulladékégetésbdl szarmazd hdenergia aranya 10,2% volt, 2023-ra a
hulladékbazison termelt hé aranya 11,28%-ra nétt. A FHHM-b8l szarmazé hémennyiség a
jogszabalyok alapjan 50%-ban tekintheté megujulé alapu energianak.

A Tarsasag kiemelt stratégiai célja a geotermikus energia részaranyanak novelése, erre
vonatkozdan 2023-ban kulsé partnereink harom esetben nyujtottak be a szikséges kutatasi
engedélykérelmeket az engedélyezd Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatésagahoz.
Két esetben az engedélykérelem elutasitasra kerult, a harmadik esetben még nem érkezett
valasz a hatésagtol.

A BKM a ,Geotermikus energiaforrasok tav- és telepllésfitéshez” ciml program keretében a
BKV Fehér uti telephelyén létesitett geotermikus kut kihasznaltsaganak novelésére palyazatot
nyujtott be a Svajci Alaphoz (1 milliard Ft 6sszegben, 60%-0s tamogatasi intenzitas mellett).
A meglévd forras bovitése kdvetkeztében 30 ezer GJ-al ndvekszik éves szinten a geotermikus
energiatermelés, amely a zugldi tavhékorzetben kerul hasznositasra.

3.1.6 Tavhé felhasznalashoz kapcsolodo fajlagos CO»-kibocsatas

Az 1 MWh értékesitett héenergiara juté CO. éves mennyisége 2023-ban 177,6 kg CO2/MWh
volt, a 2022-es 167 kg CO2/MWh-hoz képest.

3.1.7 Hébszallitasi veszteség a tavhdhaldzaton

A tavvezetéki hGveszteség a haldzatra adott tavho aranyaban 2023-ban 10,76% volt.
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3.1.8 Felujitott tavhévezetékek és hékdzpontok

A budapesti tavhérendszereknek
koszonhetben 2023-ban 171 ezer tonna szén- &
dioxid-kibocsatas-megtakaritas keletkezett. e

2022-ben 445 nyomvonal folyéméter (nyvfm), &
2023-ban ennek tobb mint haromszorosa, &
1.444 nyvfm tavhévezeték kerdilt feltjitasra. Ez
a teljes tavhéhalézatnak 2022-ben 0,08%-a,
2023-ban 0,25%-a volt.

2023-ban 42 db, azaz az dsszes hékdzpont g
(3.520 db) 1,19%-a ujult meg (2400 GJ/év
primerhdenergia-megtakaritast lehetévé téve).

3.2 FKF Hulladékgazdalkodasi Divizi6

A koncessziés modellre valo atallas fontos része volt, hogy a kordbban elmaradt, az Eurdpai
Unié iranyaba vallalt kotelezettségek, mint a biohulladék-gydjtés megszervezése, illetve a
betétdijas rendszer (DRS) bevezetése is megtdrténjen a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi
Zrt. részérdl, amelynek bevezetésében, megszervezésében a BKM Hulladékgazdalkodasi
Divizidja jelentds partneri szerepet vallalt.

2023. Il. félévében a Divizié valtozatlan szolgaltatasi tartalommal, a févarosban és 6t
agglomeracios telepulésen biztositotta a kdzszolgaltatasi feladatellatast. Az 50-50%-o0s MOL-
BKM tulajdoni arannyal m(ikdédéd kdzos vallalat, a MOHU Budapest Zrt., 2024. aprilis 1-jével
kezdte meg tényleges mikodését, amely Budapest és a kdzponti régié (mintegy 70 tovabbi
telepllés) hulladékgazdalkodasaért felelds.

A BKM térekszik arra, hogy a hulladékpiramis minden pontjan tudja csékkenteni a piramis aljan
elhelyezkedd lerakasi ratat. Ez egyben unids, orszagos, és févarosi cél is.

KOZMUVEK

B subaresti Hulladékkezelési hierarchia
020000 B

PREVENTION
EGELOZES

RECOVERY
ENERGETIKAI HASZNOSITAS (HULLADEKEGETES)

DISPOSAL
LERAKAS

Lerakotol valo eltérités 72 %
6. abra: Hulladékpiramis
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3.2.1 A hulladékgazdalkodasi rendszer Iétesitményei, tevékenységik a hulladékpiramis
szintjein
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7. @&bra: Hulladékgazdalkodasi rendszer létesitményei

Szemléletformalé és Ujrahasznalati Kézpontok: A BKM szemléletformalé tevékenységén
(1. szint) keresztul igyekszik elérni, hogy mar a megel6zéssel csdkkenjen a keletkezd hulladék
mennyisége. A kdzpontok lehetéséget biztositanak az olyan hasznalati targyak lakossagi
leadasara, amelyek alkalmasak Ujrahasznalatra (2. szint), ezaltal is el6segitve a lakossag
Ujrahasznalattal kapcsolatos gondolkodasat, meghosszabbitva a targyak elettartamat igy
megelézve azt, hogy hulladékka valjanak. =t '

A hulladékudvarok és a Hulladékvalogaté Mii segit abban,
hogy az elkildnitetten gyl(ijtétt és megfeleléen szétvalogatott,
majd tdmbdsitett hulladék Ujrahasznositasa (3. szint)
megtdrténjen.

A Foévarosi Hulladékhasznosité Miiben (FHHM) zajld
energetikai hasznositas soran a keletkez4 telepulési szilard hulladék kozegészségugyi
szempontbdl garantaltan biztonsagos és folyamatos artalmatlanitdasa mentén, a vegyes
hulladék egy részét hé- és villamosenergia eléallitds utjan hasznositja (4. szint).

A Pusztazamori Regionalis Hulladékkezel6 Koézpont (PRHK) terlletén — mint a
hulladékpiramis legalacsonyabb szintjén — kertl lerakasra (5. szint) a fels6bb szinteken vissza
nem forditott, nem hasznosult hulladék. A cél ennek a mennyiségnek a tovabbi cstkkentése.
A hulladékkezel6 kdzpontban mikddik egy, a lakossag altal szelektiven gy(jtott és
hasznosithaté hulladékok, valamint egyes, a lakossagnal keletkez6 veszélyes hulladékok
begylijtését biztositd hulladékudvar, illetve egy, a szelektiven gyljtétt zoéldhulladékok
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hasznositasat végzé komposztalotelep is. Az itt eléallitott komposztot a leraké folyamatos
rekultivaciojanal hasznaljak fel (3. szint), illetve a képz6d6 depdniagaz hasznositasa is
megvalosul.

A Logisztikai Szolgaltaté Kézpont (LSZK) funkcidja nem a hulladékpiramisban keresend®,
hanem a logisztika optimalizalasaban. Naponta mintegy 400 tonna telepilési (szilard) hulladék
tomoritése (zart, blz- és pormentes technolégia, alacsony zajkibocsatas) torténik a
hulladékatraké allomason, amelynek koszonhetéen minimalisra csdkkenthetd a
kornyezetterhelés.

2023-ban a hulladékkezeld létesitmények egy része, mint a Hulladékvalogaté M, az LSZK és
hulladékudvarok, a koncesszio hatalya alatt Gzemeltek, mig a hulladékkezelési végpontok, igy
az FHHM és a PRHK, a koncesszids rendszerhez 6nalld kapacitas lekotési szerzédésekkel
kapcsolédtak a megvaltozott hulladékgazdalkodasi modellben.

3.2.2 Energiatermelés

A tavhéhalézatba betaplalt hémennyiségi adatok a FOTAV divizi6 FHHM energiatermelési
adatai kozott talalhatok meg.

A hulladék eredetli depdniagazbdl kinyert energia 2023-ban 5.850 GJ volt. A PRHK-ban
telepitett két deponiagaz-motor termelésére korlatozottan lehetett csak szamitani, tekintettel
arra, hogy megkezdédoétt a motorok teljes felujitasa.

3.2.3 Fajlagos hulladékgazdalkodasi mutatok

Az egy fére jutd éves elkllonitetten gy(jtétt hulladék mennyisége 2023-ban 24,17 kg volt,
3,5%-kal lecsokkent az el6z8 évi 25,05 kg/férél, amely a fémhulladék esetében tapasztalhato
névekedeés (17%), és a tdbbi hulladéktipusnal jelentkez6 csdkkenés egyuttes eredménye.

2023 2022

Osszesitett, févarosi hulladékgydijtési
adatok

egy fére juté hulladék
(kg/foélév)

kg/fé 24,17 25,05

A . NS papir kg/f6 16,51 16,95
Févarosi hulladekgazdalkodasi - —
kdzszolgaltatas keretében gyijtott uveg kg/f6 3,3 3,48
csomagolasi hulladékok fajlagos mianyag kg/f6 348 3.87
mennyisége - -
féem kg/f6 0,88 0,75

3. tablazat: Fajlagos hulladékgazdalkodasi mutatok
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3.2.4 Kodzszolgaltatas keretében begyljtott hulladékok dsszesitett adatai

2023 2022

Hulladékgazdalkodasi és koztertlet tisztantartasi

kozszolgaltatas keretében Budapestrdl gydijtott hulladék tonna 542 206,93 548 995,24
Osszesen

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében

Budapestrdl gyiijtott kevert teleptilési hulladék 427 954,74 437 240,91
Osszesen

Hulladékgazdalkodasi k6zszolgaltatas keretében

Budapestrél, lakossagtol gyijtott kevert telepulési 250 253,16 254 653,17

hulladek

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében
Budapestrél, gazdalkodoi szervezetektdl, 177 701,58 182 587,74
intézményektdl gyjtott kevert telepulési hulladék

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében
Budapestrél, elkulonitetten gydjtott telepuilési hulladék 91 323,80 88 742,00
(gydjtéjarat + szigetek + udvarok)

Hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében
Budapestrél, gazdalkodé szervezetektél elkllonitetten 4 125,55 3855,31
gy(jtott, haztartasi hulladékhoz hasonlé hulladék

Kozterulet tisztantartasi kdzszolgaltatas keretében

Budapestrl gyiijtétt hulladék 18802841  19157,02

4. tablazat: Begyiijtott hulladékok dsszesitett adatai

3.2.5 EIkll6nitett hulladékgydijtési adatok

2023 2022

papir tonna 24 951,92 25 856,36

fém tonna 3477,03 3209,90

Hazhoz mend szelektiv mdanyag tonna 12 328,57 16 167,09
intézményi tveg tonna 443,51

kerti zéldhulladék tonna 37 800,73 33 834,88

papir tonna 915,24 1018,22

fém tonna 47,29 84,66

Sze@}ft!'_\/ ghyﬁlitéds’zligeteken I mianyag tonna 194,10 398,61
egydujtott hulladék mennyisege Eﬁﬁ:géisomagdég onna 17451

lveg tonna 4 315,95 4 798,99

papir tonna 1 054,61 993,22

Lakossagi hulladékgy(ijts fém tonna - -

udvarokban begydjtott hulladek ERlERVET) tonna 200,76 208,84

mennyisége iveg tonna 617,59 542,55

épitési, bontasi hulladék |tonna 1 788,86 1479,81
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elektromos és
elektronikai hulladék tonna 1116,43 987,54
veszélyes hulladék tonna 514,35 426,47
egyéb hasznosithatd tonna 1 944,59 2 212,36
hulladék
kerti z6ldhulladék tonna - -
Lomtalanitas keretében Eéjzllszdjkgﬁ;?éaslkoda&
begydjtott hulladékok 019 . tonna 31 985,27 33 812,02
mennviséae keretében Budapestrél
yiseg gy(ijtstt lomhulladék

5.  tablazat: Elkildnitett hulladékgy(jtési adatok

3.2.6 lllegalis hulladéklerakdk

Budapesten begyljtott, illegalisan lerakott hulladékok felszamolasabdl szarmazd hulladék
mennyisége 188,02 tonna volt 2023-ban, 2.319,02 tonna 2022-ben. A jelentds killdénbség oka,
hogy 2022-ben az FKF Koztisztasagi- és FOKERT Kertészeti Diviziok a X. keriileti Terebesi
erdd, a Tétényi fennsik, valamint a Ill. kerlleti Mocsarosdiil6 rendbetétele soran nagy
mennyiségl illegalis hulladéktol tisztitottak meg a terlleteket. A TeSzedd akcio keretében
2022-ben 40,82 tonna, 2023-ban ennek kétszerese, 81,72 tonna hulladék Kkertlt
Osszegyljtésre.

3.2.7 Osszesitett hulladékkezelési, hulladékhasznositasi adatok

2023 2022
égetéssel hasznositott hulladék | tonna 323 630,29 | 293 534,48
fustgaztisztitdsi maradékanyag |tonna 13 825,80 6 420,08
égetésbdl visszamaradt,
) lerakdban artalmatlanitott tonna 90 018,36 84 926,38
Osszesitett hulladék
hulladékkezelési adatok P& 0 ;
kozvetlenul lerakassal tonna 138 260,61 | 177 678,22
artalmatlanitott hulladék
hasznositasra atadott hulladék tonna 95449,35| 102 287,31
z6ldhulladék komposztalas
(PRHK) tonna 23 563,98 27 114,46
. e papir tonna 26 921,77 27 867,80
Hulladékhasznositasi
kezeldnek muanyag tonna 16 461,26 16 774,53
hasznositasra -
uveg tonna 5377,04 5719,36
biclogiailag leboml6 (z61d) tonna 37800,73| 27114,46
’ e hulladék
Hulladékhasznositasi — — -
adatok - atadas epitési és bontasi hulladek tonna 1 788,86 1479,81
kezel6nek Y1-Y6 kategoriaba nem tartozé
hasznositasra egyéb nem veszeélyes hulladek tonna 1944,59 2212,36
veszélyes hulladék tonna 514,35 1414,01
Hulladékkezelé papir % 0 1,39
partnerek altal - FEEN.--. % 64,34 66,62
visszaigazolt valogatasi
maradékok fém % 0 0
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Uveg % 0 0
Osszesen % 64,34 68,01

6. tablazat: Osszesitett hulladékkezelési, hulladékhasznositasi adatok

3.2.8 A f6varosi telepllési szilard hulladék 6sszetétele

A teleplilési szilard hulladék &sszetételében jelentésebb részarany-névekedés a veszélyes
hulladékok (2022-es 0,7%-rol 1,5%-ra), illetve a papirok (7,4%-r6l 11,2%-ra) esetében
tapasztalhato. A tébbi hulladéktipus kdzel az el6zé évi szinten alakult.

2023 | 2022

Bioldgiailag lebomlé (z6ld) hulladék m/m% 29,7 30,3

Papirok m/m% 11,2 7,4

Kartonok m/m% 2,4 1,8

Kompozitok m/m% 4,3 4

Textiliak m/m% 4,3 3,7

Higiéniai hulladékok m/m% 59 6,4

LCICOIELEFAVEYAN |\ (janyagok m/m% 12,8 13,8
21420-29:2005

I AT il | Nem osztalyozott éghetd hulladek m/m% 2,8 2,8

Uvegek m/m% 51 6,1

Fémek m/m% 3,8 4,2

Nem osztalyozott éghetetlen hulladék m/m% 6 7,7

Kis szemcseméretl hulladék (<20 mm) m/m% 9,6 10,9

Veszélyes hulladékok m/m% 15 0,7

Valogatasi hiany m/m% 0,5 0,4

7. tablazat: Telepllési szilard hulladék 6sszetétele Budapesten (tdmegszazalékban kifejezve)

3.2.9 Pusztazdmori Regionalis Hulladékkezel6 Kézpont (PRHK)

A PRHK, bar a hulladékpiramis legaljan helyezkedik el, mégis fontos szerepet tolt be, hiszen
egyfajta pufferként mikodik azon hulladékok esetében, amelyeket a hulladékpiramis felsé
szintjei nem képesek kezelni. A FHHM-bdl artalmatlanitédsra beszallitott salakot a lerakén
elhelyezett, szall6 hulladék befedésére hasznaljak.

2023 2022
g;\j/j(ta\:tetelepmési hulladék FKF Hulladékgazdalkodasi divizié altal g)nn 144 364.46 | 142 538 44
Kevert telepiilési hulladék alvallalkozok altal gyijtve taO”” 8173,98| 718888
Kevert telepiilési hulladék egyéb beszallitok altal gytijtve taO”” 15791,70| 18 012,90
al?l?;ﬁé;)i;ﬁ?t(\)/gtég hulladék az FKF Hulladékgazdalkodasi divizid g)nn 316422 2120
Epitési, bontasi hulladék egyéb beszalliték altal gydijtve t;”” 2537,84| 214424
Egyéb hulladék alvallalkozok altal gytijtve o 0 0
FHHM-b&! artalmatlanitasra beszallitott salak bl 0001836 | 84 926,38

a

8. tablazat: Pusztazamori Regionalis Hulladékkezel6 Kézpont (PRHK) adatai
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3.2.9.1 Zoldhulladékok komposztalasa a PRHK tertiletén

A Kkozszolgaltatasi forrasu zoldhulladék komposztalas
mennyisége 2022-ben 27.114,46 tonna volt, 2023-ra
23.563,98 tonnara csokkent.

Az itt keletkezdé komposzt — a minésége miatt — biomassza
erémuvekben kerul hé- és villamosenergia-hasznositasra.

3.2.10 Ujrahasznalatot 6szténz6 rendszer fejlesztése

A Szemléletformalé és Ujrahasznalati Kézpontokban (SZUK) a lakossag dijmentesen
leadhatja a szamara mar feleslegessé valt vagy megunt, de mas szamara még hasznalhato
targyait, eszkozeit, 6sztondzve ezaltal az ujrahasznalatot, igy csdkkentve a keletkezé hulladék
mennyiségét. 2023-ban a lakossag altal jelentésen tobb targy kerllt leadasra az el6zb évihez
képest (2022-ben 65.771 db, 2023-ban 101.989 db), a kereslet vonatkozasaban ugyanakkor
kisebb mértéki névekedés volt megfigyelhetd. 2022-ben 92.178 db, 2023-ban 95.166 db targy

3.3 FKF Koztisztasagi Divizio

A modern nagyvarosok fenntarthatosagi torekvéseinek kiemelt szerepldéje a helyi
koztisztasageért felelés kozszolgaltatd, igy Budapesten a BKM Koéztisztasagi Divizidja. A
kozteruletek tisztan tartasan tul ennek a kézszolgaltatasnak fontos szerepe van a szallo por
csOkkentésében, télen a ho, illetve jég okozta sikossagmentesitésben, nyaron pedig a
h&séglocsolasok révén a kanikula elviselhet8bbé tételében.

A divizio feladata a févaros szilard burkolatu uthalozatanak, kézjardainak, kozlépcsdinek
takaritasa, aluljarék, hidak, fellljarok, a févarosi illetékességl zold terlletek, a BKV troli- és
buszmegalléinak takaritasa, és egyéb mérndki létesitmények tisztan tartasa, a Févarosi
Onkormanyzat megbizasa alapjan. A korabbi évek jol bevalt gyakorlatanak megfeleléen, a
BKK szervezésében egész évben zajlottak Budapest forgalmas kdzterlleteinek koncentralt
takaritasai, és a keruleti dnkormanyzatokkal egyuttmikddve a faltél-falig takaritasok. 2023.
januar 1-jétél a BKM egészségugyi gazmestert és egészséglgyi kartevéirtd munkatarsakat is
alkalmaz, ezzel biztositva a ragcsalomentesitési kotelezettség sajat erdforrasbol torténd
ellatasat, valamint a szolgaltatas tovabbi fejlesztését, bovitését. Kiemelt feladat a Tarsasag
kezelésében 1évd hulladékgyijté edények Gzemeltetése, amely magaba foglalja az edények
fertétlenitd tisztitasat, valamint rendszeres Uritését. Az illegalis hulladék felszamolasa is
allando feladatot jelent a Diviziénak.
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Fokozatosan ujul meg a technoldgia
és a célgéppark, biztositva az
Okologiai  labnyom  csokkentését.
2022-ben megtortént a tervezett U;,
elektromos jarmiivek beszerzésének
elinditasa, 2023-ban  pedig -
eredményes kozbeszerzési eljarast
kovetd szerz6dés alapjan - Uzembe is
lettek helyezve, melyek a kozteruleti
hulladékgy(ijté edények Uritését és a
kézi utgondozdk altal Osszegyiijtott
hulladékok elszallitasat segitik. Az Uj
villamoshaijtasu célgépflotta jarmaivei
egy toltéssel akar 120-140 kilométert is meg tudnak tenni. A jarmlvek midszaki kialakitasa
egyszerl, a szlik, nehezen megkdzelithet helyszineken (pl. ligetes és keskeny utcakkal
szegélyezett teriileteken) is kdnnyebben, szinte zajmentesen tudnak kozlekedni. igy nemcsak
egyszeribb és kornyezetkimél6bb mddon, hanem minimalis zajterhelés mellett teszik lehetbvé
az utcai hulladékgyijték Uritését.

3.4 FOKERT Kertészeti Divizio

A FOKERT Divizié tevékenysége jelentésen hozzajarul a levegéminéség javulasahoz
(szallépor- és COz-megkdtés, oxigéntermelés), tovabba a nyari héség mérsékléséhez, az
intenziv csapadékok felfogasahoz, és a varoslakok szabadidés tevékenységeinek szinvonalas
eltdltéséhez. A BKM szakdivizidja — a févarosi célkitizéssel 6sszhangban — a biodiverz
gyepfeliiletek aranyanak novelését tiizte ki célul, évi 10.000 m?rel.

3.4.1 Fenntartott terulet

A divizi6 Budapest teriiletén évente mintegy 10.000.000 m? zoldterilet fejlesztési és
fenntartasi feladatait latja el, ezekre a terlletekre a sajat telepen termesztett 131.902 t6
egynyari, 123.579 t6 kétnyari, és 18.628 t6 éveld viragot Ultetett el 2023-ban. Budapest 150
éves fennallasanak tiszteletére, a Gellért-hegyen 3200 t6 rozsabdl alakitottak ki a
szakemberek rozsakertet, ahol minden t6 egy-egy magyarorszagi telepulést jelképez.

A FOKERT Kertészeti Divizié 2023-ban 1025 hektar (ha) teriiletl, helyi jelentéség, védett
természeti értéket, és 309 ha erdéteriletet kezelt.

A féutvonalak menti zéldsavok kiterjedtsége 2023. évben is 433,5 ha volt.

3.4.2 Kiuloénleges fenntartast igényl6 terlletek

A klimavaltozasra reagalva fontos a biodiverzitas elésegitése, amelyben szerepet jatszik az
alternativ gyepgazdalkodasba bevont varosi zoldfelliletek nagysaga. 2023-ban 41,9 millié m?
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zoldfelliletet kaszaltak le a FOKERT munkatarsai, tovabba folytatddott a varosi vadviragos
gyepek kialakitasa és bdvitése is. A févarosban 300 ezer négyzetméter f6lé emelkedett a
vadviragos rétek terulete, ahol évente csak 1-2-szer torténik kaszalas. A Févarosi
Csatornazasi Mivek is csatlakozott a programhoz, igy a kdzparkok és kozlekedési utak menti
zbldsavok mellett egyes patakpartokon is talalkozhatunk vadviragos rétekkel. Ezek a
patakparti terlletek nemcsak a beporzé rovarok, hanem a vizparti allatok (hillék, emIésok)
szamara is fontos él6helyet jelentenek. Az Okoldgiai Kutatokdzpont Okoldgiai és Botanikai
Intézetével egylttmikoddve szakmai monitoring kiséri a természetesebb gyepek bioldgiai
sokféleségének fejl6déseét.

A csapadékviz éves eloszlasa jelent6ésen megvaltozott: egyes id6szakokban intenziv
esbzések, maskor pedig aszalyos iddészakok jellemz6k. A csapadékviz-megtartast szolgalja
az a 3 db esdkert, amelyek egyiittesen 647 m2t tesznek ki. Uj estkertek segitenek a
vizmegtartasban és a sétanyokrdél valé vizelvezetésben a Vérmez6 parkban, a Gellérthegyi
rézsakertben és a Plnkosdflrdd Parkban. A 2022-ben megnyitott Pinkdsdfurdé Park alig egy
évvel atadasa utan, 3 rangos szakmai elismerést is kiérdemelt: a Tajépitészeti Nivédijat, a
XXV. Magyar Ingatlanfejlesztési Nivodij kulondijat, és az Eurépa Zold Varosa Nemzeti Dijat.

A Févaros fennallasanak 150. évforduldja is jo alkalmat teremtett arra, hogy a Budapesti
Kézmivek Kertészeti Divizidja altal tovabb folytatott zolditéseket minél szélesebb kdrben
megismerjék a varoslakok. 2023-ban 6sszesen 1.619 db iskolazott fa kerult a févaros parkjaiba
és fasoraiba. Budapest erdeinek 6koldgiai értéke is ndvekedett 7000 erdészeti facsemete
telepitésével, amelyek nagy részben az ujpesti Farkaserdében kerlltek elultetésre. Emellett
nagyszamu fa kerult a Merzse-, és a Szépvolgyi-erdébe is.

2023-ban mar négy helyszinen telepitett a FOKERT gyorsan névé Miyawaki minierdét: a
Népligetben, valamint a 10 millié Fa Alapitvannyal egyuttmikodésben a Rakoczi hid pesti
hidféjénél, a Nehru-parton és a Gesztenyés-kertben. Két minigyimdlcsost is létesitettek a
Gellért-hegyen (17 db gyimolcsfa) és a Xlll. kerlleti Kubala Laszlé6 parkban (13 db
gyumdlcsfa), ahol a par év mulva termére forduld fakrél barki sziretelhet majd.

3.4.3 Fa- és parkkataszter (BP FATAR mobil applikacid)

A BP FATAR alkalmazésra tekinthetiink gy, mint Budapest folyamatosan béviils, zéld
vagyonleltarara. A FATAR-ban megjelend, FOKERT fenntartast parkterilet nagysaga 534
hektarra nétt 2023-ban, a 2022. évi 455 hektarrdl. Kézel 35%-kal nétt a FATAR-ban megjelend
FOKERT altal fenntartott faegyedek szama, 2023-ban 107.000 db fa adatlapja volt elérheté az
alkalmazasban.
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A BP FATAR rendszer indulasként a FOKERT fenntartasaban 1évé teriiletek, fak és fasorok
egy részének adatlapjait tartalmazta, 2022-t61 mar tovabbi 6 kerllet adatai elérheték az
alkalmazasban.

3.4.4 Megujitott zéldteriletek, rehabilitalt természetvédelmi projektek

A parkokba tébb helyre keriltek frissen (ltetett csemeték, példaul a Népligetben, vagy a
Feneketlen-ténal. Ezeken a helyszineken, valamint a PUnkdsdfurdé Parkban és a Gesztenyés-
kertben a FOKERT szakemberei nemcsak fiatal csemetéket iiltettek, hanem egy specialis
idésfaatultet6-géppel 25 évnél id6sebb fakat is. Ezek az ugynevezett koros fak mar joval
nagyobb zdldtémeggel rendelkeznek, mint a diszfaiskolabdl frissen kikerult fiatal fak, ezért
hatékonyabban névelik meg az adott terlleten a fotoszintetizald zdldfelllet nagysagat.

A Felsérakosi-réteken koézel 500 db erdészeti facsemetével, a Szépvdlgyi-erdbben pedig
mintegy 400 erdészeti facsemetével novelte a fadllomanyt a BKM FOKERT Kertészeti
Divizidja, a Jane Goodall Intézet tamogatasaval és dnkénteseinek részvételével.

2023-ban a Kéérberki Szikes Rét Természetvédelmi Teruletre iranyuld, Vizbazisvédelmi
hozzajarulasbdl finanszirozott éléhely-rekonstrukciés munkalatok valosultak meg.

3.4.5 FOKERT Divizi6 altal kezelt zéldhulladékok komposztalasa

A BKM FOKERT Divizidja kezeli a Magyarorszagon elséként megépiilt
Kereszturi uti sajat komposzttelepet, amely Budapest févaros és
agglomeracidjanak parkfenntartasi hulladékait komposztalja.

2023-ban 14.221 tonna zdldhulladékot szallitottak be a komposzttelepre.

2023-ban 1 ujabb k6zésségi komposztald kialakitasara kerdlt sor a helyi
onkormanyzatokkal és civil kozosségekkel egyuttmikodésben, ezzel 11-
re n6tt a k6zossegi komposztalok szama.

3.5 BTI Temetkezési Divizio

Budapest kegyeleti kozszolgaltatéja. Tevékenysége kiterjed a teljes korl kegyeleti
szolgaltatasokra, temetbk fenntartdsara és Uzemeltetésére. A temetSk nemcsak a kegyelet
helyszinei, hanem ndévényvilagukkal, fasorral korlldlelt gondozott sétanyaikkal és szobraszati
alkotasaikkal kulturalis és helytorténeti értéket is teremtenek, amelyeket példaul a divizio altal
a Farkasréti temetdben szervezett, ingyenes vezetett sétak alkalmaval a latogaték
megtekinthetnek, illetve megismerkedhetnek a temeté torténetével, szamtalan érdekességet
tudhatnak meg a temetdben nyugvé hirességek (pl. Kodaly Zoltan, Csukas Istvan) sirhelyérél.
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A divizié a mikddése soran, valamint az altala nyujtott szolgaltatasok révén kiilénds figyelmet
fordit az emberi jogok védelmére, a méltdésagteljes bucsu feltételeinek megteremtésére, ennek
részeként lehetéséget biztosit a kegyeleti el6takarékossagra. Az |. félév végére — a
hagyomanyoknak és a lakossagi igényeknek eleget téve — a sirgondozasi szolgaltatas
visszavezetésre kerllt a portfélioba, emellett 2023-ban elkésziiltek a févarosi tamogatast is
elvezd kisallathamvaszté tervei és Utemezése.

3.5.1 BTI altal mUkodtetett koztemetdk terilete, zoldfelllete

A BTI divizio altal mikddtetett kdztemetdk terilete, fenntartott zdldfelllete hozzajarul a varosi
zoldfellletek, parkok noveléséhez. A divizi6 tulajdonaban 1évé 14 budapesti temetd, valamint
a CsOmori sirkert terilete 412 ha, a fenntartott zoldfelllet nagysaga kézel 380 ha, amelyekhez
a bévitési terlletek még hozzaadddnak, és fenntartast érint6 feladatokat jelentenek a divizié
szamara. A nyilvantartott sorfak szama 23-25 ezer db-ra tehet, amelyek hozzajarulnak a
budapesti levegédmindség javitasahoz.

A 2024. évre vonatkozdan a tervek kdzott szerepel a temet6i elektromos meghajtasu géppark
tovabbi megujitasa (a szertartasok lebonyolitasahoz hasznalt autokkal egydtt). A févarosi 10
éves temetdfejlesztési tervének elbkészitésében hatékonyan részt vesz a divizid, amelynek
fokuszaban a temetdk zoldfellleteinek a mindennapi, varosi életbe torténd bevonasa all, ezzel
is a kozcélu parkok kozé emelve az 0Osszességében jelentbs 0Osszterlletli budapesti
sirkerteket, a FOKERT divizié szaktudasara épitve, a temetdi faallomany allapotanak javitasat,
cseréjét is megcélozva. A budapesti temet6k épitett infrastrukturajanak altalanos allapotanak
javitasa, az elmaradt karbantartasi és felujitasi munkak elvégzése érdekében megvalosult a
temetdgondozasi, parkfenntartasi feladatok teljes korli beszervezése, sajat munkavallalokkal
torténd elvégzése, a feladat ellatasat biztositd gépek beszerzésével egytt.

3.6 FOKETUSZ Kéménysepréipari Divizié

A kizarolag Uzleti tgyfelek szamara kémeényseprd ipari tevékenységet
végz6 FOKETUSZ divizid 2023-ban a legnagyobb hazai, orszagos
hatokorl szolgaltatok kézé kerllt, minddssze két teljes lzleti év utan.
Budapesten sikerult megbriznie, és tovabb erbsitenie a piaci
részesedést. Emellett egy a vallalaton bellli mesterkéménysepré-
képzés munkatarsak kozotti beinditasaval tovabbi 4 varmegyével
bévilt a szolgaltatasi terllet. A jelentés készitésekor Budapesten és
10 varmegyében nyujtott kéménysepré-ipari szolgaltatast a Divizid.

2021. majus 1-t6l a tarsashazi, lakoszovetkezeti ingatlanokban, illetve
kizarolag maganszemély tulajdonaban 1évé és gazdalkod6é szervezet székhelyeként,
fioktelepeként vagy telephelyeként be nem jegyzett ingatlanokban a kéményseprd-ipari
tevékenységet a Beligyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag Gazdasagi
Ellaté Kézpont munkatarsai végzik a Févaros teriiletén, igy a FOKETUSZ divizié 2023. évi
muikodése, tevékenysége piaci alapon valdsult meg tobb, mint 21 ezer partnert kiszolgalva.

A Divizi6 a kéményseprd ipari szolgaltatasnyujtas mellett CO-jelz6 készllékeket értékesit
céges ugyfelek, valamint a lakossag szamara.
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A Divizio jelentds mértékben hozzajarul orszagos szinten a levegé minéségeének javitasahoz,
az emberi jogok védelméhez, valamint a kéményellenérzések utjan a biztonsagi feltételek
megvaldsulasahoz.

3.6.1 Hatasfokmérés szolgaltatas

A FOKETUSZ divizi6 a szokasos kéményellendrzés megrendelése esetén ingyenes
hatasfokmérés szolgaltatast nyujt, amely segiti az intézményeket és vallalkozasokat a
takarékosabb energiagazdalkodas kialakitasaban.

A szolgaltatas keretében, a koételez6 kéményellenérzések alkalmaval, a kéményseprék
megmeérik a gazkészulékek mikodése kozben keletkezd fustgaz Osszetételét. A mérést a
FOKETUSZ munkatarsai korszert, laboratériumban bevizsgalt fiistgazelemz6 késziilékekkel
végzik. Egy jo allapotu és Kkitisztitott kazan akar 20% energiahordozé-megtakaritast is
eredményezhet az optimalistdl eltéré Uzemi paraméterek mellett mikodo készulékhez képest,
pozitiv hatast gyakorolva a gazdalkodé szervezetek energiahatékonysaganak javitasara.

4. A BKM fenntarthatésagi (ESG) mutatészam rendszere

A BKM 2022. évben kialakitott fenntarthatéosagi mutatészam rendszerét az elfogadott ESRS
standardok szerint fellilvizsgalni, kiegésziteni, modositani sziikséges a 2024-ben indulé ESG
projekt keretében.

4.1 Fenntarthat6 energia, kornyezetvédelem (E)
4.1.1 Energiafelhasznalas és -hatékonysag

A sajat tavhéenergia-felhasznalas a BKM telephelyein 2022-ben 15%-kal kevesebb, 28.734
GJ volt a 2021. évihez képest, ami f6leg a magas energiaarak miatt bevezetett
Energiatakarékossagi akciétervnek volt kdszonhetd. 2023-ban, bar csdkkentek az arak a
2022. év végi arszinthez képest, az energiafogyasztast racionalizalé intézkedések
fenntartasaval tovabbi (10.044 GJ fel nem hasznalt energiat, a foldgazfelhasznalasban
5.441.517 m3) megtakaritast tudott elérni a Tarsaséag.

A sajat tulajdonu ingatlanokon a megujulé energiatermel6 egységek (napelemek) beépitett
kapacitasa 0,265 MW volt 2023-ban, hasonldéan 2022-h6z képest. A 2024. évre kitlizott cél —
sajat szakembergardara tamaszkodva — a meglévl telephelyeken megkétszerezni a
napenergia-termel6 kapacitast, amelynek kdszonhetéen kozel 0,5 MW lesz a Budapesti
Kézmiivek kulénbdz6 divizidinak UGzemi éplletei tet8szerkezetein elhelyezett termelé
kapacitas. A napelemek altal termelt zdld aram évente tobb, mint 200 tonna Uveghazhatasu
gaz kibocsatasanak elkerulését fogja eredményezni.

A villamosenergia-felhasznalas tekintetében szintén csdkkenés figyelhetd meg (2022-ben
37.233 MWh, 2023-ban 35.792 MWh).

4.1.2 Energiamegtakaritas

A PEM (Primer Energia Megtakaritas) alapvetéen megujulé-energiabazisu hétermeld
kapacitas novelésével, illetve energiahatékonysagi fejlesztéssel érhet6 el. A primerenergia-
megtakaritasnak kettés elébnye van, mivel az energiamegtakaritason tul a fel nem hasznalt
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energia altal a kdrnyezetterhelés is csokken. Ez 2023-ban 18% volt, hasonléan a 2022-es
évhez.
4.1.3 Vizgazdalkodas

A sajat mikodéshez felhasznalt viz mennyisége 2023. évben jelentésen, 3,4%-kal csokkent,
1.346.439 m3-r6l 1.300.464 m3-re.

A szennyvizkibocsatds a vizfelhasznalassal parhuzamosan szintén csdkkent 2022-héz
képest, 430.095 m3-rél 393.372 m3-re.

4.1.4 Pontforrasok légszennyezd anyag kibocsatasa

A 2023. évben a pontforrasok légszennyezbanyag-kibocsatasa, amelyek altalaban a
pontforrasok Uzemidejétdl, illetve a pontforrashoz kapcsolédé berendezés teljesitményétél és
hatasfokatdél fligg, a kdvetkezbképpen alakult:

Kibocsatott éves mennyiség (kg/év) 2023. év

NOXx 371 276
CO 64 444
Szall6 por (PM10) 9117

9. tablazat: Pontforrasok légszennyez6anyag-kibocsatasa

4.1.5 Sajat termelésl veszélyes és nem veszélyes hulladék mennyisége

A Tarsasag 2023. évi sajat termelési nem veszélyes hulladékanak mennyisége kb. 142 ezer
tonna volt, amelybél 90 ezer tonnat a Févarosi Hulladékhasznosit6 Md (FHHM) termikus
hasznositas utan visszamaradd salakanyaga tett ki. Az Eurdpai Unié tamogatasaval
megvalosult fejlesztés révén, egy fémlevalaszté berendezés segitségével, a magnesezhetd
fémek visszanyerhet6k a salakbdl, és mint értékes nyersanyag, visszakerllnek a gazdasagi
korforgasba.

A sajat termelési veszélyes hulladék mennyisége 14.997 tonna volt 2023-ban, amely
magasabb, mint 2022-ben (14.565 tonna) volt.

4.1.6 Kornyezetvédelmi birsagok

Az elvégzett kornyezetvédelmi tevékenységnek kdszdnhetéen kornyezetvédelmi
jogszabalyoknak és vallalasoknak valé nem megfelelésért birsag nem kerilt kiszabasra,
felszolitas, kotelezés nem volt, hasonléan az el6z6 évhez.

4.1.7 Vallalati gépjarmivekkel kapcsolatos mutatok

A vallalati (sajat) autok darabszamaban nem volt érdemi valtozas az el6z6 évhez képest,
2023-ban szamuk 1.144 db volt. Ezek atlagfogyasztasa 32 1/100km volt 2023-ban, a
hulladékszallité célgépek rendkivil magas atlagfogyasztasa miatt.

Téarsasagunknal a kérnyezetbarat jarmivek (5. és 14-16. kdrnyezetvédelmi osztalyuak) aranya
20%-ra emelkedett 2023-ra (234 db), a 2022. évi 13%-rdl.
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4.1.8 Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer (KIR)

A Tarsasagnak 20 db (FOTAV divizié 12 db, FOKERT divizi6 8 db) EMAS hitelesitéssel (nincs
valtozas 2022. évhez képest), és 141 db ISO 14001 szabvany szerinti tanusitvannyal
rendelkezf telephelye van, utébbiak szama az el6z6 évhez képest nétt (2022-ben 104 db volt).

Az ISO 14001 szabvannyal rendelkezd tevékenységek szama 11 db volt, amely csdkkenést
jelent a 2022. évhez viszonyitva, a tanusitvany technikai atalakitasa miatt, a tartalmukat
tekintve nincs valtozas, de néhany tevékenység kiesett a szabvannyal rendelkez6
kategodriabol. Az ISO 14001 szabvannyal rendelkezé tevékenységek az alabbiak:

» Hobtermelés, hészallitas, hészolgaltatas, héeladas
» Villamosenergia-termelés

» Energetikai rendszerek, létesitmények és berendezések Kkivitelezése, szerelése,
karbantartasa, lizemeltetése

» Modul hékdzpontok gyartasa, installacidja

» Zoldteruletek, parkok, fasorok, jatszéterek, parkfelszerelések, szokékutak fenntartasa
és fejlesztése

» Komposzt el6allitas és forgalmazas, diszndvénytermesztés és értékesités, kapcsolddo
mélyépitési tevékenység

» Felhagyott hulladéklerakdk tzemeltetése

» Szilard burkolatu utak, kdzjardak, kozterlleti és kdzlekedési mitargyak, épitmények
burkolatainak és tartozékainak takaritdsa, mosasa, sikossagmentesitése,
héeltakaritas

» Kéményseprdipari tevékenységek
» Temetkezési tevékenység, temetbk Uzemeltetése, fenntartasa, halottak hamvasztasa
> Ugyfélszolgélati tevékenység

4.2 Tarsadalmi felelésség (S)
4.2.1 Felel6s munkaltatoi szerepkor
4.2.1.1 Munkavallalok szama

A 2023. december 31-i nyilvantartas szerint 4.947 f6t foglalkoztatott a Tarsasag az el6zd évi
4.603 foével szemben. A novekmény a személy- és vagyondri, takaritéi, valamint a
parkgondozdi tevékenységek beszervezésének hatasa, tekintettel arra, hogy 2023. év
masodik felében megvaldsult ezen alvallalkozéi feladatok BKM-en belll torténd ellatasa.

A n6k aranya az 6sszes munkavallalo koézott 2023. december 31. datummal 23,73% volt a
2022-es év 24.8%-os aranyahoz képest. Aranyat tekintve csdkkent, ugyanakkor a néi
munkavallaldk létszama névekedett 32 fével az el6z6 évhez képest.

A részmunkaid6s kollégak aranya 1,5%, mig a teljes munkaidds foglalkoztatottak 98,5%-ot
tesznek ki. Kismértékli elmozdulas tapasztalhaté a teljes munkaidés részarany iranyaba az
el6z6 évhez képest (2022-ben a részmunkaidds kollégak aranya 1,7%, a teljes munkaidésoké
98,3% volt).
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4.2.1.2 Képzések

Az atlagos képzési raforditas munkavallalonként 2023-ban 26.252 Ft/fé/évre nétt a 2022-es
17.195 Ft/fo/évrél. (Megoszlasa képzeési tipusonként 2023-ban: 28.892 Ft/f6/év oktatasra,
39.442 Ft/fé/év konferenciakra.)

4.2.1.3 Szocialis juttatasok

A széles kor(i szocialis juttatasok 2023-ban példaul az alabbiak voltak:
o Rendkivili segély
Temetési segély
Iskolakezdési tamogatas
Képernyd el6tti munkavégzés-éleslatast biztosité szemiiveg juttatas

o O O O

Lakasszerzés tamogatasa

O

Jubileumi jutalom, hlségjutalom

o Tarsasagi elismerés (Honap dolgozodja, Vezérigazgatoi dicséret, egyéb elismerés,
Aranykuka)

o Sportkor

o Toborzasi jutalom

o Sajat rendezvény

o Nyugdijba vonulé juttatas
o Elet- és baleset-biztositas

o Unnephez kapcsolodé ajandék (karacsonyi csomag, nénapi virdg, gyerekeknek
Mikulas csomag)

o Budapest potléek
o Cafetéria
o Stb.

4.2.1.4 Tehetséggondozas, karriermenedzsment

A coachingot, vezetéfejlesztést, gyakornoki programot, vagy a vallalat tevékenységéhez
kapcsolddo specialis iskolarendszeri képzést igénybe vevok szama 108 fére csokkent a 2022-
es 127 férél.

4.2.1.5 Munkavédelem és biztonsag

A munkahelyi balesetek szama 350 db volt 2023-ban, 2022-ben 280 db. A munkaid6 kieséssel
jaré munkabalesetek szama hasonldan alakult a 2022-es évhez képest, 218 db 2023-ban, mig
2022-ben 220 db.

4.2.1.6 Akadalymentesités

A vallalat telephelyein 0sszesen 76 db iroda, 6 db szocialis helyiség akadalymentesitett.
Szamuk névekedett az el6z6 évhez képest, kilonos tekintettel az irodak esetében, amelyek
szama 57 db volt 2022-ben, illetve a szocialis helyiségek szama is emelkedett eggyel.

2022-ben 3 db akadalymentesitéssel kapcsolatos projekt, illetve intézkedés volt, ezzel
szemben 2023-ban 7 db. Osszesen 19 iroda és 1 szocidlis blokk akadalymentesitése valdsult
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meg. A temetbk akadalymentesitését célzd projektek kozul a Farkasréti temetS6ben az
urnatemet6hoz vezet6 Ut rampaja, valamint a Lérinci temetd ravatalozéjahoz vezetd rampa is
megéplilt. A Kispesti és az Uj KéztemetSben 1évé akadalymentesitési projektek el6készitései
elkezdédtek, ezek varhatéan 2024-ben fognak elkésziini.

4.2.2 Digitalizacié
4.2.2.1 Belsé miikodés

Bels& mikodésiink szempontjabdl célunk az elektronikus alairas kiterjesztése, az
elektronikusan alairok szamanak bdévitése a folyamatok gyorsitasa, a papirhasznalat
csOkkentése erdekeében.

2023-ban a Tarsasag ,,AD konszolidacié” fejlesztési projektet inditott az egységes vallalati
informatikai hattér kialakitasa, a korabbi tagvallalati, diviziés rendszerek egységesitése, az IT
biztonsag novelése érdekében. A projekt keretében a korabbi tagvallalati mikodésbdl adédd
eltéré nyomtatasi szolgaltatasokat egységes nyomtatasi szolgaltatassal valtotta ki a Tarsasag,
amelynek eredményeképpen megvaldsult a korabbi eszkdzpark és ezdltal a koltségek
csOkkentése.

4.2.2.2 Uzleti- és iigyfélkapcsolatok

Tarsasagunk kiemelt célja ugyfeleink igényeinek magas szinten t6rténd kielégitése, a
reklamaciok szamanak minimalisra csokkentése, tovabba szukségesnek tekintjuk mind az
ugyfélfolyamatok, mind pedig a sajat belsé mikodésunk tekintetében a digitalizacio
fejlesztését, ennek keretében a papir alapu szamlak csokkentését, valamint az elektronikus
szamlak és a digitalis fizetési csatornak hasznalatanak ndvelését.

2023-ban jelentbs elbrelépés tortént az elektronikus Ugyintézés nagyobb aranyu
igénybevételének tamogatasara, ami lehet8séget biztosit az Ugyfelek szamara, hogy a
kllénb6zb szolgaltatasokkal kapcsolatos Ugyintézés egységes eljaras mellett, modern
elektronikus eszkd6zokon és rlapokon keresztll, gyorsan és egyszerlen torténjen.

A BKM Tavhészolgaltatasi Divizid telefonos Ugyfélszolgalatanak bévitésével egységes és
egykapus lett a BKM telefonos Ugyfélszolgalata. A bévitéssel egyitt a még meglévd vezetékes
telefonrendszert korszerli, rugalmas, alacsony koltséggel Uzemeltetheté IP telefonos
szolgaltatas valtotta ki.

A BKM Ugyfélszolgalata 2023-ban osszesen 340.635 (gyfélmegkeresést regisztralt
(telefonos, személyes, on-line). Az iroddkban az egyes pultokon kihelyezett tableteken
keresztll biztositott az lgyfelek szamara az Ugyintézés értékelése, 2023-ban az ugyfél-
elégedettség mutatdja a 0-9 kozott mert skalan 8,9 volt.

4.2.3 Ugyfél-elégedettségi szint

A BKM 2023. évi lakossagi ugyfél-elégedettségi felmérése alapjan, az FKF Koztisztasagi
Divizidjanak tevékenységeit érintd nagymintas kvantitativ kutatds eredménye, hogy a févaros
koztisztasagi helyzete fokozatos, trendszeri javulast mutat. Az egyes kdzterileteket illetéen,
a hidak (78%), autoutak (69%), parkok, zoldterlletek (68%) tisztasagaval kapcsolatban
nemcsak hogy kifejezetten magas az elégedettség, de az elmult b6 évtizedben egyértelmi
tovabbi javulast mutatnak az értékek. Az utcak, kozterek tisztasagaval kapcsolatos
elégedettség terén is jelentés javulast ért el a divizid, ami visszaigazolja az elmult évek
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fejlesztéseinek eredményességét, hiszen megduplazodott az utcak, kozterek tisztasagaval
elégedett budapestiek aranya. 2023-ban kiléndésen a foldfelszini tomegkdzlekedési
megalléhelyek kortli terlletek tisztasaganak megitélése emelkedett 6 szazalékponttal. A
zoldteriletek, parkok tisztasagat tekintve magasabb az elégedetiség a fiatalok korében, a
févarosi atlaghoz képest. Az FKF Hulladékgazdalkodasi Diviziét érintd felmérések kapcsan
fontos megjegyezni, hogy a kutatds még nem terjedt ki a 2023 derekan életbe Iépett U]
hulladékgazdalkodasi mikddési renddel kapcsolatos lakossagi ismeretekre, percepciokra.
Ahogyan az eddigi kutatasok is mutattak, a budapestiek jelentds része tovabbra is tisztaban
van az FKF Hulladékgazdalkodasi Divizio f6bb feladataival. Ismerik és megkulonboztetik a
hulladékbegylijtést a szelektiv hulladékgyjtéstdl, a lomtalanitastol, és tudjak, hogy mindegyik
feladatot az FKF munkatarsai latjak el. A 18 és 69 év kozotti lakossag a hulladékelszallitassal
és a lomtalanitassal a legelégedettebb. A megkérdezettek 90%-a a mUianyag- és
papirhulladékot szelektiven gydjti, tdbbséglk igyekszik a fém- és Uveghulladékot is igy
gydjteni. A Szemléletformalé és Ujrahasznalati K6zpontokrél egyre tébben gondoljak azt, hogy
hasznos lehetbséget biztositanak a budapestieknek, ezzel hozzajarulva a kornyezet
védelméhez, mikdzben az edukacidéra is nagyobb figyelem iranyul. A budapestiek tébb mint
felében van nyitottsag a hulladékok szelektiv gylijtésére. Ezen belll is fontos, hogy a nemrég
— pilot jelleggel — bevezetett konyhai z6ld- és élelmiszerhulladék kilon gylijtése kapcsan is
nyitottsag tapasztalhat6 a lakossag részérél.

4.2.4 CSR tevékenységek, edukacio
4.2.4.1 Kbrnyezeti szemléletformalasi kezdeményezések

Tulajdonosi iranyelvek alapjan Tarsasagunk az elmult id6szakban felllvizsgalta a nyomdai
koltéseit és annak indokoltsagat, igy a kdtelez6 kommunikacioén felll minimalis mértékben allit
el6 print kiadvanyokat, ennek megfeleléen a szemléletformalé kommunikaciét elsésorban
online formaban és fellleteken, tovabba személyes jelenlétli oktatdsok, workshopok,
el6adasok formajaban végezve érte el a févarosi lakossagot. Ezek szdma meghaladta a 200-
at.

A 2022-es év tavaszan inditott BKM Kdnyvespolc keretében a févaros 17
pontjan (BKK Ugyfélszolgalatokon, févarosi furdékben, dnkormanyzati
ligyfélszolgalatokon, a Févarosi Allat és Novénykertben stb.) helyezett ki
BKM kdényvespolcokat, amelyeken keresztlil a Szemléletformald és
Ujrahasznalati Kézpontok, az Ujrahasznalat népszerisitése, tovabba a |
konyvek értékmentése valosul meg. A tavalyi év folyaman kb. 8000 kényv |
talalt uj gazdara. A halézat folyamatosan bévul Uj helyszinek
bevonasaval. Tovabba folyamatos szemléletformalé/népszerisitd
kampanyokat valdsitottunk meg a Szemléletformald és Ujrahasznalati
Kdézpontokban.(pl. Hulladékcsokkentési Hét).

Szemléletformal6 tevékenységlnk soran tdbb mint 14.000 6
elérése valdsult meg, s kdzel 150 intézmény és szervezet vette

igénybe a  Szemléletformalé és  kornyezetvédelmi "g;;;%
Oktatoprogramot. ?
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4.2.4.2 Helyi k6z6sségek bevonasaval és tamogatasara inditott kezdeményezések

2021-ben kozosségi komposztalok kialakitasara kerllt sor Budapest nagyparkjaiban. A
k6z6sségi komposztalok technikai kialakitasat, a mikodtetéshez szikséges informacios
anyagok gyartasat a FOKERT Divizid biztositotta, mig a fenntartas, és a komposztmester
biztositasa a kifejezetten a komposztaldk miikddtetésére Iétrejové helyi, civil szervezetek
feladata volt. 2023-ban a komposztalék szama tizenegy volt a Févarosban.

A 2023-as évben a Févarosi Onkormanyzat altal inditott kdzdsségi koltségvetésben, valamint
a Zold Infra és TOP palyazatos k6zossegi tervezési projektekben is részt vettlink, amelyekhez
informacios tablakat terveztunk, lakossagi workshopokat szerveztink, illetve a Radé Dezs6
terv oldalara tartalmat fejlesztettlink. A lakossaggal valé kapcsolattartas, az online és offline
informalas kiemelt feladataink k&zé tartozott. A véleményeket, otleteket feldolgoztuk és
tovabbitottuk a tervez6k felé, illetve az elkészilt terveket visszavittik a lakossagnak
véleményezésre. A tarsadalmi érzékenyités céljabdl lakossagi bejarasokat tartottunk a
fakivagasok kapcsan.

4.3 Vallalatiranyitasi felelésség (G)
4.3.1 Belso és kils6 adatkezelés

Az Ugyféladatok védelmével kapcsolatos incidensek szama 8 db volt 2022-ben, 2023-ra 6 db-
ra csOkkent.

A BKM rendelkezik Adatvédelemrdl és adatbiztonsagrél szolé szabalyzattal, amelynek
melléklete tartalmazza az ,Incidens kezelési folyamatabrat”.

Adatkezeléssel kapcsolatos oktatasban részesuilt munkavallalok aranya 73% volt 2023-ban.

4.3.2 Z0ld (kb6z)beszerzések iranyaba tett [épések

2021. szeptember 1-jén lépett hatalyba a Kozbeszerzési Hatésag altal kidolgozott
Kdrnyezetvédelmi Kozbeszerzési Etikai Kodex (Zold Kédex), amelynek célja az, hogy a
kdzpénzbdl gazdalkodd szervezetek szamara kézzelfoghaté utmutatast biztositson annak
érdekében, hogy a kdrnyezeti és gazdasagi fenntarthatésag szempontjai a leheté leginkabb
érvényesiljenek a (kbz)beszerzésekben.

A Tarsasag a koltséghatékonysag elveit szem elétt tartva folytatja le kdzbeszerzéseit és
kotelezte el magat a Zold Kédexhez toérténd csatlakozas mellett. A BKM Nonprofit Zrt. hatalyos
Beszerzési és koOzbeszerzési szabalyzatanak Preambuluma tartalmazza a Zold Kodex
alapelveit, valamint azt, hogy a Tarsasag a Kédex fokozatos bevezetése altal, a Kédexben
foglalt alapelvek figyelembevételével jar el a kbzbeszerzési, és beszerzési eljarasai soran.

A szabalyzat szerint a Tarsasag a (k6z)beszerzési eljarasainak el6készitése soran kiemelten
térekszik a magas mindségi teljesités feltételeinek biztositasara, a kornyezet védelmére és a
fenntarthatésagi szempontok figyelembevételére, az er6forrasokkal valé takarékos
gazdalkodas elvének alkalmazasara; megvizsgdlja, hogy a (kdz)beszerzés targya
vonatkozdsaban melyek a piacon rendelkezésre all6 kdrnyezetbarat megoldasok; fokozott
figyelmet fordit arra, hogy léteznek-e az adott (kd6z)beszerzési targykodrben unidés zold
kézbeszerzési szempontok.

2024-t6l bevezetésre kerult a 2 millié Ft-ot elérd vagy meghaladd becsult érték( beszerzési
eljarasok vonatkozasaban a zold értékelési szempontok alkalmazasa.
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4.3.3 Fenntarthatdsagi kritériumok alkalmazasa a (k6z)beszerzéseken belul

A fenntarthatosagi kritériumok alkalmazasanak aranya az 6sszes (kdz)beszerzésen belil
2023. évben 30% volt.

4.3.4 Fenntarthatésagi szempont alapu vagy mindsitési szallitéi szerzé6dések aranya

2023-ban a szallitéi szerz6dések 30%-aban jelent meg fenntarthatésagi szempont, személy,
illetve tehergépjarmivek, célgépek beszerzése esetében 100%-ban. A fenntarthatosagi
szempont az FKF Hulladékgazdalkodasi Divizid szolgaltatdsmegrendelései esetében,
tulnyomoé tdbbségben (pl. a szakmai tevékenység végzéséhez szikséges engedélyek
meglétére vonatkozé kovetelmények meghatarozasakor) informatikai targyu
(k6z)beszerzések esetén, az ISO 14001: 2015, vagy azzal egyenértékli szabvany meglétére
vonatkozé szerz6déskotési feltétel elbirasan keresztul jelenik meg.

4.3.5 JarmUbeszerzési terv

A BKM - a tiszta kbzuti jarmivek beszerzésének az alacsony kibocsatasu mobilitas
tdmogatasa érdekében toérténd elémozditasarol szolo 397/2022. (X. 20.) Korm. rendeletben
foglalt kotelezettségnek eleget téve — elkészitette és az 1. referencia idészakra (2021.08.02.
—2025.12.31.) vonatkozdan a Kdzbeszerzési és Ellatasi F6igazgatdsag részere 2023. marcius
21. napjan benyujtotta és folyamatosan aktualizalja jarmibeszerzési tervét. A BKM a rendelet
hatalya ala tartoz6 kozuti jarmivek megvasarlasara, lizingjére, illetéleg bérletére iranyuld —
unios értékhatart elér6 vagy meghaladdé becsllt értékl — kozbeszerzési szerzddései
megkotése érdekében a fentiekkel 6sszhangban jar el és szolgaltat adatot a KEF részére,
immaron az eredmények, a tervben foglaltak teljestlése tekintetében is.

4.3.6 Integralt Iranyitasi Rendszer

A Tarsasagnal akkreditalt szervezet altal tanusitott, integralt Minéség-, Kérnyezetkézpontu-,
Energiagazdalkodasi-, valamint Munkahelyi Egészségvédelem és Biztonsag Iranyitasi
Rendszert miikodtetink, amely a fogyasztok/lgyfelek jobb kiszolgalasa érdekében biztositja
az igényeik felmérését és pontositasat, valamint a minéség folyamatos javitasat, a
biztonsagos és egészséget 6v6 munkavégzést, és a kornyezet védelmét — beleértve az
energiafelhasznalas optimalizalasat —, a szolgaltatas valamennyi tertletén és folyamataban.

A BKM az 6sszeolvadt jogeléd Tarsasagok Integralt Iranyitasi Rendszerét (IIR) egységes
keretek kdzott mikodteti, és folyamatosan fejleszti. Az irdnyitasi rendszert az alabbi iranyitasi
szabvanyok el6irasai szerint mikddtetjuk:

a) MSZ EN ISO 9001:2015 Minéségiranyitasi rendszerek. Kovetelmények (MIR).

b) MSZ EN ISO 14001:2015 Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek. Kévetelmények és
alkalmazasi iranyelvek (KIR).

c) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1221/2009/EK rendelete (2009. november 25.) a
szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerben
(EMAS) val6 6nkéntes részvételérdl. (FOTAV, FOKERT)

d) MSZ ISO 45001:2018 A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszere.
Kovetelmények alkalmazasi utmutatéval (MEBIR) a BT kivételével.

e) MSZ EN ISO 50001:2019 Energiagazdalkodasi iranyitasi rendszerek. Kdvetelmények
alkalmazasi utmutatéval (EgIR).
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f) MSZ EN ISO 3834-2:2006 Fémek oOmleszt6hegesztésének mindségiranyitasi
kovetelményei (hegesztés felligyelet).

Tanusitvanyaink és az EMAS nyilvantartasba vételi okirat a Tarsasag honlapjan elérhetd.

Az EgIR bevezetése soran Tarsasagunk olyan konkrét célokat fogalmazott meg, amelyek
elésegitik az energiakoltségek és az energiafelhasznalas csokkentését, és a célok
teljesitésével, Tarsasagunk a hatékony energiagazdalkodassal hozzajarul az iveghazhatasu
gazok kibocsatasanak csokkentéséhez, ezzel is elésegitve a fenntarthaté fejlédést.

Az IIR rendszer részekeént, a 2022. év folyaman a Zoéld Iroda program bevezetésével célunk
volt a munkatarsak kérnyezetkézpontu és energiahatékonysagi szemléletének bévitése, a
kornyezettudatossag novelése, a kornyezetkimélé6 és emberbarat irodai mikodés
kialakitasanak és mikddtetésének érdekében.

A Zold Iroda Program keretében 2023. évben a kovetkez6 fejlesztések valdsultak meq:

A Zo6ld Iroda Programhoz. 2023. évben az alabbi fébb feladatok kerlltek végrehajtasra:
1. Kialakitottunk a BKM Intraneten egy Z4ld Iroda Program menUpontot.

2. Részt vettink a Jane Goodall Intézet altal meghirdetett ,Passzold Vissza Tesé!” hasznalt
mobiltelefon visszagyjté kampanyban.

3. Elkészitettik a Zold Iroda Program referencia tertiletre vonatkozé (Kalotaszeg u., Barazda
u. és Barazda koz irodait) éves beszamoldjat.

4. Kiterjesztettiik a Z6ld Iroda Programot. Ujabb irodakat vontunk be a programba (Szallité ut
és Rippl Roénai utca).

5. Komposztalét alakitottunk ki a kdzponti és a Szallité utcai telephelyen a lerakasra kertlé
hulladékok mennyiségének csokkentése érdekében.

6. Kerékparozasi szokasokat felmérd kérddivet készitettlink, és megjelentettik az intraneten.
Az alacsony szamu visszajelzés okan 2024-ben a felmérést megismételtuk, és csak ezutan
ertékeltuk ki a kapott eredményeket.

7. AFdld napja alkalmabdl Karbon- és 6koldgiai labnyom felmérésben valé részvételre hivtuk
a kollégakat. A felmérésnek nagy sikere volt, szamos pozitiv visszajelzést kaptunk. A
valaszok alapjan a munkavallalék (136 f6) 6ko-, és karbonlabnyoma valamivel kisebb, mint
a magyarorszagi atlag.

Téarsasagunk rendszeresen felllvizsgalja telies mikodését, Integralt Iranyitdsi Rendszerét,
ami el6segiti a folyamatok dokumentaltsagat, és a folyamatos fejlesztést. A rendszeres
felulvizsgalatokat (auditokat) képzett szakemberek végzik, az eredményeket visszacsatolva
az Integralt Iranyitasi Rendszerbe.

Az alabbi tablazat szemlélteti, hogy mely divizional, mely tanusitvanyok alltak rendelkezésre
2023. évben (a korabbi FKF Nonprofit Zrt. két divizidja egy oszlopban van feltintetve):

Rendszer/divizio FOTAV “ FOKERT FOKETUSZ
ISO 9001 (MIR)
teljes BKM X X X X X

1ISO 14001 (KIR)

teljes BKM X X X X
EMAS hitelesités X - X - -
1ISO 45001 (MEBIR) X X X - X
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ISO 50001 (EgIR)
teljes BKM

ISO 3834-2

1ISO 31000
teljes BKM

HACCP
Zold Iroda - X -
UGYE X - - - -

10. tablazat: Iranyitasi rendszerek az egyes divizidknal

X X X X X
X X X

4.3.7 Egyéb iranyitasi rendszerek

Az egyéb iranyitasi rendszerekkel kapcsolatos mutatok alakulasa 2023-ban:

ISO 9001 szabvany szerinti tanusitvannyal rendelkezo telephelyek szama (db) 141

ISO 9001 szabvany szerinti tanisitvannyal rendelkez6 tevékenységek szama (db) 11

Kornyezetkozpontu iranyitasi rendszer (KIR)

ISO 14001 szabvany szerinti tanusitvannyal rendelkez6 telephelyek szama (db) 141
ISO 14001 szabvany szerinti tanusitvannyal rendelkez6 tevékenységek szama (db) 11
EMAS rendelet szerinti szerinti tanisitvannyal rendelkez6 telephelyek szama (db) 20
EMAS rendelet szerinti tanusitvannyal rendelkez6 tevékenységek szama (db) 7
ISO 50001 szabvany szerinti tantisitvannyal rendelkez6 telephelyek szama (db) 141
ISO 50001 szabvany szerinti tanusitvannyal rendelkez6 tevékenységek szama (db) 3

Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszer (MEBIR)

ISO 45001 szabvany szerinti taniisitvannyal rendelkez6 telephelyek szama (db) 125

ISO 45001 szabvany szerinti tantisitvannyal rendelkez6 tevékenységek szama (db) 10

11. tablazat: Egyéb iranyitasi rendszerek mutatoi 2023-ban

5. Osszegzés

A fenntarthatésag jelenleg is kiemelten jelenik meg a BKM Nonprofit Zrt. mikddésében, a
diviziok altal ellatott kdzszolgaltatasi tevékenységekben, tovabba kildn szervezeti egység
felel6s a kapcsolédé tevékenységekért.

A divizidk kdzszolgaltatasi tevékenységuik révén hozzajarulnak az ENSZ altal meghatarozott
Fenntarthaté Fejlédési Célok, kiilénds tekintettel a BKM miikddése szerinti relevans célok
megvaldsitasahoz, tevékenységuket fenntarthatd modon, kérnyezettudatosan végzik, ezaltal
hozzajarulva az orszagos és foévarosi klimavédelmi célkitlizések teljesitéséhez, a sokréti
tevékenységeknek készdnhetden eltéré mértékben mas-mas cél elérését tamogatva:

> aFOTAV Tavhészolgaltatasi Divizio stratégiai célja a budapesti tavhé zolditése érdekében
az egyre nagyobb aranyu, hulladékokra, hulladékhdkre és zdldenergidkra alapozott
tavhémix kialakitasa, a nagy hatékonysagu kapcsolt hé- és villamosenergia-termelés
mellett. A Divizio altal végzett fejlesztések révén egyre tdbb lakoshoz és intézményhez jut
el a kdrnyezetbarat, korszer(i tavhészolgaltatas, javitva ezzel a févaros levegébmindségét
és a globalis Uveghazhatast.
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» az FKF Hulladékgazdalkodasi Divizié 2023. évi tevekenységével hozzajarult a kérforgasos
gazdasag feltételeinek megteremtéséhez, a hulladéklerakasi arany csokkentéséhez az
altala (zemeltetett Szemléletformalé és Ujrahasznalati Koézpontokban (SZUK) az
Ujrahasznalat népszerisitésével, a Hulladékvalogatd Mivon és a szelektiv gyljtésen
keresztil az Ujrahasznositassal, valamint a F&varosi Hulladékhasznosité Miben a
hulladék energetikai felhasznalasaval;

» az FKF Koztisztasagi Divizi6 végzi a févaros teleplléstisztasagi és kozterilet-
tisztantartasi feladatait, segitve ezaltal az élhetd és fenntarthaté févaros megteremtését;

> a FOKERT Kertészeti Divizié altal végzett tevékenységek tamogatjak a zoldteriiletek
kornyezet- és klimatudatos fenntartasat, a zéldfellletek névelését elérve, hogy az egy fére
jutd zoldterileti ellatottsag 6 m#/f6érél 7 m?/fére emelkedjen Budapesten;

» a BTl Temetkezési Divizié tevékenysége a tarsadalmi szerepvallalas, féként az emberi
jogok védelme, a szolidaritas, és a sokszinliség terén értelmezheté az ESG
szempontjabdl. A tulajdonaban lévé temetdk zoldfellletei, azok bevonasa a mindennapi
életbe, ezzel a kbdzcélu parkok kdzé emelve az Osszességében jelentds Gsszteruletl
budapesti sirkerteket, hozzajarul a lakossag szamara elérhetd zdldteriletek ndveléséhez,
egyben kulturalis és helytorténeti értéket is teremt;

> a FOKETUSZ Kéményseprdipari Divizié altal nyjtott hatasfokmérési szolgaltatas révén
O0sztdnzi a takarékosabb energiafelhasznalast.

A BKM felel6s kdzszolgaltatdként elkotelezett a fenntarthatdosagi szempontok minél szélesebb
korG érvényesitése mellett.

A szervezeti strukturaban dedikalt szervezeti egység végzi a fenntarthatésaggal kapcsolatos
feladatokat, ugymint a relevans fenntarthatosagi témak meghatarozasat, a mutatészamok
rendszerének kialakitasat, nyilvantartasat, felllvizsgalatat.

A 2022-ben Iétrehozott Fenntarthatésagi Munkacsoport mikodése biztositia a
fenntarthatésagi témak, kezdeményezések, projektek és kilsés megkeresések egységes
kezelését. Az ESG szempontjainak minél szélesebb kori érvényesitése hozzajarul a BKM, igy
a févarosi kdzszolgaltatasok még hatékonyabb és fenntarthatobb mikoédéséhez, szem el6tt
tartva az elérendd, kitizott vallalati célokat. A BKM szertedgazd kozszolgaltatasi
tevékenységével kapcsolatos fenntarthatésagi céljai illeszkednek mind az unidés, mind a
nemzeti, mind a févarosi célkitlizésekhez.

A megtett és tervezett intézkedések a fenntarthatésagi célok megvaldsitasat, valamint az EU-
s irdnyelv (CSRD) szerinti ESRS szabvanynak, tovabba az ESG térvénynek és a Szamviteli
tdrvény modositasanak valé megfelelést - auditalhaté ESG beszamolé és az Uzleti jelentésben
0nallo fejezetként megjelend fenntarthatésagi jelentés dsszedllitdsa - tamogatjak. A BKM a
jelenlegi utemezés szerint a 2025. Uzleti évre vonatkozoan 2026-t6l koteles a jelentéstételre.

A 2024. évben ESG projekt indul a Tarsasagnal, amely soran sziikséges a kialakitott
fenntarthatésagi mutatészamrendszer ESRS standardok szerinti felllvizsgalata, kiegészitése,
modositasa a megfelelés érdekében, valamint a kapcsolodd adatgydijtési, adatszolgaltatasi
feladatok meghatarozasa, a szukséges feltételek (pl. human, IT stb.) megteremtése annak
erdekében, hogy 2025. évtél az adatgyljtés megvaldsuljon, és igy a jelentés a 2025-8s évrél
2026-ban dsszeallithatd legyen. A projekt keretében kertl sor az ESG beszamold mellékletét
képezd kérdéiv BKM-re vonatkozo kitoltésére, a kettds Iényegességi felmérés elvégzésére az
érintettek (fébb partnerek, szallitok stb.) bevonasaval, a kockazatelemzés elvégzésére, a
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jelenlegi kockazatkezelési rendszer vizsgalatara, valamint a kérd8ives megkeresésben
résztvevd kozvetlen szallitoi kér meghatarozasara a kockazatelemzés alapjan.

A Tarsasag a fenntarthatdsagi stratégiai célkitiizéseinek megvaldsitasa soran kiemelten kezeli

>

>
>

YV V V VYV VY

a hulladékgazdalkodasi tevékenység MOHU Budapestbe tortént atkertléséhez
kapcsolédé feladatellatast;

a kozvilagitasi feladatok BKM-be térténd bekertlését;

a fenntarthatosagi torekvéseket illetéen a CSRD EU-s iranyelvet és az elfogadott ESRS
szabvanyt, valamint az ennek hazai megvaldsitasi kereteit szabalyozé ESG torvényt,
illetve a médositott szamviteli térvényt, amelyek beszamolasi kotelezettséget irnak elé a
Tarsasag szamara;

a koérnyezet- és klimavédelem fontossagat, amelyet mind az uniés, mind a hazai
jogszabalyi, valamint a tulajdonosi elvarasok és eléirasok egyarant tartalmaznak;

zolditési programok (tavhé zolditése, hulladék alapu hétermelés aranyanak ndvelése,
geotermikus energia alapu hétermeld beruhazasok, zoldfellletek fenntartasa, ndvelése)
megvalositasat;

a transzparens miikddést;

a digitalizacié folytatasat;

a vallalatiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztését;

az egységes IT platform kialakitasat, a kiberbiztonsag kérdését;

az ugyfélkdzpontusagot, az ugyfél-elégedettség ndvelését.

Budapest, 2024. november

Osszedllitotta:

BKM Nonprofit Zrt.

Stratégiai és fenntarthatosagi féosztaly
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