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M23-BKM/2025. Szabályzat

a másolatkészítés rendjéről szóló szabályozó módosításáról

I. A szabályzat célja

1. A másolatkészítés rendjéről szóló A14-BKM/2023. számú szabályzat
(továbbiakban: „szabályzat”) aktualizálása.

II. Részletes rendelkezések

2. A szabályzat 1. pontja az alábbira változik:
„A digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól

szóló 2023. évi CIII. törvény (továbbiakban: DÁP törvény), valamint a digitális
állampolgárság egyes szabályairól szóló 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet
(továbbiakban: DÁP rendelet), illetve a digitális szolgáltatások, a digitális
állampolgárság szolgáltatások és támogató szolgáltatások részletes műszaki
követelményeiről szóló 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet alapján, a Budapesti
Közművek Zártkörűen Működő Nonprofit Részvénytársaság (a továbbiakban:
Társaság) vezérigazgatója által elrendelt papíralapú és elektronikus
dokumentumokról történő hiteles másolatok készítésének egységes szabályozása.”

3. A szabályzat 4. pontjának b) alpontja törlésre kerül.
4. A szabályzat 4. pontjának további alpontjai az alábbiakra változnak:
„c) hitelesítési záradék: záradékkal és metaadattartalommal elkészített állomány,

amely a hiteles másolat elválaszthatatlan részét képezi;
d) hiteles elektronikus másolat: valamely nem elektronikus dokumentumról a DÁP

rendelet szabályai szerint készült, azzal képileg vagy tartalmilag egyező, joghatás
kiváltására alkalmas elektronikus eszköz útján értelmezhető adategyüttes;

e) iratkezelő szoftver: az Iratkezelési szabályzatban meghatározott informatikai
alkalmazás;

f) képi megfelelés: az elektronikus másolat azon tulajdonsága, amely biztosítja a
papíralapú dokumentum – joghatás kiváltása szempontjából lényeges – tartalmi és
formai elemeinek megismerhetőségét;

g) másolatkészítő rendszer: a másolatkészítés során alkalmazott hardver- és
szoftverelemek együttese

h) metaadat: a közfeladatot ellátó szerveknél alkalmazható iratkezelési
szoftverekkel szemben támasztott követelményekről szóló 3/2018. (II. 21.) BM
rendelet 3. § 29. pontjában meghatározott fogalom, úgy, mint az iratkezelési folyamat
során kezelt és nyilvántartott adatot leíró adat;

i) papíralapú dokumentum: papíron rögzített minden olyan szöveg, számadatsor,
térkép, tervrajz, vázlat, kép vagy más adat, amely bármely eszköz felhasználásával és
bármely eljárással keletkezett;

j) tartalmi megfelelés: az elektronikus másolat azon tulajdonsága, amely szerint az
− a hozzá kapcsolódó metaadatokkal együttesen − biztosítja a papíralapú
dokumentum − a joghatás kiváltása szempontjából lényeges − tartalmi elemeinek
megismerhetőségét, de nem biztosítja a képi megfelelést.”

5. A szabályzat 6. pontja az alábbira változik:
„A másolatok készítését a DÁP törvény, valamint a DÁP rendelet rendelkezéseinek

figyelembevételével kell végrehajtani.”
6. A szabályzat 27. pont alpontjai az alábbiakra változnak:
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„a) a DÁP rendelet 70. § (5) bekezdésében foglaltaknak megfelelő személyre szóló
elektronikus aláírásával vagy

b) a DÁP rendelet 70. § (5) bekezdésében foglaltaknak megfelelő elektronikus
bélyegzővel vagy

c) az iratkezelő szoftverbe integrált személyre szóló elektronikus aláírásával
hitelesíti a másolatot. Az iratkezelő szoftverben az így előállított, hitelesített
állományt kell eltárolni.”

7. A szabályzat 28. pontja az alábbira változik:
„A társaság által elektronikusan aláírt/kiadmányozott iratról az ügyfél kérelmére –

ha az nem a DÁP törvény hatálya alá tartozó szerv, nem köteles digitális ügyintézésre
és azt nem is vállalta –, ideértve azt az esetet is, amikor a címzett ügyfél a
rendelkezési nyilvántartásban kizárta az elektronikus ügyintézés lehetőségét vagy
elektronikus elérhetősége nem ismert, hiteles papír alapú másolatot kell készíteni.”

8. A szabályzat 36. pontja kiegészül a jelen szabályzat 1. számú mellékletével, amely
a szabályzat 5. számú melléklete lesz.

III. Záró rendelkezések

9. Jelen szabályzat a közzétételt követő munkanapon lép hatályba, és a
hatálybalépését követő napon hatályát veszti azzal, hogy rendelkezései beépülnek a
másolatkészítés rendjéről szóló A14-BKM/2023. számú szabályzatba.

10. Mellékletek:
1. számú melléklet: Másolatkészítéssel kapcsolatos követelmények részletezése
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