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. AJANLATI FELHIVAS

Az Ajanlatkéré neve, cime, telefonszama, e-mail cime:

BKM Nonprofit Zrt.
Cim: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.,
Tel.: +36 20 290 9885

E-mail:  fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu (ajanlatok benyuijtasa)
KissR@budapestikozmuvek.hu (Kiss Rita beszerzé — technikai jellegli kapcsolattartasra és kiegészitd
tajékoztatas megkuldésére szolgald e-mail cim)

A beszerzés targya, mennyisége:

,IG” dinamikus térinformatikai (fakataszteri, parkkataszteri és temet6kataszteri nyilvantartas megvalositasahoz
szilkséges) szoftvercsalad szerveres lizemeltetésének tdmogatasa a Felhasznélé tulajdonaban 1évé szerveren,
valamint a mindenkori aktualis adatbazis teljes kor( és folyamatos parhuzamos biztonsagi lizemeltetése (backup
szerver) a Szolgaltato sajat szerverén 12 hénap (+12 hénap opcio) id6tartamra.

Miiszaki kovetelmények:
A jelen gjanlati felhivas 1.a. sz. mellékletében talalhatd Ajanlati lap és a 2. szamu mellékletében talalhaté Mlszaki
leiras és kovetelményjegyzék szerint.

Annak meghatarozasa, hogy az ajanlattevé a beszerzés targyanak egy részére tehet-e ajanlatot:
Ajanlatkéré nem teszi lehet6vé részajanlat tételét, Ajanlatkérd kizarolag telieskorl ajanlatot fogad el. A nem teljeskord,
egy vagy tobb tételre nem kiterjedd ajanlat érvénytelen.

Valtozatokra (alternativ ajanlatok) vonatkozé informaciok:
Ajénlatkéré nem teszi lehetévé alternativ ajanlatok megtételét.

A szerz6dés meghatarozasa:
Szolgaltatasi szerzédés

A teljesités helye:

Szolgaltatdnak a szerzédés targyaként meghatarozott szolgaltatasokat elsésorban a Megrendelé altal lizemeltetett
szamitbgépeken kell nyujtania.

Amennyiben a szerz6dés targyaként meghatarozott szolgaltatasok igénybevétele szamitastechnikai eszkdzok
hasznalataval, tavoli eléréssel nem biztosithatd, akkor Szolgaltatd kételes személyes konzultacié céljabél megjelenni
Megrendel6 valamely, a Felek egyeztetése szerinti budapesti teriiletén talalhato telephelyén.

A teljesités hatarideje/a szerz6dés hatalya:

A teljesitési id0szak a szerzédés hatalyba [épése napjatol, de legkorabban 2026.08.13. napjatél szamitott 12 hdnapig
tart azzal, hogy a specialis fejlesztési szolgaltatasok esetében a teljesitési iddszak a keretdsszeg kimerliléséig tart
abban az esetben, amennyiben ez a szerz6dés hatalyba lépése napjatol szamitott 12 hénap elteltének napjanal elébb
bekdvetkezik.

Megrendel jogosult a 12 hénapos idétartamot tovabbi 12 hénappal meghosszabbitani a szerzédésben foglaltaknak
megfelel6en.

Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltétele, teljesitést biztositdé mellékkotelezettségek (a szerzédés
megerdsitése):

Fizetési feltételek: A szerz8dés szerint.

Kotbérek, biztositékok: A szerz6dés szerint.

A nyertes ajanlat kivalasztasanak biralati modszere:
Az eljarashan egy gazdasagi szereplé kerll megkeresésére, ezért értékelési szempontok nem alkalmazandok.

Ajanlati levél:

A jelen beszerzési eljarasban a dokumentacio 1. szamu mellékletében talélhatd ,Ajanlati levél és Felolvasdlap”,
valamint a csatolt 1.a. szamU mellékletben talalhatd ,Ajanlati lap...xIsx” kitdltott és cégszeriien alairt valtozatat
kételez6 benyujtani. Utébbi dokumentum vonatkozasaban a kitdltott excel fajlt is kérjik benydjtani.
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12. Kizaro okok:

13.

14,

15.

Jogi kizaro okok:
Jelen ajanlatkérésre kizardlag azon gazdasagi szereplék nyujthatnak be érvényes ajanlatot, amelyek az alabbi
feltételeknek megfelelnek (és amely szervezeteket az ajanlatkérd ajanlat benyuijtasra felhivott).

Kizarasra keril az az Ajanlattevd, igy ajanlata érvénytelennek minésiil:
= amely nem szerepel a ra vonatkozd hatosagi nyilvantartasban (pl. cégnyilvantartas, egyéni vallalkozok
nyilvantartasa stb.).

Felhivjuk a Tisztelt Ajanlattevék figyelmét, hogy Ajanlatkérd a feltiintetett adatokat 6sszeveti a www.e-
cegjegyzek.hu honlapon elérheté cégkivonat, [illetéleg pl. egyéni vallalkozd esetén a
https://www.nyilvantarto.hu/evny-lekerdezo/ webcimen elérheté nyilvantartas] adataival.

A fenti feltételekrdl a jelen ajanlati felhivas 3/A. sz. mellékletének kitdltésével kell nyilatkozni.

Miiszaki-szakmai alkalmassagi kdvetelmény:
M1. Alkalmatlan az az Ajanlattevé, aki nem rendelkezik:

- ajelen ajanlati felhivas megkiildése napjatol visszafelé szamitott 3 évben (3X365 nap) befejezett, legalabb 1
darab, térinformatikai szoftvercsalad lizemeltetésére vonatkozo, szerzddésszer(ien teljesitett referenciaval,
ahol az ellenszolgaltatas dsszege elérte legalabb a nett6 5.000.000 HUF-ot.

Az ajanlattevé targyi alkalmassagi kdvetelménynek vald megfelelését tobb szerzédéssel is igazolhatja.

A miiszaki-szakmai alkalmasséagi kovetelményekrdl a 3/B. sz. melléklet megfeleld kitoltésével kell nyilatkozni.

Amennyiben a birélat soran az alkalmassagi kovetelmény teljesiilése tekintetében az Ajanlatkérd részérdl kétség
mertil fel, gy felvilagositast kérhet az érintett adatokra vonatkozdan, illetéleg mas Uton is (pl. internetes honlapokon
elérhetd adatok Utjan) ellendrizheti. Ezen kotelezettséget minden Ajénlattevd az ajanlata benyuijtaséval vallalja.

A miszaki-szakmai alkalmassagra vonatkozd nyilatkozatokat az ajanlat benyujtdsa sordn nem szikséges
mellékelni, azonban Ajanlatkéré fenntartia a jogot arra, hogy a biralati szempont alapjan legkedvezbbnek
mindsitett Ajanlattevét az eredményhirdetést megelézdéen felhivja arra, hogy megfelelé modon igazolja a
szerzédéses feladatok végzéséhez sziikséges alkalmassagi kovetelményeknek vald megfelelés igazolasat.

Kiegészitd tajékoztatas kérés, az ajanlati felhivas és/vagy dokumentacié médositasa, ajanlattételi hataridé

hosszabbitas:
Amennyiben Ajanlattevd részérdl az ajanlati felhivassal és/vagy dokumentaciéval kapcsolatban — a megfeleld
ajanlattétel érdekében — barmilyen kiegészitd tajékoztatas kérés, kérdés érkezik (a tovabbiakban: kiegészitd
tajékoztatas kérés), azt Ajanlatkéré a kiegészitd tajékoztatas kérés beérkezésétél szamitott legfeljebb 3 munkanapon
bellll, de legkés6bb az ajanlattételi hatéridd lejarta elétt 2 munkanappal valaszolja meg. Amennyiben Ajanlattevé a
kiegészitd tajékoztatas kérését az ajanlattételi hataridd lejarta elétt 2 munkanappal kiildi meg Ajanlatkérd részére, ugy
Ajanlatkér6 — tekintettel a kés6i megkuldésre — nem koteles azt megvélaszolni.

Amennyiben a beérkezett kiegészitd tajékoztatas kérésre tekintettel az ajanlati felhivas ésivagy a dokumentacio
modositasa szikséges, Ajanlatkérd — az ajanlattételi hataridéb6l még hatralévd id6tartamra is figyelemmel — donthet
ugy, hogy a megfeleld ajanlattétel biztositasa érdekében meghosszabbitjia az ajanlattételi hatarid6t, melyrél a
kiegészité tajékoztatds megadasaval és/vagy a modositott dokumentumok megkUldésével egyidejlileg irdsban
tajékoztatja a megkeresett gazdasagi szereploket.

Ajanlattevd koteles ajanlatat a kiegészitd tajékoztatasban foglalt ajanlatkérdi valaszok figyelembevételével elkésziteni
és benyujtani.

A hianypétlas lehetésége vagy annak kizarasa:
Ajanlatkérd teljes korben lehetévé teszi a hianypotlést.

Az ajanlattétel nyelve:
Magyar. Az idegen nyelven becsatolt iratok, dokumentaciok azon része kerul értékelésre, amelynek magyar nyelvi
(Ajanlattevé altali) forditasat az ajanlat tartalmazza.
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Az ajanlat benytjtasanak moédja, formai kovetelményei:

Az ajanlatot 1 db elektronikus levélben (teljes terjedelemben .pdf vagy egyéb, szerkesztést lehetévé nem tevo
formatumban) sziikséges megkildeni az fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu e-mail cimre, azzal, hogy az 1/a.
mellékletet szerkeszthetd (.xls, vagy .xIsx) formatumban is be kell nyuijtani.

A .pdf vagy egyéb, szerkesztést lehetdvé nem tevé formatumu 1/a. melléklet ajanlat részeként (azaz az
ajanlattételi hatariddre) torténé be nem nyujtasa az ajanlat érvénytelenségét vonja maga utan.

Az ajanlattételi hataridé, az ajanlat benyujtasanak, felbontasanak médja
2026. februar 4. 10:00 6ra

Az gjanlattételi hataridé — 13. pontban foglaltak esetén, adott esetben meghosszabbitott — lejartanak idépontjaig
beérkezett ajanlatok keriilnek felbontasra.

FIGYELEM!
Amennyiben ajanlata nem CSAK ES KIZAROLAG az fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu email cimre keriil
megkiildésre, ugy ajanlatat nem all médunkban befogadni, azt érvénytelennek tekintjlik.

A késedelmesen beérkezett ajanlatokat Ajanlatkérd figyelmen kiviil hagyja a biralat soran.

Az eredmény megkiildésének tervezett idépontja:
Ajénlatkérd az eljarés eredményérdl az Ajanlattevét legkésdébb az ajanlat felbontésat kdvetd 10. munkanapon 16:00
oraig értesiti.

Az eljaras nyertese az az Ajanlattevd, aki az értékelési szempontok szerint a legkedvezdbb ajanlatot tette és
ajanlata érvényes.

Ajanlatkérd fenntartja a jogot arra, hogy az eljaras nyertesének visszalépése esetén az ajanlatok értékelése soran
a mésodik legkedvezdbb, érvényes ajanlatot benyuijtdé gazdasagi szereplével (személlyel) kdsse meg szerzédést,
ha 6t az eljaras eredményére vonatkozé 6sszegzésben megjelolte.

A szerz6déskotés tervezett idépontja:
A szerz8dést az eredmény megkuldésének napjatdl meg lehet kdtni.

Egyéb informaciok:
Az Ajanlattevlnek az ajanlati felhivasban meghatarozott tartaimi és formai kévetelményeknek megfeleléen kell
ajanlatat elkészitenie és benyujtania. Az ,,Ajanlati levél és Felolvasélap” tablazat mddositasa, felilirasa tilos,
az ajanlat érvénytelenségét vonja maga utén; kizarolag az ajanlattételnez szikséges rovatok kitoltése
megengedett.

Az ajanlatnak tartalmaznia kell kiléndsen az Ajanlattevd kifejezett, az 1. szamu mellékletében talalhato,
kitoltott és cégszerlien alairt nyilatkozatat jelen ajanlati felhivas valamennyi feltételének elfogadasara, a
szerz8dés teljesitésére és a kért ellenszolgaltatasra. A feltételnez kotott ajanlatot Ajanlatkérd érvénytelennek
nyilvanitja.

Az Ajanlattevd nyilatkozzon, hogy gondoskodik a szerz8dés teljesitése soran tudoméasara jutott informéciok
bizalmas kezelésérél, és felelésséget vallal az ennek elmulasztasaval okozott karokért, valamint kételezettséget
vallal arra, hogy a szerzédés lejarta utan is bizalmasan kezeli a teljesités alatt tudomasara jutott, az Ajanlatkérére
vonatkozd informéciokat (4. szamu melléklet: titoktartasi nyilatkozat).

Ajanlattevd csatolja az ajanlatot alairo, képviseletre jogosult személy alairasi cimpéldanyanak, vagy alairas
mintajanak egyszerii masolatat/vagy az ajanlat benyujtasara vonatkozé, képviseletre jogosult személyt6l
szarmaz6 meghatalmazast (6. szamu melléklet).

Ajanlatkérd felhivja ajanlattevék figyelmét, hogy a nyertes ajanlattevével kotendd szerzédés feltétele, hogy a
nyertes ajanlattev a szerz8déskotést megel6zben, ha a cégjegyzékbdl a tényleges tulajdonos természetes
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személy nem ismerhetd meg, akkor a tényleges tulajdonos személyérél az ajanlattevé nyilatkozik azzal,
hogy azt ajanlatkér6 szamara megismerhetévé teszi. A tényleges tulajdonos feltarasara vonatkozd

kételezettség elmulasztasa vagy hamis adat szolgéltatasa esetén ajanlatkérd kartéritési igénnyel 1ép fel (7.
szamu melléklet).

Ajénlatkérd tajékoztatja Ajanlattevét, hogy a jelen pontban meghatarozott dokumentumokat — ide nem értve
LAjanlati levél és Felolvasolap” elnevezés( dokumentumot — az ajanlat benyuijtasa soran nem kételes mellékelni,
azonban Ajanlatkérd fenntartja a jogot arra, hogy a biralati szempont(ok) alapjan legkedvezébbnek mindsitett
Ajénlattevét az eredményhirdetést megel6z6en felhivja arra, hogy a jelen pontban meghatérozott dokumentumok
cégszeriien alairt példanyait elektronikus Uton benyujtsa.

Ajanlatkéré fenntartja a jogat arra, hogy a jelen ajanlati felhivassal meginditott beszerzési eljaras soran a
felhivastol és az eljaras tovabbi folytatasatol barmikor elalljon, illetéleg — a Ptk. 6:74. § (2) bekezdése

alapjan - a felhivasban foglaltaknak megfelel6, legkedvezdbb ajanlatot benyujté ajanlattevével szemben a
szerz6dés megkotését megtagadija.
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II. MELLEKLETEK
1. sz. melléklet — AJANLATI LEVEL és FELOLVASOLAP
Tisztelt Ajanlatkéré!

A B1526 szamu, 2026. februar 2. napjan kelt ,,InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad lizemeltetése 12
hénapra” megnevezési Ajanlati felhivasukra, minta ............ccceeviiiiinnnn. (cégnév) cégjegyzésre jogosult képviseldje
Ajanlatteviként nyilatkozom, hogy az Ajanlati felhivas és dokumentacid valamennyi feltételét megismertik és azokat
elfogadjuk, kiléndsen, hogy Ajanlatkéré fenntartja a jogat arra, hogy a jelen ajanlati felhivassal meginditott beszerzési eljaras
soran a felhivastol és az eljaras tovabbi folytatasatol barmikor indokolas nélkil elalljon, illetéleg, hogy a felhivasban
foglaltaknak megfeleld, legkedvezébb ajanlatot benyUjto ajanlattevével szemben a szerz8dés megkotését megtagadja.

Ennek megfeleléen ajanlatot kivanunk tenni az Ajanlati felhivas és dokumentacioban meghatarozott kévetelmények
szerint az alabbi ellenértékeért:

S.sz. | Megnevezés Egységar/hénap (netto Ft)
1. IG szoftvercsalad szerveres (izemeltetése 1-30 felhasznaloi jogosultsagig | v,
2. |G szoftvercsalad szerveres Uzemeltetése 31-50 felnasznaldi jogosultsagig | coeeeeeiiiiiiiiinnnen.
3. |G szoftvercsalad szerveres izemeltetése 51-70 felnasznaldi jogosultsagig | i
S.sz. | Megnevezés Egységar/éra (netté Ft)
4, Specidlis fejlesztés — egyedi megrendelés esetén kerill lehivasra | L

Nyertességlnk esetén a szerz6dést megkdétjik, és az abban rdgzitett és véllalt kdtelezettségeinket maradéktalanul
teljesitjuk.

Nyertességlink esetén hozzajarulok ahhoz, hogy a szerz6désben foglalt dijazas a kdzérdekii adatokra vonatkozo
szabalyok szerint nyilvdnossagra keruljon.

Kijelentem, hogy az ajanlati felhivasban és annak mellékleteiben foglaltakat bizalmasan kezelem, azokat kizarolag az
ajanlat elkészitésére hasznaltam fel, és harmadik személynek nem adom at.

Nyilatkozom, hogy nyertességiink esetén jelen beszerzési eljarassal kapcsolatban harmadik személlyel szerzédést
kivanunk kotni/nem kivanunk kétni!, valamint a szerz6dés teljesitéséhez alvallalkozot igénybe vesziink/nem vesziink
igénybe2. Amennyiben az ajanlatban bemutatott szakember a szerzédéskotést kovetéen — a szerzédéskotéskor elére nem
lathato ok kdvetkeztében — bedllott I1ényeges kdrilmény miatt a teljesitésben nem tud kézrem(ikddni, Ugy helyette az
ajanlati felhivasban el&irt végzettséggel és tapasztalattal rendelkezé személyt vonok be a teljesitésbe.?

....................... ,20.... ..o O L nap

cégszer( alairas

Y A megfelels rést kérjiik aldbizni!
2 A megfeleli részt keérjiik aldbizni!
3 Amennyiben relevins.
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1.a. sz. melléklet —- AJANLATI LAP
kulon dokumentumként csatolva
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2. sz. melléklet - MUSZAKI LEIRAS
B1526 - InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad lizemeltetése 12 hénapra

1. Beszerzés targya:

1.1. Az IG”" dinamikus térinformatikai (fakataszteri, parkkataszteri és temetékataszteri nyilvantartas megvalositasahoz
szilkséges) szoftvercsalad szerveres lizemeltetésének tdmogatasa a Felhasznal6 tulajdonaban lévd szerveren, valamint
a mindenkori aktualis adatbazis telies korl és folyamatos parhuzamos biztonsagi lizemeltetése (backup szerver) a
Szolgéltatd sajat szerverén 12 (+12 hénap opcio) terjedd hatarozott idétartamra.

1.2. A szerz6désnek nem részei a fasor/park/ititemetd adatbazis adatainak tartalmi és szakmai frissitésére, kezelések
informatikai feldolgozasara vonatkozd szolgaltatasok és azok dijai, nem ideértve a rendszer miikddéséhez szlikséges
technikai adatkezelést.

1.3. IG-Park (parkkataszter), IG-Tree (fakataszter) és 1G-Cemetery (temetékataszter) szoftverek technikai tamogatésa,
funkcionalis és technikai frissitése, szerveres lizemeltetése, biztonsagi mentések.

1.4. Igény szerint, évente legfeljebb 5 alkalommal tartandé oktatas.

1.5. A havidij tartalmazza a szerz6dés idStartamara a személyes, vagy tavoli géprdl térténd azonnali szervizelést, az IG
szoftverek frissitéseinek telepitését és miikddOképességének biztositasat. A dij tartalmazza a program szerveres
hasznalatahoz sziikséges licencet.

1.6. A havidij ellenében végzett feladatokon fellil (szerzédés szerinti frissitésen, szervizelésen tul) lehetéség van az IG
programcsalad Felhasznal6 specialis igénye szerinti fejlesztési feladatainak elvégzésére. Ez fejlesztéi oradij ellenében
torténik.

1.7. A Szolgaltaté koteles a programok szlikséges, folyamatos és idészer(i karbantartasi, frissitési feladatait elvégezni, a
Felhaszndlé altal jelzett programhibat 14 munkanapon, illetve amennyiben a program inditisat akadalyozza a hiba, az
esetben 2 munkanapon bell kijavitani.

1.8. A Szolgaltaté a szerz6dés idétartama alatt havonta a Backup szerverére atmenti az adatéllomanyt, biztositva annak
visszaallithatdsagat.

2. Teljesités helye

Szolgaltaténak a szerz6dés targyaként meghatarozott szolgaltatasokat els6sorban a Megrendeld altal (izemeltetett
szamitogépeken kell nyujtania.

Amennyiben a szerz6dés targyaként meghatarozott szolgaltatasok igénybevétele szamitastechnikai eszkdzok hasznélataval,
tavoli eléréssel nem biztosithato, akkor Szolgaltato kételes személyes konzultacié céljabdl megjelenni Megrendel6 valamely,
a Felek egyeztetése szerinti budapesti terliletén talalhaté telephelyén.

3. Teljesités hatarideje
Folyamatos.

4, Szerz6dés teljesitése
4.1. Szoftverek lizemeltetéséért - a korabban megvasarolt dobozos szoftverekhez jaré szoftverlicencen til - a Szolgaltatot
havi dij illeti meg a felnasznaloi jogosultsagok szama szerint:

- "|G" szoftvercsalad szerveres lizemeltetése 01-30 felhasznalé jogosultsagig FOKERT és BTI Divizié - havidij

- "|G" szoftvercsalad szerveres iizemeltetése 31-50 felhasznalé jogosultsagig FOKERT és BTI Divizié - havidij

- "|G" szoftvercsalad szerveres lizemeltetése 51-70 felhasznalé jogosultsagig FOKERT és BTI Divizié - havidij

4.2. Felhasznalé specialis igénye szerinti fejlesztési feladatainak elvégzésért Szolgaltatot fejlesztéi oradij illeti meg, amely
a Felhasznéald altal meghatarozott fejlesztési igényekre adott kiildn fejleszt6i 6radij mennyiségére vonatkozé ajanlat
alapjan torténik:

- Fejlesztés egyedi megrendelés esetén kerll lehivasra - oradij



10 Eljaras azonositéja: B1526
3/A. sz. melléklet — NYILATKOZAT kizaré okok hianyarél

Alulirott

Cégnév/Név, székhely:

a BKM Nonprofit Zrt. — mint Ajanlatkéré — altal ,,B1526 - InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad
lizemeltetése 12 hénapra” targyban inditott beszerzési eljarasban nyilatkozom, hogy cégiink / vallalkozasunk /
szervezetiink nem esik az ajanlatkéréshen szerepl6 alabbi kizard okok hatalya ala.

Az alabbi kizaré okokat megismertem és tudomasul vettem:

KiZARO OKOK | IGEN/NEM

Cégunk/vallalkozasunk a cégnyilvantartasban/egyéni vallalkozbk
nyilvantartasaban stb. megfeleléen szerepel.

....................... ,20.... ..o hO L nap

cégszer(i alairas



1" Eljaras azonositéja: B1526

3/B. sz. melléklet — NYILATKOZAT miiszaki-szakmai alkalmassagrol

Alulirott

Cégnév/Név, székhely:

a BKM Nonprofit Zrt. — mint Ajanlatkéré — altal ,,B1526 - InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad
lizemeltetése 12 hdnapra” targyban inditott beszerzési eljarasban nyilatkozom, hogy az eléirt szakmai alkalmassagi
feltételeket megismertiik és azoknak cégiink / vallalkozasunk / szervezetiink megfelel.

M1. Kijelentjiik, hogy céglnk / vallalkozasunk / szervezetiink rendelkezik a jelen ajanlati felhivas megkuldésének napjatol
visszafelé szamitott 3 (harom) évben (3x365 nap) befejezett, legalabb 1 darab, térinformatikai szoftvercsalad

Uzemeltetésére vonatkozo, szerzodésszerlien teljesitett referenciaval, ahol az ellenszolgaltatas 6sszege elérte legalabb
a nett6 5.000.000 HUF-ot.

Tudomasul vessziik, hogy amennyiben a biralat soran az alkalmassagi kévetelmény(ek) teljestilése tekintetében az
Ajanlatkéré részérdl kétség merll fel, Ugy felvilagositast kérhet az érintett adatokra vonatkozdan, illet6leg mas uton is (pl.
internetes honlapokon elérhetd adatok utjan) ellenérizheti.

Kijelentjiik, hogy a hamis nyilatkozat kévetkezményeivel (ajanlat érvénytelensége) tisztaban vagyunk, a fenti adatok,
nyilatkozatok a valésagnak megfelelnek.

....................... , 200 ..o O L nap

cégszer( alairas
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4. sz. melléklet - TITOKTARTASI NYILATKOZAT

AIUIIOLE ceveeerre e Mt e, (képviseld/tagimunkavallalé/polgari jogi
vagy egyéb jogviszony keretében allé6 természetes és nem természetes személy) ,,B1526 - InfoGarden dinamikus
térinformatikai szoftvercsalad ilizemeltetése 12 hénapra” targyban kotodtt szerz6désben meghatarozott
tevékenység(ek)re vonatkozéan az alabbi nyilatkozatot teszem:

Tudomasul veszem és vallalom, hogy a feladatok kdzvetlen teljesitésében vagy abban valo kézremiikddésben csak a
jelen titoktartasi nyilatkozatot alaird vehet részt.

Tudomasul veszem, hogy - az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szo6l6 2011. évi CXII.
torvény rendelkezéseit alapjan az Ajanlatkérd altal rendelkezésemre bocsatott személyes és kllonleges adatokat csak a
szerz6dés hatélya alatt és olyan mértékben kezelhetem, amilyen mértékben a szerz6désben rogzitett feladat ellatasahoz
elengedhetetlenill sziikséges figyelembe véve a hivatkozott jogszabaly adatkezelésre vonatkoz6 értelmezd rendelkezését.

Kotelezettséget és egyben kartéritési felelésséget vallalok azért, hogy a szerzddés teljesitése soran minden, az
Ajanlatkérével kapcsolatban tudomasomra jutott adatot, mindsitett adatot, informéaciot csak szerz6déses kotelezettségem
teljesitéséhez hasznélok fel, azokat kizarélag az Ajanlatkérd elézetes és kifejezett irasbeli hozzajarulasaval adhatok &t
harmadik személy részére, a szerzédés megsziinésével egyidejlileg ezen adatokat, informaciékat, iratokat, az ezekrdl
készilt masolatokat koteles vagyok az Ajanlatkérének visszaszolgaltatni, adathordozéimrél térdlni, illetve
megsemmisiteni.

Kotelezettséget és egyben kartéritési felelésséget vallalok tovabba azért, hogy a feladat teljesitése soran barmilyen médon
tudomasomra jutott, illetve birtokomba keriilt adatot, mindsitett adatot, tényt, informaciét bizalmasan kezelek, nem teszek
hozzaférhetévé, azokat titokként megérzdm, nem hozom nyilvanossagra, valamint nem hasznalok fel szerzédésen kiviil s,
altalam folytatott tevékenység soran. Tudomasul veszem, hogy azokat kizarolag az Ajanlatkéré el6zetes és kifejezett irasbeli
hozzajarulasaval adhatok at harmadik személy részére.

Tudomasul veszem, hogy a titoktartasra vonatkozé fentiekben leirt kotelezettségvallalasom a nyilatkozat alairasatol idébeli
korlatozas nélkiil érvényes.

Kijelentem, hogy kartéritési felelésségem kérében koteles vagyok megtériteni az Ajanlatkérének valamennyi, a jelen
titoktartasi nyilatkozatban vallaltak megsértésére visszavezethetd kérat (vagyoni kar és sérelemdij), amennyiben a
titoktartasi kotelezettséget szandékosan vagy gondatlanul megszegem.

Tudomasul veszem, hogy a titoktartési kotelezettség megsértésének polgéri és bintetjogi jogkovetkezményeiért a
mindenkor hatalyos jogszabalyban foglaltak szerinti biintet6jogi és polgari jogi szabalyok szerint felelek.

....................... , 200 ..o hO L nap

cégszer( alairas

A feladat teljesitésében kdzrem(ikddd képviseld/ tag/ munkavallaldk/ polgari vagy egyéb jogviszony alapjan kdzremiikddd
természetes személy/ nem természetes személyek, alvallalkozdk:

NEV: Cégnév:
Anyjaneve: e Székhely:
Lakcime: Képviseletre jogosult: ..o
Alairas: Cégjegyzékszam: .,

Eléttiink, mint tanuk elott:
1T.Név: 2.NEev:
Lakeim: Lakcim:
AlAirds: Alairdas: .



13 Eljaras azonositéja: B1526

5. sz. melléklet - SZERZODESTERVEZET
(klilén dokumentumban - az ajanlat részeként nem kell csatolni)



14 Eljaras azonositéja: B1526

6. sz. melléklet - ALAIRASI CIMPELDANY, VAGY ALAiBAS MINTA EGYSZERU MASOLATA (minden esetben) /
MEGHATALMAZAS (adott esetben)
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7. sz. melléklet - ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Alulirott ..o , MINt A(Z) o ajanlattevé cégjegyzésre jogosult
képviseldje
nyilatkozom

1.) hogy az ajanlattevd olyan tarsasagnak mindstil, melyet?:
- nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén,56
- amelyet szabalyozott t6zsdén jegyeznek.

2.) Amennyiben ajanlattevé olyan tarsasagnak mindsiil, amelyet nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén, ebben az esetben
ajanlattevé az aldbbiak szerint bemutatia a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérdl és
megakadalyozasardl sz6lo 2017. évi LIII. torvény 3. § 38. pontja szerint definiélt valamennyi tényleges tulajdonos nevét és
allandé lakohelyét a kdvetkez, a kdzvetlen és kdzvetett tulajdonosi kapcsolat ismertetése mellett:

Kozvetlen tulajdonos(ok):
T 0 PSRRI
AllANAO 1BKNEIY: ...

R 11 USSP
AllANdO [aKNEIY: ...

Kozvetett tulajdonos(ok):
T 0 OO PRSP UPRPPR
AllANAG 1aKNEIY: ..

2 1 PP ST PP P PPPPPRN
AllANAG 1AKNEIY: ...

R 1P OO P PO TP PP PP PPPPPRON
AllANAG 1BKNEIY: ...

A kozvetlen és kozvetett tulajdonosi kapcsolat ismertetése:

A fenti kapcsolat és tulajdonosi szerkezet bemutatasa alapjan a tényleges tulajdonos(ok):
T 1 PP SPRPRR
AllANAO 1AKNEIY: ...

R 11O OT PP
Allandd laKRelY: oo

cégszer( alairas

4 A megfeleld alahuzassal jeldlendd

5 ha részvételre jelentkezét nem jegyzik szabalyozott t6zsdén, akkor a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl
sz616 2017. évi LIl torvény 3. § 38. pontja szerint definialt valamennyi tényleges tulajdonos nevének és allandé lakéhelyének bemutatasat tartalmazé
nyilatkozatot sziikséges benyujtani; amennyiben a pénzmosasrél sz6l6 2017. évi LIIl. torvény 3. § 38. pontja szerinti tényleges tulajdonos nincsen, az
ajanlattevé erre vonatkozé nyilatkozatat

6 szabalyozott tézsde alatt a tékepiacrol sz6l6 2001. évi CXX. torvény 5. § (1) bekezdés 114. pontjaban meghatarozott szabalyozott piacot kell érteni.”
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ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

AIUBIOtt oo s MINEA(Z) oo ajanlattevé cégjegyzésre jogosult képviseldje -
tekintettel arra, hogy ajanlattevd olyan tarsasagnak mindsiil, melyet nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén, felelésségem
tudataban

nyilatkozom

hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LIII. térvény 3.
§ 38. pontja szerint definialt tényleges tulajdonosa nincs.

cégszer( alairas



1. sz melléklet - Ajanlati lap
B1526 - Info Garden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad tizemeltetése,
12 honap

kérjiik, hogy a kékkel jelolt cellak kitoltésével adja meg ajanlatat

SZOLGALTATOI DiJAK

S.sz. |Megnevezés Egységar/hdnap (nettd Ft)
1. |IG szoftvercsalad szerveres Gizemeltetése 1-30 felhaszndldi jogosultsagig

2. |IG szoftvercsaldd szerveres Gzemeltetése 31-50 felhasznaloi jogosultsagig

3. |IG szoftvercsaldd szerveres Gzemeltetése 51-70 felhasznaldi jogosultsagig

S.sz. |Megnevezés Egységar/éra (netté Ft)
4. |Specidlis fejlesztés — egyedi megrendelés esetén keril lehivasra

Kérjiik, hogy az alabbi részt is toltse ki:

A szerzGdés teljes idGtartama alatt a nyujtott lizemeltetési, tamogatasi és frissitési szolgaltatasok tekintetében

vallalja-e a folyamatos szavatossagi és hibaelharitasi kotelezettséget? (valassza ki a megfelel6t a lenyild IGEN
meniibél!):
Teljesitési hataridd: szerz6dés szerint (valassza ki a megfelel6t a lenyilé meniibdl!): IGEN

Arajénlat érvényessége (legalabb 30 naptari nap a Ptk. 6:75. §-a szerint):

Kijelentem, hogy a mszaki leirast megismertem és jelen ajanlatomat az abban foglalt tartalmi elemekre

. . . . o P e o IGEN
tekintettel hatdroztam meg. (valassza ki a megfelel6t a lenyilé men(ibél!)

Kijelentem, hogy a BKM Nonprofit Zrt. Szerz6déstervezet elnevezésli dokumentumat megismertem és azt

elfogadom. (valassza ki a megfelel6t a lenyild meniibdl!) IGEN

Fizetési feltétel: a rendelés teljesitését kovetden, az elfogadott teljesitésrél kiallitott szamla kézhezvételétbl szamitott 30 nap.

2026.02.02

ajanlatado gazd.-i szereplé megnevezése:

képviselGje:

addészama:

cégjegyzékszama:

bankszamlaszama:

székhelye:

kapcsolattart6 neve, beosztasa:

telefonszama:

e-mail cime: cégszerli alairas




Szerzédésszam:

SZE2026000049/000

SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a:
BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zartkériien Miik6d6é Részvénytarsasag

Székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.
Cégjegyzékszam: 01-10042582

Addigazgatasi szam: 10941362-2-44

Kb6zbsségi adoszam: HU10941362

Képviselik: Dezsényi Péter kertészeti féigazgato és

Dancsok Marta kontrolling féosztalyvezetd
mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél az:
Info-Garden Parkfenntarté és Parképitd Kft.

Székhely: 1221 Budapest, Anna u. 9-11.
Cégjegyzékszam: 01-09-904608

Addigazgatasi szam: 14456026-2-43

Képviseli: Scheffer Viktor Ggyvezetd

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd)

— a tovabbiakban egylttesen: Felek — kdz6tt alulirott helyen és idépontban az alabbi feltételek
szerint.

1. Elézmények

1.1. A Megrendeld, mint ajanlatkéré a 2026. februar 2. napjan megkuldétt, ajanlati felhivassal
induld beszerzési eljarast folytatott le ,B1526 InfoGarden dinamikus térinformatikai
szoftvercsalad tizemeltetése” targyaban, amely alapjan a jelen szerz6dést (a tovabbiakban:
szerzddés) Szolgaltatéval, mint a nyertes ajanlattevével kéti meg.

1.2. Szolgaltaté a beszerzési eljaras dokumentumai, tovabba a beszerzési eljaras soran a
Megrendel6tél kapott informacidk, dokumentumok, elbirasok alapjan készitette beszerzési
ajanlatat.

1.3. Szolgaltatd részére a beszerzési eljaras soran rendelkezésre bocsatasra kerult az
ajanlattételhez sziikséges valamennyi informacié és tajékoztatas a beszerzés targyat képezd
feladatra vonatkozdan, igy kuléndsen, de nem kizarélagosan az ajanlattételi felhivas, valamint
a mellékletét képez6 miszaki leiras (egyutt: beszerzési dokumentumok) és jelen szerz6dés
tervezete.

1.4. A fentiek alapjan Szolgaltatd kijelenti, hogy a jelen szerz6dés szerinti munkakat,
feladatokat megfeleld mértékben megismerte és az arra adott ajanlata teljes korl. Szolgaltato
kijelenti azt is, hogy a munkak, feladatok nem megfelel6 ismeretére visszavezethetd okok miatt
semmilyen egyéb tobbletkdveteléssel nem léphet fel, késedelmét ezzel nem indokolhatja.



1.5. Szolgaltaté megerésiti, hogy a jelen szerz8dést a beszerzési dokumentumokban
megadott azon adatok megfelel6 tanulmanyozasa alapjan kotétte meg, amelyeket a
Megrendeld bocsatott a rendelkezésére, illetve azon informacidék alapjan, melyeket a
beszerzési ajanlat elkészitése idején Megrendelbtél kiegészitd tajékoztatasként megkapott.
Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a felsorolt médon megismerhetd adatok és informacidk
megismerésének barmilyen elmulasztasa nem mentesiti attél a felelésségtél, hogy helyesen
becsiilje fel a megvaldsitassal kapcsolatos nehézségeket, illetve koltségeket.

1.6. Felek teljes megallapodasat a szerzddés, a beszerzési eljaras soran az esetleges
kiegészité tajekoztatas-kérésre adott ajanlatkérdi valaszok (amennyiben kiegészit
tajékoztatasi igény felmerilt), a beszerzési dokumentumok, valamint Szolgaltatdé nyertes
beszerzési ajanlata képezi - azok kulon mellékletként torténd csatolasa hianyaban is.

1.7. A fenti dokumentumok kozoétti, ugyanazon kérdésre vonatkozé barmely eltérés,
ellentmondas, értelmezési nehézség esetén Felek az alabbi sorrendet tekintik iranyadénak:

1. a beszerzési dokumentumok (beleértve a végleges miiszaki leirast és az esetleges
kiegészit6 tajékoztatasokat),

2. jelen szerz6dés,

3. Szolgaltaté beszerzési ajanlata.

1.8. A Felek rogzitik, hogy kozottik a ,,K23261 IG szoftvercsalad szerveres lizemeltetése”
targyaban a 2024.08.12-én, jelen szerz6déssel azonos targyban megkotott Szolgaltatasi
szerz6dés (SZE2024000200/000) van hatalyban. Jelen szerz6dés megkotésével Megrendeld
célja az emlitett szolgaltatas folyamatos biztositasa.

2. A szerzdédés targya

2.1. Jelen szerz6dés targya a — Megrendelénél a jelen szerzédés ,1. El6zmények” c.
fejezetének 1.8. pontjaban részletezett szerz6dés alapjan korabban mar hasznalt — ,,B1526
IG szoftvercsalad szerveres lizemeltetetése”, a jelen szerz6dés 1.a. szamu mellékletét
képezd miszaki leirasban (a tovabbiakban: Miiszaki leiras), valamint az 1.b. szamu
mellékletét képez6é Artabla (Ajanlati lap) és a jelen szerz6désben részletezettek szerint.

2.2. Az Infogarden dinamikus térinformatikai ,|G” szoftvercsaldadba az alabbi szoftverek
tartoznak:
1. Az IG dinamikus térinformatikai szoftvercsalad (IG-Tree fakataszteri és |IG-Park
parkkataszteri nyilvantartas megvalositasahoz szikséges szoftverek);
2. IG Varosuzemeltetési Szoftvercsalad 1G-Cemetery modul (korabban: Ceminfo
Térinformatikai Rendszertemet6kataszteri nyilvantartas megvaldsitasahoz sziikséges
szoftver.

2.3. A Szolgaltaté jelen szerzddés keretében tehat kiiléndsen az alabbi lzemeltetési, és ehhez
kapcsolddé szolgaltatasokat nyuijtja:

e a szoftverek technikai tamogatasa,

e a szoftverek karbantartasa, frissitése, a frissitések telepitése,

e szerveres Uzemeltetés a Megrendel6 tulajdonaban 1évé szerveren,

e biztonsagi mentések biztositasa (a mindenkori aktualis adatbazis Szolgaltatd sajat

szerverén (backup szerver) toérténé parhuzamos biztonsagi Uzemeltetése,

e a szoftverek személyes, vagy tavoli géprél torténd szervizelése (hibaelharitas),

e a program szerveres hasznalatahoz szikséges licenc biztositasa.

e a programok hasznalataval kapcsolatos oktatasi feladatok ellatasa.

2.4. Jelen szerz6désnek nem részei a fasor/park/ut/temetd adatbazis adatainak frissitésére,
valamint a kezelések informatikai feldolgozasara vonatkozo szolgaltatasok.



2.5. Megrendel6é fenntartja maganak a jogot, hogy specialis fejlesztési igénye alapjan
opcioként, egyoldalu jognyilatkozataval a 2.2. pont szerinti szoftverek fejlesztését rendelje meg
Szolgaltatétdl egyedi irasbeli megrendeléssel. Ez fejlesztbi 6radij ellenében torténik a 4.3.4.
pontban részletezettek szerint.

Megrendel6 maximum 5.000.000,- Ft (azaz otmillié forint) opcidés keretosszeg erejéig
kivanja igénybevenni (megrendelni) az ezen pontban részletezett specidlis fejlesztési
szolgaltatasokat. Megrendelé az opcios keretOsszeg egészének vagy részének lehivasara
nem vallal kotelezettséget. Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy amennyiben az opcids
keretdsszeg egészének vagy részének lehivasa elmarad, akkor Megrendel6 felé semmilyen
koveteléssel nem élhet.

2.6. Megrendelé megrendeli, Szolgaltatd pedig elvallalja a jelen szerz6dés targyat képezd
feladatokat. A Szolgaltatd kdtelezi magat, hogy a jelen szerz6dés targyat képz6, 2.2. pontban
megnevezett InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad, |G Varosuzemeltetési
szoftvercsalad Uzemeltetését, szervizelését (hibaelharitas), frissitését teljeskoriien, a
vonatkozoé el6irasok betartasaval, miiszakilag és min&ségileg kifogastalan modon végzi el
jelen szerzédés id6tartama alatt.

2.7. Szolgaltatd a 6.1.1. pontban rogzitett szolgaltatéi dijért a jelen szerz8dés keretében a
Megrendel altal megjeldlt 1-30 fé6 részére koteles az altala fejlesztett és 2.2. pontban
nevesitett szoftverek szerveres tzemeltetését biztositani.

Megrendel§ irasbeli megrendelés Utjan a 4.3.5. pontban szabalyozott médon jogosult tovabbi
felhasznalok részére felhasznaldi jogosultsagot vasarolni Szolgaltatotol a 6.1. b) -c.). pontban
rogzitett savos dijtételek ellenében. A megjeldlt Iétszamon fellli tovabbi felhasznaldk
bevonasa a megrendelés kiadasat koévetd honaptdl lehetséges. Megrendelé a korabban
megrendelt tovabbi felhasznalok létszamanak csdkkentésére is jogosult a 4.3.5. pontban
részletezett modon.

2.8. A szerz6dés részletes szakmai, valamint miszaki paramétereit, mennyiségi és mindségi
jellemzéit a Mlszaki leiras tartalmazza.

Szolgaltatd koteles minden, a jelen szerzédésben esetlegesen fel nem sorolt tevékenység
elvégzésére is, amelyek a szerzddés targyat képezé tevékenység szakszeri és teljes kori
ellatasahoz a jogszabalyok és a szakmai szokasok szerint hozzatartoznak.

2.9. Szolgaltato kijelenti, hogy a beszerzési eljaras soran a Megrendel6 altal a részére atadott
szakmai valamint miszaki paramétereket, mennyiségi és minéségi jellemzdket egy tapasztalt
szakvallalattdl elvarhatd gondossaggal ellendrizte, és azt megvaldsitasara alkalmasnak talalta
a beszerzési eljaras soran megajanlott ellenérték fejében.

3. A szerz6dés hatalya, teljesitési idészak

3.1. Jelen szerz6dés a mindkét Fél altali alairasa napjan, de legkorabban 2026.08.13. napjatol
jon létre érvényesen és lép hatalyba. Amennyiben Felek eltéré napokon irjak ala a szerzédést,
akkor a hatalyba Iépés napja a késébbi alairas napja (de legkorabban 2026.08.13. napja). A
szerz6dés mindaddig hatalyban van, amig annak alapjan Feleket jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

3.2. Jelen szerz8dés alapjan a teljesitési id8szak a szerz6dés hatalyba lépése napjatdl, de
legkorabban 2026.08.13. napjatol szamitott 12 hénapig tart azzal, hogy a specialis fejlesztési
szolgaltatasok esetében a teljesitési id6szak a 2.5. pontban meghatarozott keretosszeg
kimeriiléséig tart abban az esetben, amennyiben ez a szerz8dés hatalyba I1épése napjatdl
szamitott 12 hoénap elteltének napjanal el6bb bekdvetkezik. Az egyedi megrendelésben



foglaltak teljesitése, az ellenérték kifizetése, valamint a Megrendelét megilletd, a szerzé6désbél
fakadd egyes igények (pl.: jotallason, szavatossagi helytallason, kartéritési felelésségen
alapulo igények) érvényesitésének idétartama jellegiiknél fogva az ez ezen pontban rogzitett
hatérozott id6tartamon tulnyulhatnak.

3.3. A szerzddés teljesitésére rendelkezésre allé keretdsszeg - a 2.5. pontban hivatkozott
opcios keretdsszeggel egyiitt — 18.000.000 + AFA, azaz tizennyolcmillié forint plusz AFA.
Megrendeld igazolt teljesités esetén a 6.1. a.) pont szerinti havidij megfizetésére vallal
kotelezettséget. Megrendeld szamara a 6.1. b.)-c.) pontok szerinti megndvelt mennyiségre
(felhasznaloi létszam ndvekedése) igénybevett szolgaltatas, valamint a 6.2. pont szerinti
specialis fejlesztési feladat igénybevétele csak lehetéség, arra Megrendeld nem koteles.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy amennyiben az el6z6 bekezdésben hivatkozott dijtételek
alapjan kifizetése kertil6 6sszeg a jelen szerz6désben meghatarozott teljes keretdésszeget nem
éri el, az ebbdl eredd bevételkiesés az 6 kockazatat képezi. Szolgaltatd kijelenti, hogy nem él
a Megrendelével szemben semmilyen Kkartéritési vagy egyéb megtéritési igénnyel,
amennyiben jelen szerz6dés szerinti keretdsszeg nem kertl teljes egészében felhasznalasra.

3.4. A Szerz8dés meghosszabbitasa:

Megrendeld jogosult a 3.2. pontban foglalt idétartamot (12 hénap) egy alkalommal, legkésdbb
az id6tartam lejartat megel6z8 30. napig a Szolgaltatéhoz cimzett, irasba foglalt egyoldalu
nyilatkozattal tovabbi 12 hénappal meghosszabbitani az Artablaban (1.b. sz. melléklet)
megadott arak valtozatlanul hagyasa mellett. A szerz6dés meghosszabbitasa esetén a 2.5.
pont szerinti fejlesztési szolgaltatasok megrendelése a még fennmaradé keretdsszeg erejéig
torténhet. Megrendel6 jelen pontban foglalt nyilatkozata a szerz6dés médosulasanak mindstil,
Felek kilon megszerkesztett szerz6dés-modositast nem készitenek.

4. A szerzbédés teljesitése
4.1. A teljesités helye

Szolgaltatdbnak a szerz8dés targyaként meghatarozott szolgaltatasokat elsésorban a
Megrendel§ altal Gzemeltetett szamitdgépeken kell nyujtania.

Amennyiben a szerz6dés targyaként meghatarozott szolgaltatasok igénybevétele
szamitastechnikai eszk6zok hasznalataval, tavoli eléréssel nem biztosithatd, akkor
Szolgaltaté koteles személyes konzultacio céljabdl megjelenni Megrendel6 valamely, a Felek
egyeztetése szerinti budapesti terlletén talalhato telephelyén.

Megrendeld fenntartja maganak a telephely(ek) cimének, illetéleg a telephely(ek) szamanak —
kildonbsen jogszabalyvaltozas, atszervezés, engedélymddositas, atalakulas, jogutddlas
folytan torténd — Budapest Févaros kdzigazgatasi terliletén bellli valtoztatasanak jogat.

4.2. Felek szolgaltatasai és a teljesitési hataridék

4.2.1. Szolgaltatd kijelenti, hogy a 2.2. pontban nevesitett szoftverek jogos forgalmazédja és
felhasznaldja, a jelen szerz6dés keretében ellatott szolgaltatasokat kizarélagos jog alapjan
nydijtja, mivel a 2.2. pontban hivatkozott adatbazis-struktirak a Szerzdi jogrél szold 1999. évi
LXXVI. térvény alapjan védelem alatt alinak, azokra Szolgaltaté rendelkezik kizardlagos
tulajdonjoggal és szerzdi joggal.

4.2.2. Szolgaltatonak a 2.3. pontban felsorolt szolgaltatasokat a 3.2. pont szerinti teljesitési
idészakban a szolgaltatasok jellegébdl adéddan folyamatosan kell nyujtania az alabbi, 4.2.3.-
4.2.15. pontban részletezett médon és feltételek mellett.
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4.2.3. Megrendel6 a 2.3. pontban felsorolt szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsoléddéan a
Szolgaltaté szamara VPN kapcsolat nélkili kdzvetlen hozzaférést biztosit az alabbi minimalis
technikai paraméterekkel rendelkezd szerveréhez a Szolgaltatd szerverének fix IP cimérél:
o PostgreSQL 10.0+, PostGIS 2.4.3+ telepitve;
Legalabb 3 GHz 2 magos Intel Core i3 processzor (vagy ennek megfeleld);
8 GB RAM;
1 TB 7200 RPM merevlemez;
operacios rendszerhez tavoli hozzaférés Szolgaltatoé egy felhasznaldjanak;
a fa-, park- és temetdkataszteri adatbazisban teljes koérl jogok Szolgaltaté egy
felhasznalojanak;
e afa-, park- és temetbkataszteri adatbazisokat tartalmazé szerveren levé adatbazisban
adminisztrator jogok biztositasa a Szolgaltaté szamara;
e a szerver Szolgaltatd altali kilsé elérésének biztositasa, melyhez VPN hozzaférés
szlkséges.

4.2.4. Szolgaltaté Megrendel6 kliens szamitdégépei (amelyeken a 2.2. pontban meghatarozott
szoftverek futnak) szamara az alabbi kovetelményeket tamasztja:

e Microsoft Windows operaciés rendszer (minimum Windows 7),

e minimum 1.2 GHz, 2 magos processzor,

e minimum 4 GB ram,

e legalabb 3G mobilinternetnek megfelelé sebességili kapcsolat a szerver felé.

4.2.5. A szerver Uzemeltetése a Megrendeld felel8ssége, annak fizikai vagy adatbazisanak
sériilésébdl ered6 barmilyen kozvetlen vagy kozvetett kar esetében a Szolgaltaté nem vonhato
felelésségre.

Az adatbazis tarhely-hasznalat soran Megrendeld és a Szolgaltato is koteles megtartani a
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit, kilonds figyelemmel a személyiségi jogok védelmére
vonatkozd szabalyokra, az internet-hasznalatra, szamitégép birtoklasara és hasznalatara,
valamint a szerzdi jogokra vonatkozé jogszabalyokra.

4.2.6. Sem Megrendeld, sem Szolgaltatdé nem hasznalhatja az adatbazis tarhelyet reklamcélu
Uzenet rogzitésére, nem helyezhet el rajta olyan adatot, melynek tarolasa, rogzitése térvénybe
Utkdzik, masok jogait sérti, illegalis tevékenységet tamogat, illegalis tevékenység végzéséhez
nyuijt segitséget. Nem helyezhet el, illetve nem futtathat olyan programkédot vagy programot,
amely barmilyen modon kart okoz vagy kér okozasara alkalmas, vagy a tarhelyet mikodteté
szerver mikodését zavarja, lassitja, Uzemszerli miukodését akadalyozza vagy lehetetlenné
teszi.

42.7. A fa-, park- és parcellakataszteri adatbazisokat tartalmazé tarhely-hasznalathoz
szlikséges minden technikai feltételt (szoftver, hardver, telekommunikacios eszkoz és vonal)
Megrendeld sajat koltségére és kockazatara maga biztositja, ideértve a fenti tarhely és
adatbazis fenntartdsdhoz szikséges szervert, és az ehhez kapcsolédé egyéb technikai
eszkdzoket is. Megrendel§ koteles mindent megtenni a zavartalan tarhely-hasznalat
biztositasa érdekében, ideértve a szerverek megfelelé védelmét a jogosulatlan hasznaldkkal,
illetve jogosulatlan behatolokkal (hacker) szemben.

4.2.8. A 4.2.7. pontban emlitett tarhely-hasznalathoz szikséges adatokat, azonositokat,
informaciokat a Szolgaltatd koteles megfeleléen &rizni és titokban tartani. Az igazoltan a
Szolgaltatd hozzaférésével torténd jogosulatlan hasznalatbdl eredd karokért a Szolgaltatd
felel.

Szolgaltatd tovabba a t6le elvarhaté gondossaggal kételes megdévni a Megrendeld szerverein
elhelyezett adatokat, ezzel 6sszefliggésben a rendeltetésszerli hasznalat mellett, a rendszer
hibajabdl adodo adatvesztésért karteritési felelésseggel tartozik.



4.2.9. Szolgaltatd koteles a 2.2. pontban megnevezett szoftverek hasznalatarol a Megrendel6
altal megkivant részletességgel tajékoztatast nyujtani, és a szerz6déskotést koveté 10
munkanapon belll Megrendelé részére Felhasznaldi Kézikonyvhdéz hozzaférést biztositani a
targyi IG szoftver felhasznaloi feltletérdl (Sugo) elektronikusan elérhetd formaban.

4.2.10. Szolgaltato koteles a Megrendel6 altal megjeldlt felhasznalok szamara a 2.2. pontban
megnevezett szoftverek hasznalataval 6sszefiggésben a Megrendel6 igénye szerint, évente
legfeljebb 6t alkalommal, egyeztetett idépontokban oktatast tartani. Megrendel§ az oktatasi
szolgaltatast irasbeli egyedi megrendeléssel rendeli meg Szolgaltatotol a 4.3. pontban
részletezett szabalyok alapjan.

4.2.11. Szolgaltaté feladata a 2.2. pontban megnevezett programok hasznalatahoz sziikséges
teljeskori technikai tamogatas biztositasa.

4.2.12. A Szolgaltatd koteles a 2.2. pontban megnevezett programok sziikséges
karbantartasat, frissitési feladatait elvégezni olyan id6kozénként, amely a rendes,
problémamentes programhasznalathoz szlkséges. Szolgaltatdé ezt a tevékenységet
jellemzéen tavoli eléréssel nyuijtja, de Felek egyeztetése szerint, Megrendel6 igénye alapjan
személyes konzultaciéra is sor kerlilhet a Felek altal egyeztetetett helyszinen és id6pontban,
a 4.1. pontban foglaltakra tekintettel.

4.2.13. A Szolgaltatd koteles a 2.2. pontban megnevezett programok hasznalatahoz
kapcsolédd hibaelharitasi, szervizelési tevékenység ellatasara. Szolgaltaté a Megrendeld
altal irasban (e-mailben) bejelentett programhibat koteles a bejelentés napjatol szamitott 14
munkanapon beliil kijavitani. Amennyiben a hiba a program inditasat akadalyozza, akkor
Szolgaltatd azt a bejelentés napjatél szamitott 2 munkanapon beliil kételes kijavitani.

4.2.14. Szolgaltaté a szerz6dés id6tartama alatt biztonsagi mentési szolgaltatast nyuijt
Megrendeld részére. Ennek soran havonta, minden hénap 10. munkanapjaig atmenti a
szolgaltatas targyat képezé teljes adatallomanyt Megrendeld szerverérdl a Backup szerverére.
Szolgaltaté archivalasi céllal Megrendelé havonta egyszer készit biztonsagi mentést a
Megrendeld altal biztositott adathordozon, melyet ezt kévetéen atad Megrendel6 részére.
Szolgaltatd ezt a feladatot minden hénap 10. munkanapjaig koételes teljesiteni.

4.2.15. A Szolgaltatd jogosult valamely hatésag szamara nyujtandd adatszolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges adatokat nyilvantartani Megrendel6rél, melyek felhasznalasardl
Megrendel6t tajékoztatni koteles.

4.3. Az egyedi megrendelések rendje

4.3.1. Megrendel6 egyedi irdsbeli megrendeléssel (a tovabbiakban: Egyedi megrendelés)
rendeli meg Szolgaltatétdl az alabbi szolgaltatasok nyujtasat:
a.) a programok hasznalataval kapcsolatos, 4.2.10. pontban hivatkozott oktatasi
feladatok ellatasat;
b.) a 2.5. pontban hivatkozott specialis fejlesztési igények végrehajtasat;
c.) a2.7. pontban rogzitett fix Iétszamon fellil tovabbi felhasznaléi jogosultsag biztositasat
a 2.2. pontban megnevezett szoftverekhez.

4.3.2. Megrendel6 e-mail utjan egyedi megrendelést kild Szolgaltaté kapcsolattartéjanak. A
megrendelés kiadasa idépontjanak annak Szolgaltato részére torténd megkildése szamit.

4.3.3. A 4.2.10. pontban hivatkozott oktatas megrendelése az alabbi médon torténhet:



Szolgaltaté Megrendeld erre iranyulé irasbeli igénybejelentése (egyedi megrendelése, amely
jellemzéen e-mail dtjan torténik) esetén a 2.2. pontban megnevezett szoftverek hasznalata
targyaban biztositia az oktatas lehet6ségét Megrendeld kijeldlt munkavallaloi részére.
Megrendeld a szerz6déskotést kdvetd elsé 12 hénapban legfeljebb 6t alkalommal, majd a
szerz6déskotést koveté masodik 12 hénapban' ismét legfeljebb 6t alkalommal rendelheti
meg maximum 5 f6 oktatasat. Az oktatas konkrét idépontjat Felek a megrendelést megel6zéen
irasban egyeztetik. 1 alkalom alatt Felek egy 4 6ras egybefiigg6 idészakot értenek. Az oktatas
pontos idépontjat, helyszinét és médjat (online vagy személyes oktatas) Felek egyeztetése
alapjan az egyedi megrendelés tartalmazza.

Az oktatasi alkalmakrél Szolgaltaté jegyzékonyvet készit, amelyet atad (megkild)
Megrendel§ részére. Ennek megléte a feladatrol szolo teljesités-igazolas kiallitasanak
feltétele.

4.3.4. A 2.5. pontban hivatkozott specialis fejlesztési igények megrendelése az alabbi
modon torténhet:

Szolgaltatdé koteles a fejlesztési igényre az erre iranyulé irasbeli (jellemz6en e-mail utjan
megtett) megrendeldi igényjelzéstél szamitott 10 munkanapon beliil fejlesztési javaslatot és
arajanlatot adni. A fejlesztési javaslatban Szolgaltat6 munkanapban meghatarozott vallalast
tesz a megrendelt fejlesztési feladat elvégzésére (vallalt teljesitési hataridd). Az arajanlatban
az adott fejlesztés elvégzéshez sziikséges fejlesztbi 6rak szama alapjan kerlll meghatarozasra
a minddsszesen szolgaltatoi dij a Szolgaltato beszerzési eljarasban tett nyertes arajanlataban
megadott fejleszt6i éradij alapjan.

Amennyiben a rendelkezeésre allo, Megrendeld fejlesztési igényjelzésében szereplé megadott
informaciok nem elegendéek Szolgaltatd szamara az ajanlattételhez, akkor Szolgaltatd
jogosult a megrendelés kiadasa napjatél szamitott 2 munkanapon belil tovabbi kiegészitd
adatokat vagy sziikség esetén konzultaciét kérni Megrendelbtél az igény tisztazasa céljabdl.
Az ajanlatadasi hatarid6 szamitasa a kiegészitett megrendeldi igény ismételt megkildésének
napjatél kezdédik.

Megrendeld a fejlesztési javaslat és arajanlat részére térténé megkulldésétél szamitott 3
munkanapon bellil irasban visszajelez a javaslat elfogadasarél (megrendelés). Szolgaltatd
részére a fejlesztési javaslataban megadott, munkanapban vallalt teljesitési hataridd
szamitasa ettél az idéponttdl kezdddik.

Szolgaltatdé koteles a fejlesztési javaslataban vallalt teljesitési hataridé betartasaval az
igényelt fejlesztést elkésziteni. Szolgaltatd az altala vallalt teljesitési hatarid6tdl kizarolag
Megrendel§ irasbeli hozzajarulasaval, rendkivuli, elére nem vart korulmények fennallasa
esetén térhet el.

4.3.5. A 2.7. pontban hivatkozott tovabbi felhasznaléi jogosultsagok megrendelése (illetve
adott esetben a felhasznal6i jogosultsagok csokkentésének megrendelése) az alabbi
maodon torténhet:

Megrendeld irasbeli (jellemzéen e-mail utjan megtett) megrendelésben jelzi Szolgaltatéd
részére, hogyha a targyhot kovetdé honaptol 30 fé6t meghaladd mértékben igényel felhasznaldi
jogosultsagot Szolgaltatétol. Az G felhasznaldk belépése (és ehhez a felhasznaloi Iétszamhoz
rendelt szolgaltatéi dij kiszamlazasa a 6.1. b.) -c.) pont alapjan) minden esetben a
megrendelést kdvetd hénaptdl lehetséges. Szolgaltatd Megrendeld ellenkezd rendelkezéseéig
a megrendelést kovetd honaptdl kezdve a teljesités hatralévé idészakara a megemelt
létszamu felhasznald részére koteles felhasznaldi jogosultsagot biztositani, és jogosult a
felhasznaloi létszamhoz rendelt szolgaltatéi dij kiszamlazasara. Megrendeld jogosult
ugyanakkor arra is, hogy Szolgaltatd részére moddositott irasbeli megrendelést adjon ki,
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amelyben a legutobbi megrendeléssel megrendelt felhasznaloi létszam csokkentésére
jogosult. A felhasznaldi Iétszam csOkkentését tartalmazé megrendeléseket szintén azon
honapot megel6zé honapban kell kiadni, amikortdl Megrendeld a csokkentett Iétszamot életbe
kivanja léptetni. Ez esetben a szolgaltatéi dij a csdkkentett felhasznaloi létszamhoz igazoddan
szamlazhaté ki.

4.4. Az atadas-atvétel rendje, teljesitésigazolas

4.4.1. A jelen szerz6dés Szolgaltaté altali teljesitése akkor mindsil szerzédésszerlinek, ha a
Szolgaltatd a jelen szerzédésben foglalt feladatait a jelen szerz6désben elirt hataridében,
maradéktalanul, a jogszabalyokban, a szerz6désben és mellékleteiben, valamint, amennyiben
az relevans az egyedi megrendelés(ek)ben meghatarozott kévetelményeknek megfeleléen,
mindsegben, hiba- és hianymentesen teljesitette.

44.2.a) Szolgaltatd a 6.1.1. pontban megnevezett havidijas szolgaltatasok
szerzOdésszer(l teljesitése esetén a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd
Teljesitésgazolasi lap- mintaban kételes a ra vonatkozo részeket maradéktalanul kitélteni,
azt a Megrendel6 részére atadni. Amennyiben az adott hénapban oktatasi tevékenység
teljesitésére is sor kerilt, akkor Szolgaltatd az oktatasi jegyzokonyvet is koteles
mellékelni az altala kit6ltott Teljesitésgazolasi lap mellé.

Szolgaltatd koteles a Teljesitésgazolasi lapon feltintetni az adott hdénapban altala
szerz6désszerlien teljesitett feladatokat, a teljesités id6szakat, a beszerzési eljaras
azonositd szamat (B1526), a Megrendel6 szerz6déshez rendelt SZE jelzési
szerzb6désszamat, a teljesités igazolas dokumentumat Szolgaltatd részérdl alaird
olvashatd, vagy nyomtatott formaban kiirt nevét, valamint a Megrendel6é kapcsolattartéja
altal megadott SAP rendelési azonositét (amennyiben az relevans). Mindezek hianyaban
Megrendel a szamlat nem igazolja, és az esetlegesen megkuildétt szamlat visszakuldi.

4.4.2.b) Szolgaltatd a 6.1.2. pontban hivatkozott opciés feladatként megrendelt, és
szerz6désszerlien teljesitett specialis fejlesztési szolgaltatasok szerzédésszerl
teljesitése esetén a jelen szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd Teljesitésgazolasi lap-
mintaban koételes a ra vonatkoz6 részeket maradéktalanul kitdlteni, azt a Megrendeld
részeére atadni.

Szolgaltatd koteles a Teljesitésgazolasi lapon feltintetni az adott megrendeléshez
kapcsolédéan Aaltala szerz6désszerlien teljesitett specialis fejlesztési feladato(ka)t, a
teljesités id6pontjat, a beszerzési eljaras azonositd szamat (B1526), a Megrendel6
szerz6déshez rendelt SZE jelzésii szerz6désszamat, a teljesités igazolas dokumentumat
Szolgaltatd részeérdl alaird olvashato, vagy nyomtatott formaban kiirt nevét, valamint a
Megrendeld kapcsolattartéja altal megadott SAP rendelési azonositét (amennyiben az
relevans). Mindezek hianyaban Megrendelé a szamlat nem igazolja, és az esetlegesen
megkuldott szamlat visszakuldi.

4.4.3. A Teljesitésigazolasi lap mind a Megrendelé mind a Szolgaltaté képviseldi altal alairva
mindsul a teljesités igazolasanak.

4.4.4. A szamla igazolasanak feltétele és alapja a Szolgaltato altal hianytalanul és megfelel6en
kitéltott és benyujtott Teljesitésigazolasi lap.

Megrendeld részérél a Teljesitésigazolasi lap alairdsara jogosult személy a jelen szerz6dés
alairasakor: Dezsényi Péter FOKERT kertészeti f6igazgato.

4.4.5. Megrendel® részérél barmely, nem szerzddésszer( teljesités jogi fenntartas nélkuli
elfogadasa nem értelmezheté joglemondasként azon igényrél vagy igényekrél, amelyek a
Megrendelét szerz6désszegés kdvetkezményeként megilletik.



4.5. Felelsség

4.5.1. Szolgaltaté koteles a jelen szerz6dés szabta kereteken belll minden ésszerii
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a szerzédéses feladatok szerz6dés szerint,
hataridében teljesitésre keruljenek.

4.5.2. Szolgaltato teljes kord kartéritési felel6sséggel tartozik Megrendel6 felé a Szolgaltato
szerz8désszegeésével 6sszefliggésben vagy abbdl eredéen ért valamennyi karért.

igy Szerz6dé Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szolgaltaté altal a jelen szerzédés alapjan
nyujtott szolgaltatasok hibajara, vagy a Szolgaltatd magatartasara, mulasztasara
visszavezethet6 okbdl a Megrendel6nél felmerlld karokat Szolgaltatd koteles Megrendeld
részére megtériteni.

4.5.3. Szolgaltatd visszavonhatatlanul kijelenti, hogy a jelen szerz8dés megkotését megel6z6
beszerzési eljaras soran az ajanlataban foglalt arat a jelen pontban foglaltakra is figyelemmel
hatarozta meg.

5. Felek jogai és kotelezettségei

5.1. Felek kotelesek a jelen szerzédésben foglaltak szerint egylttmikédni és egymast a
lehet6ségekhez meért legrovidebb idén belll kdlcsondsen tajékoztatni minden, a szerzédés
teljesitése szempontjabdl jelentés tényrél és koralményrdl, amely a jelen szerz6dés
teljesitésére kihatassal lehet. Az értesités elmulasztasabdl eredd karokért a mulaszté Fél
felel6sséggel tartozik. Amennyiben a Szolgaltato egyaltalan nem, hianyosan, vagy nem idében
teljesiti egyuttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségeit, a Megrendel6 az emiatt keletkez6
késedelmes teljesités esetén a jelen szerzédés szerinti késedelmi kétbérre jogosult.

5.2. Szolgaltato kijelenti és szavatolja, hogy rendelkezik a jelen szerz6dés szerz6désszeri
teljesitéséhez szilkséges, jelen szerz6désben és jogszabalyban foglalt hatésagi
engedélyekkel, valamint megfelelé szamu, szakképzettségl, a jelen szerzédés targyat képezd
feladatok ellatasara alkalmas szakemberrel és eszkbzzel, és a szerzddést el8bbiek figyelembe
vételével és igénybevételével teljesiti.

5.3. Szolgaltaté a Megrendel§ utasitasa szerint és érdekeinek érvényesitésével, megdvasaval
kételes eljarni. Szolgaltaté csak Megrendelé erre felhatalmazott 12.3.4. pont szerinti
képviseldjétél fogadhat el utasitast. Megrendeld jogosult a jelen szerz6désben foglalt
kételezettségek teljesitését képvisel6je utjan folyamatosan ellendrizni. Megrendeld ezen
joganak gyakorlasa soran Szolgaltato teljesitését nem akadalyozhatja és szikségtelenil nem
zavarhatja. Nem mentesll Szolgaltaté a felelésség alol, ha Megrendelé az ellenérzést
elmulasztotta vagy nem megfelel6en végezte el.

5.4. Szolgaltatét nem illeti meg zalogjog az ellenérték és a koltségek biztositasara
Megrendelének azokon a vagyontargyain, amelyek szerz8dés teljesitése kovetkeztében
esetlegesen a birtokaba kertltek.

6. Dijazas

6.1. Szolgaltatd a jelen szerz6dés alapjan — szerzddésszeriien — ellatott feladatok
ellenértékeként szolgaltatéi dijra jogosult. A szolgaltatéi dij a Szolgaltaté altal
szerzbdésszerlien teljesitett feladatok ellenértékeként a jelen szerz6dés 1.b. szamu
mellékletét képezd Arajanlatban foglalt szolgaltatéi dijtételek figyelembevételével keril
meghatarozasra a Szolgaltatd, mint Nyertes Ajanlattevd altal tett megajanlas alapjan az
alabbiak szerint:



a.) "IG" szoftvercsalad szerveres lzemeltetése 1-30 f6 felhasznaldi jogosultsagig:
netté ........ ,- Ft/ho;

b.) "IG" szoftvercsalad szerveres Uzemeltetése 31-50 f6 felhasznaldi jogosultsagig:
nettd ........ ,- Ft/ho;

c.) "IG" szoftvercsalad szerveres Uzemeltetése 51-70 6 felhasznaloi jogosultsagig:
nettd ........ ,- Ft/ho.

A 2.7. pont masodik bekezdésében foglaltak alapjan Szolgaltaté a tovabbi (30 fén feldli
létszamu) felhasznalokra vonatkozd, 6.1.b.) vagy 6.1.c.) pontja szerinti dijtételekre a
megrendelést kdveté honaptdl kezdve jogosult.

6.2. A 2.5.ll. 4.3.4. pontban hivatkozott, opciés feladatként megrendelt specialis fejlesztési
szolgaltatasok ellatasaért Szolgaltatot a 4.3.4. pontban kifejtettek szerint az egyedi
megrendelésre tett, Megrendel6 altal elfogadott arajanlata alapjan illeti meg a szolgaltatéi dij.
Ez a szolgéltatoi dij a Szolgaltatd beszerzési eljarasban tett nyertes arajanlatdban megadott
fejlesztdi 6radij alapjan kerilt meghatarozasra:

Fejlesztés (6radij) egyedi megrendelés esetén keril lehivasra: ....... ,- Ft/6ra.

Felek rogzitik, hogy az adott megrendelés alapjan szerz6désszerlien teljesitett specialis
fejlesztési szolgaltatasok ellatasaért kifizetett szolgaltatoi dij a 2.5. pontban rogzitett fejlesztéi
oraban megadott Keretdsszeget csokkenti.

Az AFA mértékére és az addmegallapitdas modjara az adofizetési kotelezettség
keletkezésének napjan hatalyos addjogszabalyok az iranyadok.

6.3. A nett6 szolgaltatoi dij — az AFA-n kivill — tartalmaz minden koltséget, ami a beszerzési
dokumentumokban meghatarozott miiszaki-szakmai és szerz6déses feltételek szerinti
szerzbdésszerl és hibatlan teljesitéshez hozzatartozik, igy kuldondsen a teljesitéshez
szikséges valamennyi munka- és egyéb koltséget, beleértve kilondsen barmely harmadik
személytdl torténé beszerzésével Osszefliggd koltséget és kockazatot, az oktatasi
tevékenységek ellatasnak ellenértékét is (a szerz8désben meghatarozott maximalis
mennyiségig).

A nettd szolgaltatéi dij tovabba tartalmaz minden olyan koéltségtényez6t, amelyet Szolgaltatéd
a Megrendelével szemben érvényesiteni kivan és amelyek a teljesitési hataridére
prognosztizalva 0Osszességliikben fedezetet nyuljtanak a szerz6dés id6tartama alatt
bekdvetkez6 esetleges arvaltozasokra, valamint azon koéltségekre is, amelyeket a Megrendel§
a beszerzési eljaras soran kifejezetten nem emlitett, de a szakmai szokasok szerint a
kifogastalan teljesitéshez kapcsoldédd tevékenység ellatasahoz és a szerzddésszeri
teljesitéshez sziikségesek.

7. Fizetési feltételek, szamlazas

7.1. Megrendel§ el6leget nem fizet, fizetési biztositékot nem ad és egyéb szerzédést biztositd
mellékkotelezettségek sem terhelik.

7.2. A szamlazas menete:
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7.2.1. A szamlat a mindenkor hatalyos, az altalanos forgalmi adorol sz6l6 2007. évi CXXVII.
torvény (a tovabbiakban: AFA torvény) 163. §-aban foglaltaknak megfelelé idében kell
kiallitani.

A Szolgaltato altal kiallitott szamla meg kell, hogy feleljen a szamvitelrél szolé 2000. évi C.
torvény és az altalanos forgalmi adorol szolé 2007. évi CXXVII. térvény elbirasainak, valamint
a vonatkoz6 egyeb hatalyos jogszabalyi eldirasoknak.

7.2.2. Felek a 6.1. pontban hivatkozott szolgaltatasok vonatkozasaban az AFA torvény 58.
§-a szerinti hatarozott idejli, havi utélagos elszamolasban allapodnak meg. A szamlazasi
(teljesitési) id6szak a hénap 1. napjatél a hénap utolsd napjaig tart. Az esetleges torthavi
id6szak (els6 és utolsd elszamolasi id6szak) a szerz8dés hatalyba 1épésétdl az adott hdnap
utolsd napjaig?, illetve a szerz6dés lejartanak napjaig® tart. Szolgaltatd havonta 1 darab
szamla kiallitasara jogosult és koteles. Szolgaltaté a szamlat a teljesitési id6szakot kdvetd 8
napon belll koteles kiallitani és haladéktalanul megkuldeni Megrendel6 részére. A szamla
befogadasanak feltétele a teljesités-igazolas Megrendel6 altali alairasa.

7.2.3. Felek a 6. 2. pontban hivatkozott, opcids feladatként megrendelt és szerz6désszeriien
teljesitett specialis fejlesztési szolgaltatasok vonatkozasaban AFA térvény 55. §-aban foglalt
teljesitést kovetd, utdlagos elszamolasban allapodnak meg akként, hogy Szolgaltaté - adott
megrendeléshez kapcsolédéan - 1 darab szamla kiadllitasara jogosult és koteles.
Szolgaltatdé a szamlat a teljesitést kdvetd 8 napon belll kodteles kiallitani és haladéktalanul
megkuildeni Megrendel6é részére. A szamla befogadasanak feltétele a teljesités-igazolas
Megrendel§ altali alairasa.

7.2.4. Szolgaltaté a 7.2.2. pont szerinti, az AFA torvény 58. §-a alapjan kiallitott szamlan
koteles feltiintetni az altala teljesitett szolgaltatas(ok) megnevezését, az AFA térvény szerinti
teljesités id6szakat, a beszerzési eljaras azonositd szamat (B1526), a Megrendeld
szerz6déshez rendelt SZE jelzésli szerz6désszamat, a Megrendel6 kapcsolattartoja altal
megadott SAP rendelési azonositot és az egyedi megrendelés(ek) iktatészamat.

7.2.5. Szolgéltaté a 7.2.3. pont szerinti, az AFA térvény 55. §-a alapjan kiallitott szamlan
kételes feltiintetni az altala teljesitett szolgaltatas(ok) megnevezését, az AFA tdrvény szerinti
teljesités iddpontjat, a beszerzési eljaras azonosité szamat (B1506), a Megrendeld
szerz6déshez rendelt SZE jelzésl szerz6désszamat, a Megrendel6 kapcsolattartoja altal
megadott SAP rendelési azonositot és az egyedi megrendelés(ek) iktatdszamat.

A szamla benyujtasa postai Uton, vagy személyesen a Megrendeld Dokumentum
menedzsment csoportjanak (1519 Budapest, Pf. 454.) cimezve toérténhet, mig elektronikus
formaban a szamla az info@budapestikozmuvek.hu cimre nyujthato be.

Megrendel6 az EN 16931-1:2017 szabvanynak megfelel6 elektronikus szamlakon kivul, abban
az esetben fogadja be az elektronikus szamlat, amennyiben az megfelel az AFA térvény
168/A. § (1) bekezdésében, valamint 175. §-aban foglalt kovetelményeknek és a kibocsato
»-pdf” formatumban nyuijtja be, vagy mindsitett elektronikus alairassal latja el.

Felek megallapodnak abban, hogy a szamlak kiallitdsa és a szamlak kiegyenlitése magyar
forintban (HUF) torténik.

7.3. A fizetési hataridé kezdd napja az a nap, amelyen a szamla és valamennyi melléklete, a
Megrendeld részére teljeskoriien, hianytalanul és hibamentesen atadasra kertilt. A benyujtott
szamla formai és tartalmi megfelel6ségéért Szolgaltato felel. Megrendel6t a szabalytalan, nem

2 Az els6 elszamolasi idészak esetében.
3 Az utolso elszamolasi idészak esetében.
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az elébbieknek megfeleléen kiallitott vagy benyujtott szamlaval szemben elfogadasi
kotelezettség nem terheli, és ennek elmaradasa sem tekintheté a szamla hallgatélagos
elfogadasanak a Megrendeld részérél. Megrendeld a nem szabalyszerlien kiallitott vagy
benyujtott szamlat visszaklldi az Szolgaltatdbnak. A tartalmi vagy formai hiba miatt
visszakuldott szamla javitasanak kézhezvételéig a Megrendel6 nem esik késedelembe.

7.4. Megrendel6 a szabalyszerlen kiallitott és benyujtott szamla ellenértékét —a Polgari
Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2)
bekezdéseinek megfeleléen — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll — vagy ha az
nem banki nap, akkor az azt kévet6 elsé banki napon — a Szolgaltatdé szamlan megjel6lt
bankszamlajara atutaladssal egyenliti ki. A bankszamlak kdzotti elszamolas dtjan teljesitett
fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a pénzintézet a fizetésre kotelezett
bankszamlgjat megterheli. Megrendelé kijelenti, hogy a jelen szerzédés ellenértékének
pénzigyi fedezetével rendelkezik.

7.5. A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén az Szolgaltaté a Ptk. 6:155. § (1) bekezdés
szerinti késedelmi kamatra jogosult.

7.6. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel, a Szolgaltatoé irasbeli értesitését kbvetdéen
jogosult a Szolgaltatéval szemben fennalld és altala elismert kdvetelés 6sszegét a szamla
Osszegébe beszamitas utjan érvényesiteni. Az irasbeli értesitésben a Megrendeld koteles
feltntetni a beszamitas utjan érvényesiteni kivant kdvetelés jogalapjat és 6sszegét, valamint
az egyéb Iényeges tényeket.

Amennyiben az Szolgaltaté a Megrendeld kdvetelését kifogasolja, kdteles ezt haladéktalanul,
irasban, cégszerlen alairt nyilatkozattal megtenni. Felek kifejezetten megallapodnak abban,
hogy amennyiben Szolgaltatdé a Megrendeld kovetelését 5 napon beldl, irasban nem
kifogasolja, az a megrendeléi kdvetelés elismerésének mindstil.

8. Szavatossag, hibas teljesités

8.1. Szolgaltato a Ptk. kellékszavatossagra vonatkozo szabalyai alapjan felel a jelen szerz8dés
szerz6désszer( teljesitéséért.

8.2. A kellékszavatossagra alapitott igény gyakorlasanak rendje:

Amennyiben Megrendelének hibas teljesités korébe tartozo, kellékszavatossagra alapitott
igénye merdll fel, akkor errdl irasban, jellemz&éen e-mailben értesiti Szolgaltatot, és megjeldli a
hiba tényét, jellegét és az észlelt egyéb fontos a hiba jellegére vonatkozo tényezdket.
Szolgaltaté a Megrendeld igényjelzésére koteles a lehetd legrévidebb idén belll érdemben
reagalni, a szikséges intézkedéseket megtenni, Megrendelével a megoldas érdekében
egyeztetni. Amennyiben Szolgaltaté a Megrendeld elsé igényjelzését kévetd 3 munkanapon
belll a hibat nem javitja ki, akkor Megrendeld hibas teljesitési kbtbérre jogosult a 9.3. pont
rendelkezései szerint.

A kellékszavatossagi igéeny teljesitésérél Szolgaltatd jegyzékonyvet készit, amelyet
jévahagyasa esetén Megrendeld jelen szerz8désben foglalt teljesitésigazoléja alair.

8.4. Szolgaltatd egyebekben is szavatolja, hogy az Aaltala teljesitett, szerz6désben
meghatarozott munkak kifogastalan minéségiiek és megfelelnek a hatalyos jogszabalyoknak
és szabvanyoknak, hatésagi elGirasoknak, kiulondsen a Ptk. 6:123.§-ban meghatarozott
eléirasoknak, a Mlszaki leirasaban el6irt kdvetelményeknek.

8.5. Kijelentések és szavatossagvallalasok
Szolgaltaté kijelenti, hogy:
a) az Eurdpai Unid valamely tagallamanak, illetve az Eurépai Gazdasagi Térségrél szo6lo
megallapodasban részes valamely allamnak a hatalyos szabalyai szerint alapitott és
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mikddé vallalkozas, ellene nincs folyamatban és nem fenyeget cséd-, végrehajtasi,
felszamolasi, vagy ezek barmelyikével egy tekintet ala esé olyan eljaras, amely a jelen
szerz8dés teljesitését akadalyozna,

b) a jelen szerzédés teljesitésére miszakilag, gazdasagilag és pénzlgyileg alkalmas,
tovabba rendelkezik a szlkséges hozzajaruldsokkal, jogosultsagokkal és
engedélyekkel,

c) szerepel a Nemzeti Adé- és Vamhivatal kdztartozasmentes ad6zoéi adatbazisaban,
vagy Megrendel§ felhivasara 3 napon bellul atad egy 30 napnal nem régebbi
nemlegesnek minésulé egyuttes addigazolast,

d) anemzeti vagyonrol szolé 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerint
atlathaté szervezetnek minésdl,

e) kotelezettséget vallal arra, hogy az el6bbiek szerinti alkalmassagat illetve jogosultsagat
a jelen szerzdédés hatalya alatt fenntartja, tovabba tulajdonosi szerkezetét a
Megrendeld el6tt megismerhetévé teszi,

f) szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a Megrendel§ jelen
szerz6désen alapuld jogszerzését akadalyozza, kizarja, korlatozza, feltételhez koti
vagy kovetelést eredményezne,

g) képviseletében a jelen szerz6dést arra jogosult és kell6en felhatalmazott személy(ek)
irja(irjak) ala.

Megrendeld a jelen szerz6dés hatalya alatt barmikor jogosult a jelen pont szerinti feltételek
fennallasat — kdzvetlenll vagy megbizottjai atjan — ellendrizni, s amennyiben ezen ellenérzés
alapjan azt allapitia meg, hogy a feltételek vagy azok egy része nem all fenn, és ezen
feltételeket vagy azok egy részét az Szolgaltatd nem allitia helyre a Megrendelé irasbeli
felszoélitasat koveté 5 (6t) napon belll, ugy a Megrendeld jogosult az ellenszolgaltatas
teljesitését visszatartani, vagy valasztasa szerint a jelen szerz6déstél elallni, vagy azt azonnali
hatallyal felmondani [ide nem értve az a) pont szerinti csédeljaras esetét]. Szolgaltaté ilyen
esetben koteles a Megrendeld karait és koltségeit megtériteni.

9. Szerzédést biztosité mellékkotelezettségek

9.1. Amennyiben olyan okbdl, amelyért Szolgaltato felelés, a jelen szerz6désben foglalt
kotelezettségeit késedelmesen, hibasan teljesiti, illetve teljesitése meghiusul, Szolgaltaté az
alabbiak szerint meghatarozott kotbért koteles Megrendelének medfizetni. A kétbérigény az
arra okot ado esemény bekdvetkezésekor valik esedékessé. Megrendel6 jogosult a kétbéren
fellli karat Szolgaltatora tovabbharitani.

9.2. Késedelmi kotbér:

9.2.1. Amennyiben 2.5., valamint a 4.3.4. pont alapjan Szolgaltatd a fejlesztési javaslataban
munkanapban vallalt teljesitési hataridét tullépi és késedelmét kimenteni nem tudja, az
késedelmes teljesitésnek szamit. Ebben az esetben Szolgaltatd késedelmes
munkanaponként az adott fejlesztésre megajanlott, és Megrendel6 altal elfogadott
szolgaltatéi dij 1%-anak megfelel§ késedelmi kdtbérre valik jogosultta. A késedelmi kotbér
maximalis mértéke 10 munkanap késedelem elérése esetén az adott fejlesztésre megajanlott,
és Megrendel6 altal elfogadott szolgaltatoi dij 10%-a.

9.2.2. A késedelmes teljesités esetére kikotott kdtbér megfizetése nem mentesiti a Szolgaltatot
jelen szerz8dés teljesitése aldl.
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9.3. Hibas teljesitési kotbér:

9.3.1. Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran Megrendel6 azt allapitjia meg, hogy a 2.2.
pontban megnevezett szoftverek (ideértve a 2.5, 4.3.4.pontban hivatkozott szerinti specialis
fejlesztések végrehajtasat is) nem mikoédnek az elvarhaté mdédon, vagy Szolgéltaté a 2.3.
pontban nevesitett szolgaltatasokat nem nyujtja az elvarhaté minéségben, akkor Megrendel§
irasban kijavitast igényel, amit Szolgaltatd6 3 munkanapon belll koteles végrehaijtani.
Szolgaltaté az itt emlitett teljesitési hatarid6tél kizardlag Megrendeld irasbeli hozzajarulasaval,
rendkivli, elére nem vart korilmények fennallasa esetén térhet el. Amennyiben az emlitett 3
munkanapos hataridé6 eredménytelenil telik el, és Megrendel6 tovabbra sem tudja az
elvarhaté médon hasznalni a szoftvereket, akkor az hibas teljesitésnek mindsil. Ez esetben
Szolgaltaté a havidija 10%-anak megfelel6 6sszegi hibas teljesitési kotbért koteles fizetni
Megrendeld részére.

Amennyiben 3 alkalommal kertilt sor hibas teljesitési kotbér kiszabasara, akkor Megrendel6
jogosult a szerz6déstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkil — elallni, vagy azt azonnali hatallyal
felmondani a szerzdédés 11.2. pontjanak vonatkozé rendelkezéseivel 6sszhangban.

Felek megallapodnak, hogy a hibas teljesitési kotbér érvényesitése a fentiek alapjan nem zarja
ki a szavatossagi igény érvényesitését a Ptk. vonatkozé rendelkezései alapjan.

9.4. Meghiusulasi kotbér:

9.4.1. Amennyiben olyan okbdl, amelyért Szolgaltaté felel6s, Megrendeld megallapitja a
szerz8dés tovabbi teljesitésének meghiusulasat, vagy a szerz8dés rendkivili felmondasara,
vagy szankcids elallas gyakorlasara kényszerll (a szerzdédés vonatkozé rendelkezései
alapjan), ugy Megrendel6 meghiusulasi kotbérre valik jogosultta, tovabba Megrendeld
érvényesitheti Szolgaltatoval szemben a kotbéren tuli egyéb igényeit is (karigények,
tobbletkoltségek). A meghiusulasi kotbér értéke a szerzddés teljesitési idészaka alapjan még
hatralévé havi szolgaltatéi dijak 20%-a.

A meghiusulas esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kdvetelését kizarja.

9.5. Megrendel6 a felmerilt kotbérkovetelését kotbérértesité megkildésével érvényesiti
Szolgaltatéval szemben. Amennyiben Szolgaltaté a kotbérértesitdben foglaltakat 5 naptari
napon belll irasban nem kifogasolja, ugy a kotbérkdvetelés elismertnek minésdl. Felek
megallapodnak abban, hogy Megrendeld jogosult az elismert kotbérkdvetelését az altala még
ki nem egyenlitett szamla ellenértékébe beszamitani.

10. A Szerz6dés modositasa

10.1. Felek a jelen szerz6dést kizardlag irasban moddosithatjak. A szerz6dés modositasat
barmelyik fél kezdeményezheti.

10.2. A Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kulondsen a székhelyében,
képviselbiben, bankszamlaszamaban bekdvetkez6 valtozas, tovabba az elérhetéségekben,
honlap hivatkozasban, értesitési cimben, a teljesitésigazolé személyében, valamint a
kapcsolattartok, tovabba egyéb, jelen szerz6désben foglalt személyek és adataikban
bekdvetkezé valtozasrél Felek irasban tajékoztatjadk egymast, killén szerkesztett szerz6dés-
modositast nem készitenek. Az emlitett valtozasokrél az érintett Fél a masik Felet — az eset
korulményeitdl fuggben - lehetéség szerint elézetesen, de legkésébb a valtozas
bekdvetkezését (bejegyzését) kdvetd 10 (tiz) munkanapon belll kételes irasban értesiteni.
Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl, vagy késedelmes teljesitésébdl fakadd
minden karért a mulaszto Felet terheli a felelésség.
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11. A Szerzdédés megsziinése, megsziintetése

11.1. A szerz6dés a teljesitési id6szak id6tartama alatt felmondassal egyik fél részérél sem
szlintetheté meg egyoldaluan, ide nem értve a jelen szerz6désben foglalt felmondasi okokat.

11.2. Megrendeld jogosult a szerzddéstdl — az érdekmulas bizonyitasa nélkul — elallni, vagy
ha az eredeti allapotot nem lehet helyreallitani, azt — a teljesitésre adhaté tovabbi hatarid6
kitizése nélkul — azonnali hatallyal felmondani, amennyiben Szolgaltato a szerzédésbdl
fakadd lényeges kotelezettségét sulyosan, vagy ismételten megszegi, vagy a jelen
szerz6désben nevesitett szerzé6désszegést kovet el.

Ide tartozik kilénésen, de nem kizarélagosan az alabbi eset:

- Amennyiben 3 alkalommal kerllt sor hibas teljesitési kdtbér kiszabasara (a 9.3. pont
rendelkezésével 6sszhangban),

11.3. Amennyiben Megrendel§ a jelen szerzédés szerinti elallasi vagy felmondasi jogat
gyakorolja, ugy kartalanitasi vagy kartéritési kotelezettség (ideértve a banatpénz fizetési
kotelezettséget is) nem terheli, illetve Szolgaltatd erre tekintettel semmilyen igénnyel nem élhet
Megrendel&vel szemben. A szerz8dés megszlinése esetén a Felek a megsziinés hatalyanak
napjaig nyujtott szolgaltatast és annak szerz6désszerli pénzbeli ellenértékét kotelesek
egymassal szemben elszamolni.

11.7. Ha a teljesités olyan okbdl valik lehetetlenné - kulonos tekintettel a jelen szerz6dés
targyara vonatkozo jogszabalyi el6irasok megvaltozasara -, amelyért egyik fél sem felelés, a
szerz6dés megszinik. A teljesités lehetetlenné valasardl tudomast szerz6 fél haladéktalanul
kételes errél a masik felet értesiteni.

12. Egyéb szerzbdéses feltételek

12.1. Kézremiik6dé igénybevétele

12.1.1. Szolgaltatd a Ptk. szabalyai szerint jogosult kozrem(ikodét igénybe venni.
12.2. Akadalyko6zlés, vis maior

12.2.1. Jelen pontban foglaltak alkalmazanddk a vis maiorra és a vis maiornak nem minésulé
egyéb akadalyozo kériiményekre is.

12.2.2. A vis maior olyan rendkivili kérulmény, amely Felek akaratan és ellenérzésén kivdli,
elére nem lathatd, altaluk elharithatatlan jellegl és nekik nem felr6hatd, valamint a szokasos
Uzleti kockazat korén kivil esik (igy kuldndsen: haborus cselekmény, terrorcselekmények,
lazadas, szabotazs, robbantdsos merénylet, sulyos energiaellatasi zavar, természeti
katasztréfa, munkabesziintetés, jarvanyigyi vészhelyzet, a honvédelemrdl szo6ld toérvény,
rend6rségrol szo6l6 térvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés).

12.2.3. Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrdl, valamint az orosz-ukran haborurél és az
azokkal  Osszefliggé  korlatozasokrol, akadalyokrdl, ellatasi nehézségekrél a
szerz8déskotéskor tudomassal birnak, azok szerz6dés megkdtésekor ismert allapotat
dnmagaban nem tekintik vis maiornak vagy akadalykozlésre, a szerz6dés modositasara okot
adé vagy a szerz6désszerll teljesitést vagy a szerz6dés szerint szolgaltatas és
ellenszolgaltatas mértékét kozvetlenll vagy kdzvetetten befolyasold kérilménynek.

12.2.4. A vis maior korilmények — amennyiben ok-okozati 6sszefliggésbe hozhatéak a nem
szerzddésszer( teljesitéssel — részben vagy egészben mentesitik Feleket a szerz6dés alapjan
fennalld kotelmeik teljesitése aldl a korilmények fennallasanak id6tartamara, illetve a
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kérilmények terjedelméig, feltéve, hogy ezen korliimények a szerz8dés alairasat kdvetden
jonnek létre, illetbleg a szerzédés alairasat megel6zéen jottek létre, am kdvetkezményeik —
melyek meggatoljak vagy késleltetik a szerzédés teljesitését — az emlitett idépontban még nem
voltak elére lathatoak.

12.2.5. Annak érdekében, hogy barmely vis maior koértilmény a fentiekkel 6sszhangban a
szerz6déses kotelmek teljesitését akadalyozé tényezdként rogzithetd legyen, a szerzédés
teljesitésében akadalyozott Félnek irasban tajékoztatnia kell a masik felet a fenti kulonleges
korilmények bekovetkeztérdl, akkor is, ha az akadalyt a masik félnek kdzlés nélkil is ismernie
kellene (akadalykozlés).

12.2.6. Az akadalyozott Félnek akadalykdzlés utjan ugyanigy tajékoztatnia kell a masik felet,
ha vis maiornak nem mindsilé egyéb, a szerz6dés teljesitését akadalyozé koériimény
kovetkezik be.

12.2.7. Az akadalykozlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karért a mulaszté fél a
szerz6désszegésért valo felelésség szabalyai szerint felelds.

12.2.8. Ezt az akadalykdzlést indokolatlan késedelem nélkil, legkésébb az akadalyrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 2 (két) munkanapon beldl, kell megtenni azt kévetéen, hogy az
akadalyozott Fél felismerte a szerz6déses kotelmek teljesitését akadalyoz6 korlimények
felmerdltét. Az akadalykozlésben be kell mutatni és hitelt érdemiéen igazolni kell a
késedelemre, akadalyra okot add tényeket, nehézségeket, kortilmeényeket, az ok-okozati
Osszefliggést (ideértve kildndsen a gyarté/beszallité/forgalmazé stb. altali, a konkrét
megrendelésre vonatkozé okiratot, tajékoztatast, eredeti és — adott esetben — nem hiteles
forditasban, magyar nyelven benyujtva), tovabba meg kell jeldlni a teljesités varhaté késedelmi
idészakat/idétartamat is, amennyiben ez felmérheté az adott pillanatban. Az okokat kell
részletességgel kell megjeldlni, és az okoknak vildgosnak, valésnak és okszerlinek kell
lennilk, sziikség szerint az egyenértékiiséget beszerzési szempontbdl megfeleléen ala kell
tamasztaniuk.

12.2.9. Megrendel6 a fenti feltételeknek mindenben megfelelé akadalykbzlés esetén
nyilatkozatat, észrevételét, esetleges hianypotlasat az akadalykdzlés kézbesitését kovetd 5
(6t) munkanapon bellll koteles megtenni azzal, hogy a nyilatkozat, észrevétel stb. késedelme
vagy elmaradasa nem jelenti az akadalykdzlés elfogadasat.

12.2.10. Amennyiben a Megrendeld elfogadja Szolgaltaté akadalykozlését és az a szerz6dés
hataridében toérténé teljesitését befolyasolja, ugy ennek idétartamat a Felek irasban kilén
rogzitik.

12.2.11. Szolgaltaté fenti — szabalyosan bejelentett és Megrendeld altal elfogadott —
akadalyoztatasa a teljesités id6tartamaba nem szamit bele.

12.2.12. Amennyiben az akadalyozé kérilmény megszinik, ugy errdl a tényrél a masik Felet
is haladéktalanul értesiteni kell (irasban is), tovabba lehetéség szerint arrdl is tajékoztatni kell,
hogy az akadalyozo kértilmény miatt a szerz6dés teljesitésére mikor kerdl sor.

12.2.13. Amennyiben a vis maior korilmény miatt a szerz6désben rogzitett (rész)teljesitési
hataridében 90 (kilencven) napot meghaladd késedelem kdvetkezik be, barmely Fél jogosult
az egyedi megrendeléstdl, illetve — a teljes szerz6désre kihatd vis maior kérilmény esetén —
a szerz6déstél — érdekmulas bizonyitasa nélkul — eldllni, vagy azt azonnali hatallyal
felmondani.
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12.3. Kapcsolattartas

12.3.1. A szerz6dés teljesitését érinté kérdésekben a Megrendel6 és a Szolgaltaté kozott az
irasos kapcsolattartas e-mail valtas, levelezés, vagy személyes egyeztetések esetén
jegyz6kdnyvezés utjan torténik.

12.3.2. Felek az egymas kodzotti kommunikaciéban elfogadjak érvényes jognyilatkozatnak a
masik félnek az aldbb megjeldlt elektronikus postafidkjara (e-mailben) kildétt kildeményeket,
az alabbi kivételekkel: a Felek tértivevényes ajanlott postai kildeményben vagy hivatalos
elektronikus kapcsolattartasra szolgalé tarhelyen, vagy a kapcsolattartonak térténé személyes
kézbesitéssel kozlik egymassal a kotbérfizetési kotelezettségre, a minéségi kifogasra, a
pothataridé biztositasara, valamint a szerz6dés egyoldali megszuntetésére vonatkozo
jognyilatkozataikat.

12.3.3. Felek jelen szerz6déssel kapcsolatosan egymashoz intézett értesitései, felszdlitasai,
nyilatkozatai jelen szerzddés eltéré rendelkezése hianyaban vagy ellenkezé irasbeli kozlésig
akkor tekinthetdk teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek az alabbiakban meghatarozott
értesitési cimére, vagy hivatalos elektronikus kapcsolattartdsra szolgald tarhelyére
megkuldték, vagy az atvételt igazolva személyesen adtak at.

Felek a postai uton megkuldott kildeményeket egyidejlileg masolatban a masik fél jelen
szerz6désben meghatarozott e-mail cimére is kdtelesek megkuldeni.

Minden jelen szerz6dés hatalya alatt tett nyilatkozatot, jognyilatkozatot az alabbiak szerint kell
kozoltnek tekinteni:

a) Személyes atadas esetén az atadas-atvétel napjan, ha pedig a cimzett a személyes
atvételt megtagadja, az atvétel megtagadasanak napjan.

b) E-mailben tértént megkuildés esetén a megkuldést kdveté munkanapon.

c) Hivatalos elektronikus kapcsolattartasra szolgalé tarhelyre torténé megkildés esetén
a letOltési visszaigazolas napjan. Amennyiben a letdltésr6l nem érkezik
visszaigazolas, ugy az elkuldési visszaigazoldsban megjeldlt naptdl szamitott 5.
(6tédik) munkanapon.

d) Tértivevényes ajanlott postai kildeményben tértént megkuldés esetén a tértivevénnyel
igazolt atvétel napjan. Amennyiben valamely szabalyszerlien megcimzett
tértivevényes ajanlott postai kildemény ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a
feladohoz, akkor az eredménytelen kézbesitéstél szamitott 5. (6t6dik) munkanapon,
ha a cimzett ,ismeretlen” vagy ,elkolt6zott”, akkor az eredménytelen kézbesités
napjan.

12.3.4. Felek altal megjeldlt kapcsolattartok:

Megrendeld esetében:

Név: Siraly Istvan belsé miiszaki ellenér
Cim: 1073 Budapest, Dob u. 90.
Telefon: +36 20 468 9906

E-mail: siralyi@budapestikozmuvek.hu

Szolgaltaté esetében:

Név: Scheffer Viktor Ggyvezetd

Cim: 1221 Budapest, Anna utca 9-11.
Telefon: +36 30 182 8146

E-mail: info@infogarden.hu
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12.4. Biztonsagvédelmi eldirasok

Szolgaltatd a jelen szerz6dés alairasaval tudomasul veszi a Megrendeld
https://www.budapestikozmuvek.hu/biztonsagvedelmi-kovetelmenyek-szerzodeseinkben
internetes  elérhetéségén  talalhatd, ,Uzemeltetési szerz6dések biztonsagvédelmi
kévetelményei’-ben foglaltakat, és kijelenti, hogy azt magara nézve koételezének fogadja el, és
maradéktalanul betartja.

12.5. Osszeférhetetlenség

Szolgaltatd kijelenti, hogy szerz6déses feladatai elldtdasdhoz a Megrendel6 munkavallaléjat
munkaviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében nem alkalmazza.
Szolgaltaté kijelenti tovabba, hogy a vallalkozas a Megrendel6 munkavallaléjanak
érdekeltségébe nem tartozik, és nincs olyan vezetd tisztségvisel6je, amely a Megrendeld
munkavallaloja. Szolgaltatd koételes gondoskodni arrdl, hogy az A&ltala igénybevett
alvallalkozok, illetve egyéb kdzvetlenll vagy kdzvetetten kdzremiikodd természetes vagy jogi
személyek, illetve mindezek tovabbi kozremiik6déi is megfeleljenek a fenti rendelkezéseknek.
Eladé tudomasul veszi, hogy ezen rendelkezések megsértése jelen szerzd8dés azonnali
hatalyd felmondasaval jarhat.

12.6. Korrupciéellenes klauzula

12.6.1. Felek kotelesek mikddésuk soran a hatalyos jogszabalyok szerint eljarni, és céljuk,
hogy a korrupciéellenes, a tisztességes piaci magatartast szabalyozd, versenyjogi, valamint
fogyasztévédelmi szabalyoknak, tovabba az Gzleti etika altalanosan elfogadott szabalyainak
megfeleljenek, a jelen szerz6dés megkotése és teljesitése soran ezeknek megfeleléen
jarjanak el.

12.6.2. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotését megel6zd targyalasokat, a jelen
szerz6dés feltételeinek kialakitasat és a jelen szerz6désen alapulé vagy annak teljesitése
soran tanusitott barmely Uzleti vagy egyéb magatartast sem kozvetlentl, sem kdzvetetten nem
befolyasolta és befolyasolja a Felek, a Felek képvisel6je, megbizottja vagy vellk barmilyen
modon és formaban kapcsolatban allé harmadik személyek részére torténd értékkel biré dolog
atadasa, vagy atadasanak igérete, valamint barmilyen anyagi vagy személyes elény nyujtasa
vagy annak igérete.

12.6.3. Szolgaltatd koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala igénybevett kézremikoddk
munkavallalok, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott, illetve
egyéb kozvetlenll vagy kozvetetten kozremikodd természetes vagy jogi személyek
(,kOzrem(kodok”) jelen szerzédés teljesitése soran tanusitott és altalanos Uzleti magatartasa
megfeleljen a jelen rendelkezéseknek.

12.6.4. Szolgaltatd koteles megfeleléen gondoskodni arrél, hogy az altala igénybevett
kézrem(ikddbk és a kozremlkodok altal igénybevett esetleges tovabbi kbzrem(ikédék a Vevd
altal teljesitett szerz6déses arbdl hataridében megkapjak a kdzremikodésuk ellenértékét.
Szolgaltaté kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendel6 az Eladé
altal igénybevett barmely kozrem(ikodé részére, amennyiben ezen mindségét hitelt érdemléen
igazolja, a jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatokat kiszolgéaltassa, kulonésen a
Megrendel altal a Szolgaltatd részeére teljesitett kifizetések dsszegét és idépontjat.

12.6.5. A jelen pontban foglalt rendelkezések megsértése esetén a Megrendel6 jogosult a
szerz6deéstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkul — elallni, vagy ha az eredeti allapotot nem lehet
helyreallitani, azt — a teljesitésre adhaté tovabbi hatarid6 kitlizése nélkul - azonnali hatallyal
felmondani, és alkalmazhatja a jelen szerz6dés szerinti jogkdvetkezményeket.
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13. Titoktartas

13.1. Szolgaltato kijelenti, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran, illetve tevékenységének
ellatasaval 6sszefliggésben tudomasara jutott Megrendelé gazdasagi tevékenységével, vagy
a szerz6dés targyahoz kapcsolodo, azt érintd barmilyen tényt, tajékoztatast és adatot, védett
ismeretet (know-how-t) az lizleti titok megdbrzésére vonatkozé szabalyok szerint meg6riz. Ezen
informacidkat csak a feladat megvalésitasahoz hasznalhatja fel, azt harmadik félnek nem
adhatja at, arrél masolatot, irdsos feljegyzést mas szamara nem készithet. A titoktartasi
kotelezettség kiterjed a Szolgaltato alkalmazottaira /és alvallalkozoira is. Ezen kotelezettségek
megszegése kartéritési felelésséget von maga utan.

13.2. Szerz6d6 felek kijelentik, hogy a szerzédés teljesitése soran, illetve azzal kapcsolatban
tudomasukra jutd, birtokukba kerild, illetve egymasnak atadott minden személyes adatot
bizalmasan kezelnek, valamint kdtelezettséget vallalnak arra, hogy megtesznek minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat
garantalja.

Szerz8d6 felek kotelezettséget vallalnak tovabba arra, hogy a személyes adatok kezelését a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kdvetelményeknek, kiléndsen pedig az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27.-én kiadott, 2018. majus 25.-t6l hatalyos, a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérol
sz0l6 (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR: General Data Protection Regulation — altalanos
adatvédelmi rendelet), valamint az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrél széldo 2011. évi CXII. térvényben (Info tv.) foglalt eldirasoknak
megfeleléen végzik, az adatokat a szerzd6dés teljesitéséhez szikséges mértékben és
id6tartamig kezelik, azokat (jogszabalyi koételezettségen alapulé hatdsagi ellenérzés,
bejelentés — kiilonds tekintettel a jelen szerz6désben rogzitett elszamolasi kételezettségre —
ill. birésagi eljaras kivételével) harmadik személy felé nem tovabbitjak.

14. Zaro6 rendelkezések

14.1. A jelen szerz6déssel a Felek kozott azonos targyban tortént barmilyen esetleges korabbi,
a jelen szerzddéssel ellentétes kommunikacio, egyetértés, megegyezés vagy szerzédés
hatalyat veszti.

14.2. Felek jogviszonyara — ideértve a szerz8dés érvényességére, valamint a szerz8déses
kikotések, nyilatkozatok, megallapodasok és kotelezettségek kérdését is — a magyar jog az
iranyado. A teljesitéssel dsszeflggd barmely feladat ellatdsanak nyelve a magyar nyelv. A
jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és egyéb vonatkozé jogszabalyok
rendelkezései iranyadoak.

14.3. Felek kotelesek megkisérelni, hogy esetleges vitaikat békésen, birésagi vagy mas
hatosagi ut mell6zésével rendezzék. Ennek érdekében — amennyiben azt az eset dsszes
kériiményei egyébként nem zarjak ki, vagy az egyébként a Felekt6l nem varhato el — értesitik
a masik felet a jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos kifogasaikrol, megjeldlve annak
ténybeli és jogi alapjat.

Felek a jarasbirosag hataskorébe tartozéd vitas Ulgyeik rendezésére kikdtik a Megrendelé
székhelye szerint illetékes birdsag illetékességét.

14.4. Felek kijelentik, hogy a kovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszolitas az elévulést
megszakitja.

14.5. Amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése eérvénytelenné, vagy
hatélytalanna valna, az a tobbi rendelkezés, illetve a szerz6dés érvényességét nem érinti,
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kivéve, ha az érvénytelenné, vagy hatalytalanna valt rendelkezés nélkil a Felek a szerz6dést
nem kototték volna meg.

Mellékletek

Jelen szerz8dés elvalaszthatatlan mellékletei:

1.a. szamu melléklet: Miszaki leiras

1.b. szdmu melléklet: Szolgaltaté Arajanlata

2. szamu melléklet: Teljesitésigazolasi lap mintaja

Budapest, 2026 .............

Dancsok Marta B Dezsényi Péter
kontrolling féosztalyvezetd FOKERT kertészeti féigazgato
BKM Nonprofit Zrt.
Megrendelé
................ , 2026 .............
............ Schefferv|ktor e
ligyvezetd
Info-Garden Parkfenntarté és Parképitd Kift.
Szolgaltato
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. o 1.a. sz. melléklet
MUSZAKI LEIRAS

1. Beszerzés targya:

1.1. Az ,IG” dinamikus térinformatikai (fakataszteri, parkkataszteri és temetdkataszteri
nyilvantartas megvalésitasahoz szlikséges) szoftvercsalad szerveres U(zemeltetésének
tdmogatasa a Felhasznald tulajdonaban lévé szerveren, valamint a mindenkori aktualis
adatbazis teljes kor(i és folyamatos parhuzamos biztonsagi Uzemeltetése (backup szerver) a
Szolgaltatd sajat szerverén 12 (+12 hénap opcid) terjedd hatarozott idétartamra.

1.2. A szerz6désnek nem részei a fasor/park/Ut/temetd adatbazis adatainak tartalmi és
szakmai frissitésére, kezelések informatikai feldolgozasara vonatkozo6 szolgaltatasok és azok
dijai, nem ideértve a rendszer miikodéséhez sziikséges technikai adatkezelést.

1.3. 1G-Park (parkkataszter), IG-Tree (fakataszter) és IG-Cemetery (temetbkataszter)
szoftverek technikai tamogatasa, funkcionalis és technikai frissitése, szerveres lizemeltetése,
biztonsagi mentések.

1.4. Igény szerint, évente legfeljebb 5 alkalommal tartandé oktatas.

1.5. A havidij tartalmazza a szerz6édés idétartamara a személyes, vagy tavoli géprél térténd
azonnali szervizelést, az IG szoftverek frissitéseinek telepitését és mikodéképességének
biztositasat. A dij tartalmazza a program szerveres hasznalatahoz szikséges licencet.

1.6. A havidij ellenében végzett feladatokon felll (szerz6dés szerinti frissitésen, szervizelésen
tual) lehetéség van az IG programcsalad Felhasznalé specialis igénye szerinti fejlesztési
feladatainak elvégzésére. Ez fejlesztbi 6radij ellenében torténik.

1.7. A Szolgaltaté koteles a programok sziikséges, folyamatos és id6szerl karbantartasi,
frissitési feladatait elvégezni, a Felhasznalé altal jelzett programhibat 14 munkanapon, illetve
amennyiben a program inditasat akadalyozza a hiba, az esetben 2 munkanapon belll
kijavitani.

1.8. A Szolgaltatdé a szerz6dés id6tartama alatt havonta a Backup szerverére atmenti az
adatallomanyt, biztositva annak visszaallithatosagat.

2. Teljesités helye:

Szolgéaltatébnak a szerzdédés targyaként meghatarozott szolgaltatasokat els6sorban a
Megrendel6 altal Gzemeltetett szamitogépeken kell nyujtania.

Amennyiben a szerzd8dés targyaként meghatarozott szolgaltatasok igénybevétele
szamitastechnikai eszk6zok hasznalataval, tavoli eléréssel nem biztosithatd, akkor Szolgaltatd
koteles szemeélyes konzultacié céljabdl megjelenni Megrendeld valamely, a Felek egyeztetése
szerinti budapesti tertletén talalhaté telephelyén.

3. Teljesités hatarideje:
Folyamatos.

4. Szerzddés teljesitése
4.1. Szoftverek Uzemeltetéséért - a korabban megvasarolt dobozos szoftverekhez jaré
szoftverlicencen tul - a Szolgaltatét havi dij illeti meg a felhasznaloi jogosultsagok szama
szerint:
- "IG" szoftvercsalad szerveres lizemeltetése 01-30 felnasznalé jogosultsagig FOKERT
és BTI Divizi6 - havidij
- "IG" szoftvercsalad szerveres lizemeltetése 31-50 felhasznalé jogosultsagig FOKERT
és BTI Divizi6 - havidij
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- "IG" szoftvercsalad szerveres lizemeltetése 51-70 felnasznalé jogosultsagig FOKERT
és BTI Divizi6 - havidij

4.2. Felhasznal6é specialis igénye szerinti fejlesztési feladatainak elvégzésért Szolgaltatot
fejleszt6i oradij illeti meg, amely a Felhasznalo altal meghatarozott fejlesztési igényekre adott
kilon fejlesztéi 6radij mennyiségére vonatkozoé ajanlat alapjan torténik:

Fejlesztés egyedi megrendelés esetén kertil lehivasra - éradij
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i L. i 1.b. sz. melléklet
SZOLGALTATO ARAJANLATA
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2. sz. melléklet

)
ﬁ% Eggaﬁ?& A35-BKM/2024-01.
Teljesitésigazolasi lap

020000 Oldal 24/ 24

Szerz8dés azonositd szama: SZE2026000049/000 Megrendel§ iktatészama: ....................
Rendelés SAP azonositd szama*: ..............c.coeeviiiiinennn.

A BKM Budapesti KézmUszolgaltaté Nonprofit Zrt. (székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u.
31.; adészam: 10941362-2-44; cégjegyzékszam: 01-10-042582) valamint az Info-Garden
Parkfenntarté és Parképité Kft. kozott 2026................ -i hatéllyal szerz6déses viszony jott
létre, melynek targya: InfoGarden dinamikus térinformatikai szoftvercsalad lizemeltetése

Szerzédésben/Megrendelésen rogzitett
teljesités végso hatarideje:

(év,hé,nap)

Miiszaki atadas-atvétel rész/végleges*
teljesités tényleges idépontja:

(év,hé, nap)

Késedelem (napokban):
Szerzédés/Megrendelés szerinti 6sszeg:
Fizetend6 kotbér jogcime, mértéke %-ban:
Fizetendd kotbér 6sszege:

Szerzédés szerinti fizetési hataridé a szamla

benyjtését kévets: 30 nap
kitoltés datuma Partner cégszerii alairasa
Jelen jegyzdkoényv alairasaval igazoljuk, hogy a Partner a
Szerzédés/Megrendelés.......................... pontjaban foglalt kotelezettségének az altala fent
megjeldlt teljesités tényleges idépontjaban eleget tett, és igy a Szerzédés ...... pontja alapjan
a szamla kiallitasara és benyujtasara jogosult a szerz6désnek/megrendelésnek a fizetési
feltételekre vonatkozé ...... pontjanak megfeleléen az alabbiak szerint:
e utalhato 6sszeg:
o kotbérrel csdkkentett utalhaté 6sszeg:
e A Partner az el6irt garanciakat benyujtotta: igen nem
teljesitésigazolo beruhazasgazda/koltséggazda
Név: Név:
Munkakar: Munkakar:
Szerv. egység: Szerv. egység:
Datum: Datum:

* megfeleld rész alahuzandé

4 Amennyiben relevans
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