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.
AJANLATI FELHIVAS

. Az Ajanlatkéré neve, cime, telefonszama, e-mail cime:

BKM Nonprofit Zrt.

Cim: 1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31.,

Tel.: +36 20 519 6925,

E-mail: fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu (ajanlatok benyujtasa)
GyureA@budapestikozmuvek.hu (Gyure Attila, Beszerz6 — technikai jellegl
kapcsolattartasra és kiegészitd tajékoztatas megkuildésére szolgalé e-mail cim)

. A beszerzés targya, mennyisége:
Megrendel6 kulcsszavai szerint készitett valogatott sajtofigyelési és sajtdéelemzési
szolgaltatasok

. Miszaki kovetelmények:
A jelen ajanlati felhivas 1. szamu mellékletében (MUszaki leiras ciml fejezet)
részletezettek szerint.

Annak meghatarozasa, hogy az ajanlattevé a beszerzés targyanak egy részére
tehet-e ajanlatot:
Ajanlatkéré nem teszi lehetévé a részajanlat tételét.

. Valtozatokra (alternativ ajanlatok) vonatkozé informaciok:
Ajanlatkéré nem teszi lehet6vé alternativ ajanlatok megtételét.

. A szerz6dés meghatarozasa:
Szolgaltatasi keretszerzddés.

. A teljesités helye:

A szolgaltatas jellegére tekintettel a teljesités alapvetéen nem helyhez kotott. A
teljesités elektronikus uton torténik, a médiaszemlék, értesitések és elemzések e-
mailen, illetve jelszéval védett webes felluleten keresztll kerulnek atadasra a
Megrendel6 részére. Személyes jelenlétet igényld teljesités nem szikséges.
Amennyiben a szolgaltatas teljesitése soran barmely materialis vagy fizikai hordozon
atadandd dokumentum vagy termék készll, annak teljesitési helye a Megrendel6 1119
Budapest, Kalotaszeg utca 31. szam alatti székhelye.

. A teljesités hatarideje/a szerzédés hatalya:

Szerz6deés hatalya: 18 honap hatarozott idétartamra, vagy Megrendel6 rendelkezésére
allo keretdsszeg kimeruléséig. A szerz6dés teljesitésének (kotbérterhes) hatarideje: A
Szolgaltatd a szolgaltatasokat a szerz6dés hatalya alatt folyamatosan koteles
teliesiteni. A teljesités Utemezése, gyakorisaga és hataridéi a mdszaki leirasban
meghatarozottak szerint iranyadok, amelyeket a Szolgaltatdé koteles maradéktalanul
betartani.
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9. Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltétele, teljesitést biztosité

mellékkotelezettségek (a szerz6dés megerodsitése):

Fizetési feltételek:

Szerz6déstervezet 7 pontjdban meghatarozott rendelkezések szerint.

Kotbérek, biztositékok:

Szerzbdéstervezet 9 pontjaban meghatarozott rendelkezések szerint.

10. Az ajanlat kivalasztasanak biralati médszere: A legjobb ar-érték arany
Ertékelési szempontok Sulyszam

Alapfeladatok: 11.1.1. Napi valogatott médiaszemle(médiaszemlék) - 6sszes téma 22
Alapfeladatok: 11.1.2. Napi vezetbi 6sszefoglald 22
Alapfeladatok:lll.2.1. Breaking news szolgaltatas - témakoronként 22
Opcionalisan
rendelhetd 3
szolgaltatasok*™: TV, online video, radid, podcast, stb megjelenésekrdl
leirat készitése — nyers gépi leirat
Opcionalisan
rendelhetd : TV, online video és radié megjelenésekrél leirat készitése — gépi leirat,
amelyet utélagos 3
ellenérzésen és szlkséges javitasokon esik a egy munkatars altal
szolgaltatasok™*
Opcionalisan
rendelhet6
szolgaltatasok™: 111.2.1. K6zdsségi (social) média szemle - témakdronként 5
Opcionalisan
rendelhetd
szolgaltatasok™*: 111.2.2. K6z6sségi (social) média breaking news szolgaltatas
Opcionalisan
rendelhet6
szolgaltatasok™*: 111.2.3. Eseti kvantitativ médiaelemzés
Opcionalisan
rendelhetd 3
szolgaltatasok™*: 111.2.4. Eseti kvalitativ médiaelemzés
Opcionalisan
rendelhetd ]
szolgaltatasok™*: 111.2.5. Eves komplex médiaelemzés
Jogdijatalany 22
Készit-e EMAS rendelet szerinti kdrnyezetvédelmi nyilatkozatot, és/vagy mikodtet és 2
tanusittat-e egyéb, kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszert? (1ISO 14001):
Rendelkezik-e a termékére, és/vagy szolgaltatasara vonatkozé, harmadik fél altal 2

tanusitott EU-s 6kocimkével

11.Ajanlati levél:




12.

13.
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A jelen beszerzési eljarasban a dokumentacio 2. szamu mellékletben talalhato
LJAjanlati levél és Felolvasdlap” kitoltott és cégszerlen alairt valtozatat kotelez6
benyujtani.

Kizaré okok, alkalmassagi kovetelmények:
Jogi kizard okok:

Jelen ajanlatérésre kizardlag azon gazdasagi szerepl6k nyujthatnak be érvényes
ajanlatot, amelyek az alabbi feltételeknek megfelelnek (és amely szervezeteket az
ajanlatkéré ajanlat benyujtasra felhivott).

Kizarasra kerul az az Ajanlattevd, igy ajanlata érvénytelennek mindsul,
= amely nem szerepel a ra vonatkoz6 hatdésagi nyilvantartasban (pl.
cégnyilvantartas, egyéni vallalkozok nyilvantartasa stb.).

Felhivjuk a Tisztelt Ajanlattevok figyelmét, hogy Ajanlatkéré a feltiintetett
adatokat oOsszeveti a www.e-ceqgjegyzek.hu honlapon elérheté cégkivonat,
[illetéleg pl. egyéni vallalkozé6 esetén a https://www.nyilvantarto.hu/evny-
lekerdezo/ webcimen elérheté nyilvantartas] adataival.

A fenti feltételekrél a jelen ajanlati felhivas 3/A. sz. mellékletének kitolteésével kell
nyilatkozni.

miszaki-szakmai alkalmassagi kovetelmény(ek):

Alkalmas az Ajanlattevé (k6zds ajanlattevé) amennyiben:

a felhivas megkuldésének napjat megel6z6 3 évben (36 honapban) befejezett,
a beszerzési eljarasban szerepl6 szolgaltatas targyaban megegyezd, legalabb
nettdé 4.000.000. -Ft értékl referencia igazolassal rendelkezik. A referencia
kovetelményeknek valo megfelelést tobb szerz6dés teljesitésébdl is
igazolhato.

miszaki-szakmai alkalmassagi kovetelményekrél a 3/B. sz. melléklet megfeleld
kitoltésével kell nyilatkozni.

Amennyiben a birdlat soran az alkalmassagi kovetelmény(ek) teljesulése
tekintetében az Ajanlatkéré részérdl kétség merdl fel, ugy felvilagositast kérhet az
érintett adatokra vonatkozoéan, illetbleg mas uton is (pl. internetes honlapokon
elérhetd adatok utjan) ellendrizheti. Ezen kotelezettséget minden Ajanlattevé az
ajanlata benyujtasaval vallalja.

A miszaki-szakmai és pénzugyi-gazdasagi alkalmassagra vonatkozo nyilatkozatokat
az ajanlat benyujtasa soran nem szikséges mellékelni, azonban Ajanlatkérd
fenntartja a jogot arra, hogy a biralati szempont alapjan legkedvezébbnek mindsitett
Ajanlattevét az eredményhirdetést megel6zéen felhivja arra, hogy megfelelé6 médon
igazolja a szerzbdéses feladatok végzéséhez szikséges alkalmassagi
kovetelményeknek valé megfelelés igazolasat.

Kiegészité tajékoztatas kérés, az ajanlati felhivas és/vagy dokumentacio
modositasa, ajanlattételi hataridé hosszabbitas:
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Amennyiben Ajanlattevé részérél az ajanlati felhivassal és/vagy dokumentacioval
kapcsolatban — a megfelel§ ajanlattétel érdekében — barmilyen kiegészit6 tajékoztatas
kérés, kérdés érkezik (a tovabbiakban: kiegészit6 tajekoztatas kérés), azt Ajanlatkérd a
kiegészitd tajékoztatas kérés beérkezésétél szamitott legfeljebb 3 munkanapon belll,
de legkésdbb az ajanlattételi hataridé lejarta el6tt 2 munkanappal valaszolja meg.
Amennyiben Ajanlattevd a kiegészitd tajékoztatas keérését az ajanlattételi hatarid6
lejarta el6tt 2 munkanappal kuldi meg Ajanlatkéré részére, ugy Ajanlatkéré — tekintettel
a késoOi megkuldésre — nem koteles azt megvalaszolni.

Amennyiben a beérkezett kiegészitd tajékoztatas kérésre tekintettel az ajanlati felhivas
és/lvagy a dokumentaci6 moddositasa szikséges, Ajanlatkér6 — az ajanlattételi
hataridéb6l még hatralévé idétartamra is figyelemmel — donthet ugy, hogy a megfelelé
ajanlattétel biztositasa érdekében meghosszabbitja az ajanlattételi hataridét, melyrdl a
kiegészitd tajékoztatdas megadasaval és/vagy a modositott dokumentumok
megkuldésével egyidejlileg irasban tajékoztatja a megkeresett gazdasagi szereplbket.

Ajanlattevé koteles ajanlatat a kiegészitd tajékoztatasban foglalt ajanlatkéréi valaszok
figyelembevételével elkésziteni és benyuijtani.

14. A hianypétlas lehetésége vagy annak kizarasa:
Ajanlatkéro teljes korben lehetdve teszi a hianypaotlast.

15. Az ajanlattétel nyelve:
Magyar. Az idegen nyelven becsatolt iratok, dokumentaciék azon része keril
értékelésre, amelynek magyar nyelvi (Ajanlattevd altali) forditasat az ajanlat
tartalmazza.

16. Az ajanlat benyujtasanak moédja, formai kovetelményei:
Az ajanlatot 1 db elektronikus levélben (teljes terjedelemben .pdf vagy egyéb,
szerkesztést lehetévé nem tevé formatumban) szikséges megklldeni az
fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu e-mail cimre, azzal, hogy az 1/a. mellékletet
szerkeszthet6 (.xls, vagy .xIsx) formatumban is be kell nyujtani.

A .pdf vagy egyéb, szerkesztést lehetové nem tevé formatumu 1/a. melléklet
ajanlat részeként (azaz az ajanlattételi hataridére) torténé be nem nyujtasa az
ajanlat érvénytelenségét vonja maga utan.

17.Az ajanlattételi hataridd, az ajanlat benyujtasanak, felbontasanak modja
2026. marcius 16., 16:00 ora.

Az ajanlattételi hatarid6 — 13. pontban foglaltak esetén, adott esetben
meghosszabbitott — lejartanak idépontjaig beérkezett ajanlatok kerllnek felbontasra.

FIGYELEM!:
Amennyiben ajanlata nem CSAK ES KIZAROLAG az

fkf.ajanlatok@budapestikozmuvek.hu email cimre keriul megkildésre, ugy
ajanlatat nem all médunkban befogadni, azt érvénytelennek tekintjlk.

A késedelmesen beérkezett ajanlatokat Ajanlatkéré figyelmen kivil hagyja a
biralat soran.
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18.Az eredmény megkuldésének tervezett idépontja:

Ajanlatkér6 az eljaras eredményérél az Ajanlattevét legkésébb az ajanlat
felbontasat kovetd 10. munkanapon 16:00 éraig értesiti.

Az eljaras nyertese az az Ajanlattevd, aki az értékelési szempontok szerint a
legkedvezdbb ajanlatot tette és ajanlata érvényes.

Ajanlatkéré fenntartja a jogot arra, hogy az eljaras nyertesének visszalépése esetén
az ajanlatok értékelése soran a masodik legkedvezdbb, érvényes ajanlatot benyujtd
gazdasagi szereplovel (személlyel) kdosse meg szerzddést, ha 6t az eljaras
eredményére vonatkoz6 dsszegzésben megjeldlte.

19.A szerz6déskotés tervezett idépontja:
A szerzbdést az eredmény megkuldésének napjatol meg lehet kotni.

20.Egyéb informacidk:

- Az Ajanlattevonek az ajanlati felhivasban meghatarozott tartalmi és formai
kovetelményeknek megfeleléen kell ajanlatat elkészitenie és benyujtania. Az
»Ajanlati levél és Felolvasdlap” tablazat modositasa, felllirasa tilos, az ajanlat
érvénytelenségét vonja maga utan; kizarélag az ajanlattételhez szikséges rovatok
kitOltése megengedett.

- Az ajanlatnak tartalmaznia kell kiléndsen az Ajanlattevd kifejezett, a 2. szamua
mellékletében talalhato, kitoltott és cégszerlen alairt nyilatkozatat jelen ajanlati
felhivas valamennyi feltételének elfogadasara, a szerz6dés teljesitésére és a keért
ellenszolgaltatasra. A _feltételhez kotott ajanlatot  Ajanlatkérd érvénytelennek
nyilvanitja.

- Az Ajanlattev6 nyilatkozzon, hogy gondoskodik a szerz6dés teljesitése soran
tudomasara jutott informaciok bizalmas kezelésérdl, és felelésséget vallal az ennek
elmulasztasaval okozott karokért, valamint kotelezettséget vallal arra, hogy a
szerz6dés lejarta utan is bizalmasan kezeli a teljesités alatt tudomasara jutott, az
Ajanlatkérére vonatkozé informaciokat (4. szamu melléklet. titoktartasi nyilatkozat).

- Ajanlattevé csatolja az ajanlatot alaird, képviseletre jogosult személy alairasi
cimpéldanyanak, vagy alairas mintajanak egyszerii masolatat/vagy az ajanlat
benyujtasara vonatkozo, képviseletre  jogosult  személytél  szarmazo
meghatalmazast (6. szamu melléklet).

- Ajanlatkéré felhivja ajanlattevék figyelmét, hogy a nyertes ajanlattevével kotendd
szerz6dés feltétele, hogy a nyertes ajanlattev6 a szerz6déskotést megel6zéen, ha a
cégjegyzekbdl a tényleges tulajdonos természetes személy nem ismerheté meg,
akkor a tényleges tulajdonos személyérél az ajanlattevé nyilatkozik azzal,
hogy azt ajanlatkéré6 szamara megismerhetové teszi. A tényleges tulajdonos
feltarasara vonatkozo kotelezettség elmulasztasa vagy hamis adat szolgaltatasa
esetén ajanlatkérd kartéritési igénnyel Iép fel (7. szamu melléklet).

Ajanlatkéré tajékoztatia Ajanlattevét, hogy a jelen pontban meghatarozott

dokumentumokat — ide nem értve ,Ajanlati levél és Felolvasélap” elnevezési

dokumentumot — az ajanlat benyujtasa soran nem koteles mellékelni, azonban

Ajanlatkéré fenntartia a jogot arra, hogy a birdlati szempont(ok) alapjan

legkedvezdbbnek mindsitett Ajanlattevét az eredményhirdetést megel6zéen felhivja

arra, hogy a jelen pontban meghatarozott dokumentumok cégszerlen alairt
példanyait elektronikus uton benyujtsa.
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21. Ajanlatkéro fenntartja a jogat arra, hogy a jelen ajanlati felhivassal meginditott
beszerzési eljaras soran a felhivastol és az eljaras tovabbi folytatasatol
barmikor elalljon, illetéleg — a Ptk. 6:74. § (2) bekezdése alapjan — a felhivasban
foglaltaknak megfelel6, legkedvezobb ajanlatot benyujté ajanlattevével
szemben a szerz6dés megkotését megtagadja.
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Il.

MELLEKLETEK
1. sz. melléklet

MUSZAKI LEIRAS
,B1560 - 2. sz melléklet Miiszaki leiras”
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2. sz. melléklet
AJANLATI LEVEL és FELOLVASOLAP
Tisztelt Ajanlatkérd!

A B1560 szamu, 2026.03.09. napjan kelt ,,Megrendelé kulcsszavai szerint készitett
valogatott sajtofigyelési és sajtdoelemzési szolgaltatasok” megnevezési Ajanlati
felhivasukra, mint a .............coiin. (cégnév) cégjegyzésre jogosult képviselbje
Ajanlattevéként nyilatkozom, hogy az Ajanlati felhivas és dokumentacié valamennyi
feltételét megismertiik és azokat elfogadjuk, kilondsen, hogy Ajanlatkéré fenntartja a jogat
arra, hogy a jelen ajanlati felhivassal meginditott beszerzési eljaras soran a felhivastol és az
eljaras tovabbi folytatasatol barmikor indokolas nélkul elalljon, illetéleg, hogy a felhivasban
foglaltaknak megfeleld, legkedvezdbb ajanlatot benyujtdé ajanlattevével szemben a
szerz6dés megkotését megtagadja.

Ennek megfelel6en ajanlatot kivanunk tenni az Ajanlati felhivas és dokumentacioban
meghatarozott kdvetelmények szerint az alabbi ellenértékért:

Ajanlati netté ar 6sszesen (Ft):

Arajdnlat érvényessége (legaldbb 30 naptéri nap a Ptk.
6:75. §-a szerint)

Készit-e EMAS rendelet szerinti kérnyezetvédelmi
nyilatkozatot, és/vagy miikodtet és tanusittat-e egyéb,
koérnyezetkbézpontu iranyitasi rendszert? (ISO 14001).

Rendelkezik-e a termékére, és/vagy szolgaltatasara
vonatkozd, harmadik fél altal tanusitott EU-s 6kocimkével.

Nyertességunk esetén a szerz6dést megkotjuk, és az abban rogzitett és vallalt
kotelezettségeinket maradéktalanul teljesitjuk.

Nyertességunk esetén hozzajarulok ahhoz, hogy a szerzédésben foglalt dijazas a
kozérdekl adatokra vonatkozd szabalyok szerint nyilvanossagra kerualjon.

Kijelentem, hogy az ajanlati felhivasban és annak mellékleteiben foglaltakat bizalmasan
kezelem, azokat kizardlag az ajanlat elkészitésére hasznaltam fel, és harmadik
személynek nem adom at.

Nyilatkozom, hogy nyertességink esetén jelen beszerzési eljarassal kapcsolatban
harmadik személlyel szerzédést kivanunk kotni/nem kivanunk kotni', valamint a szerzédés
teljesitéséhez alvallalkozot igénybe vesziink/nem vesziink igénybe?. Amennyiben az
ajanlatban bemutatott szakember a szerzddéskotést kovetben — a szerz6déskotéskor
elére nem lathaté ok kovetkeztében — beallott Iényeges koriimény miatt a teljesitésben
nem tud koézremilkodni, ugy helyette az ajanlati felhivasban el6irt végzettséggel és
tapasztalattal rendelkez6 személyt vonok be a teljesitésbe.?

....................... ,20.... ..o hd Lo nap

Y A megfelels rést kérjiik aldbizni!
2 A megfeleli részt keérjiik aldbizni!
3 Amennyiben relevins.
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cégszeri alairas
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3/A. sz. melléklet

NYILATKOZAT
kizaré okok hianyarol

Alulirott

Cégnév/Név, székhely:

a BKM Nonprofit Zrt. — mint Ajanlatkéré6 — altal ,,Megrendelé kulcsszavai szerint
készitett valogatott sajtofigyelési és sajtéelemzési szolgaltatasok” targyban inditott
beszerzési eljarasban nyilatkozom, hogy cégiink/vallalkozasunk/szervezetiink nem
esik az ajanlatkérésben szerepl6 alabbi kizaro okok hatalya ala.

Az alabbi kizaré okokat megismertem és tudomasul vettem:

KizARO OKOK | IGEN/NEM

Cégunk/vallalkozasunk a cégnyilvantartasban/egyéni
vallalkozok nyilvantartasaban stb. megfeleléen szerepel.

cégszerl alairas



13 Eljaras azonositdja: B1560

3/B. sz. melléklet

NYILATKOZAT
miiszaki-szakmai alkalmassagrol

Alulirott

Cégnév/Név, székhely:

nyilatkozom, hogy a BKM Nonprofit Zrt. — mint Ajanlatkéré6 - altal ,,Megrendel6
kulcsszavai szerint készitett valogatott sajtofigyelési és sajtoelemzeési
szolgaltatasok” targyban Kkiirt beszerzési eljaras ajanlatkérésében elbirt szakmai
alkalmassagi feltételeket megismertiik és azoknak
céglink/vallalkozasunk/szervezetiink megfelel.

Kijelentem, hogy cégulnk/vallalkozasunk/szervezetiink

- afelhivas megkildésének napjat megel6z6 3 évben (36 hdnapban) befejezett,
a beszerzési eljarasban szerepl6 szolgaltatas targyaban megegyezd, legalabb
nettdé 4.000.000. -Ft értékl referencia igazolassal rendelkezik. A referencia
kovetelményeknek valo megfelelést tobb szerz6dés teljesitésébdl is
igazolhato.

Tudomasul vesszuk, hogy amennyiben a biralat soran az alkalmassagi kovetelmény(ek)
teljesulése tekintetében az Ajanlatkérd részérél kétség mertil fel, ugy felvilagositast kérhet
az érintett adatokra vonatkozoan, illetéleg mas uton is (pl. internetes honlapokon elérhet6
adatok utjan) ellenérizheti.

Kijelentjiik, hogy a hamis nyilatkozat kévetkezményeivel (ajanlat érvénytelensége)
tisztaban vagyunk, a fenti adatok, nyilatkozatok a valésagnak megfelelnek.

................................ ,20...................hd ... nap

cégszerl alairas
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] 4. sz. melléklet
TITOKTARTASI NYILATKOZAT

N 181 £ , mint
............................................. (képviseld/tag/munkavallalé/polgari jogi vagy egyéb
jogviszony keretében all6 természetes és nem természetes személy) ,,Megrendelé
kulcsszavai szerint készitett valogatott sajtofigyelési és sajtoelemzési
szolgaltatasok” targyban kotott szerz6désben meghatarozott tevékenység(ek)re
vonatkozéan az alabbi nyilatkozatot teszem:

Tudomasul veszem és vallalom, hogy a feladatok koézvetlen teljesitésében vagy abban
val6 kdzremUkddésben csak a jelen titoktartasi nyilatkozatot alaird vehet részt.

Tudomasul veszem, hogy - az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. térvény rendelkezéseit alapjan az
Ajanlatkéré altal rendelkezésemre bocsatott személyes és kuldnleges adatokat csak a
szerz6dés hatalya alatt és olyan mértékben kezelhetem, amilyen mértékben a
szerz6désben rogzitett feladat ellatasahoz elengedhetetlenul szukséges figyelembe véve
a hivatkozott jogszabaly adatkezelésre vonatkozé értelmezé rendelkezését.

Kotelezettséget és egyben kartéritési felel6sséget vallalok azért, hogy a szerzbédés
teljesitése soran minden, az Ajanlatkérével kapcsolatban tudomasomra jutott adatot,
mindsitett adatot, informaciot csak szerzé6déses kotelezettségem teljesitéséhez hasznalok
fel, azokat kizarolag az Ajanlatkéré el6zetes és kifejezett irasbeli hozzajarulasaval adhatok
at harmadik személy részére, a szerz6dés megsziinésével egyidejlileg ezen adatokat,
informaciokat, iratokat, az ezekrél készult masolatokat koteles vagyok az Ajanlatkérének
visszaszolgaltatni, adathordozoimrdl térolni, illetve megsemmisiteni.

Kotelezettséget és egyben kartéritési felelésséget vallalok tovabba azért, hogy a feladat
teljesitése soran barmilyen médon tudomasomra jutott, illetve birtokomba kerult adatot,
mindsitett adatot, tényt, informaciét bizalmasan kezelek, nem teszek hozzaférhetbvé,
azokat titokként meg6rzom, nem hozom nyilvanossagra, valamint nem hasznalok fel
szerz6désen kivll es6, altalam folytatott tevékenység soran. Tudomasul veszem, hogy
azokat kizarolag az Ajanlatkér6 elGzetes és kifejezett irasbeli hozzajarulasaval adhatok at
harmadik személy részére.

Tudomasul veszem, hogy a titoktartasra vonatkozé  fentiekben leirt
kotelezettségvallalasom a nyilatkozat alairasatol id6beli korlatozas nélkul érvényes.

Kijelentem, hogy kartéritési felel6sségem korében koteles vagyok megtériteni az
Ajanlatkérének valamennyi, a jelen titoktartasi nyilatkozatban vallaltak megsértésére
visszavezethet6 karat (vagyoni kar és seérelemdij), amennyiben a titoktartasi
kotelezettséget szandékosan vagy gondatlanul megszegem.
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Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kdtelezettség megsértésének polgari és blntet6jogi
jogkdvetkezményeiért a mindenkor hatalyos jogszabalyban foglaltak szerinti blintet6jogi és
polgari jogi szabalyok szerint felelek.

cégszer( alairas

A feladat teljesitésében kdézrem(ikodd képviseld/ tag/ munkavallalok/ polgari vagy egyéb

jogviszony alapjan kozremikodé természetes személy/ nem természetes személyek,
alvallalkozok:

NV . Cégnév:

Anyja neve: ..o Székhely:
Lakcime:.......cooviiiiiii, Képviseletre jogosult:
AlAIras:.....ooii Cégjegyzékszam:

El6ttiink, mint tanuk elo6tt:

1. ) Név:
Lakcim:
Alairas:

2. ) Név:
Lakcim:
Alairas:
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5. sz. melléklet
B1560 SZERZODES (TERVEZET)
(Az ajanlat részeként kérjlik az adatokat ellenérizni, pontositani és visszakuldeni
sziveskedjenek. Alairni nem kell, a végleges Szerz6dést BKM nyomtatja, alairja és
eljuttatja Ondkhdz)
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6. sz. melléklet

Alairasi cimpéldany, vagy alairas minta egyszerii masolata/
Meghatalmazas (adott esetben)
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ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Alulirott ..., ,MINta(z) ..o

cégjegyzesre jogosult képviseldje
nyilatkozom

1)

hogy az ajanlattevé olyan tarsasagnak mindsil, melyet*:
- nem jegyeznek szabalyozott tézsdén,5©
- amelyet szabalyozott t6zsdén jegyeznek.

2)

Eljaras azonositdja: B1560

7. sz. melléklet

.................. ajanlattevé

Amennyiben ajanlattevé olyan tarsasagnak mindsul, amelyet nem jegyeznek szabalyozott
tézsdén, ebben az esetben ajanlattevé az alabbiak szerint bemutatja a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold 2017. évi LI
torvény 3. § 38. pontja szerint definialt valamennyi tényleges tulajdonos nevét és allandé
lakdhelyét a kdvetkezd, a kdzvetlen és kozvetett tulajdonosi kapcsolat ismertetése mellett:

Kdzvetlen tulajdonos(ok):

L DBV oo

allandol lakhely: ...

2. NV o

allandd lakhely: ...

Kdzvetett tulajdonos(ok):

allandd lakhely: ...

B NGV

allandol lakhely: ... ..o

+ A megfelel6 aldhuzassal jelolendd

ha részvételre jelentkez6t nem jegyzik szabalyozott t6zsdén, akkor a pénzmosis és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésér6l és

megakadalyozasardl szolo 2017. évi LIIL. térvény 3. § 38. pontja szerint definialt valamennyi tényleges tulajdonos nevének és allando
lakéhelyének bemutatasat tartalmazoé nyilatkozatot szitkséges benyujtani; amennyiben a pénzmosasrél szolé 2017. évi LIII. torvény 3. § 38.

pontja szerinti tényleges tulajdonos nincsen, az ajanlattevé erre vonatkozo nyilatkozatat

6 szabalyozott tézsde alatt a t6kepiacrdl sz616 2001. évi CXX. torvény 5. § (1) bekezdés 114. pontjaban meghatarozott szabalyozott piacot kell érteni.”
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A kozvetlen és kozvetett tulajdonosi kapcsolat ismertetése:

allandol lakhely: ...

2 o 1< 3

allandd lakhely: ...

cégszerl alairas
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ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Alulirott ... , MINt A(Z) oo, ajanlattevd
cégjegyzesre jogosult képviseldje - tekintettel arra, hogy ajanlattevé olyan tarsasagnak
min&sul, melyet nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén, felelésségem tudataban
nyilatkozom
hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol

sz0l6 2017. évi LIIl. torvény 3. § 38. pontja szerint definialt tényleges tulajdonosa nincs.

Kelt: ... 20....6V ....coeinnnl. ho ........... nap

cégszer( alairas
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8. sz. melléklet

NYILATKOZAT
a beszerzési eljarasban alkalmazott z6ld értékelési szempontnak valo megfelelés vonatkozasaban

Alulirott

Cégnév/Név, székhely:

a BKM Nonprofit Zrt. — mint Ajanlatkéré — altal ,,Megrendelé kulcsszavai szerint készitett valogatott
sajtofigyelési és sajtoelemzési szolgaltatasok” targyban inditott beszerzési eljarasban nyilatkozom,
hogy cégiink/vallalkozasunk/szervezetiink

o Készit-e EMAS rendelet szerinti kornyezetvédelmi nyilatkozatot, és/vagy miikodtet és
tanusittat-e egyéb, kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszert? (1ISO 14001):
IGEN NEM*

o Rendelkezik a termékére, és/vagy szolgaltatasara vonatkozo, harmadik fél altal tanusitott EU- s
Okocimkével, amely tanusité okirat jelen dokumentumhoz mellékelve kerlil megkuldésre.
IGEN NEM*

....................... 21 0 PPN o [0 JASRN o F-1o)

cégszerl aldiras

*A megfelel6 rész alahuzandé



Miiszaki Leiras

Szolgaltatas targya: BKM Budapesti Koézmiivek Nonprofit Zartkérlen Mikodo
Részvénytarsasag (roviditett elnevezés: BKM Nonprofit Zrt.) részére kulcsszavak szerint
készitett valogatott médiafigyelési és médiaelemzési (CPV kéd: 72316000-3 ,Adatelemzési
szolgaltatasok”) és kapcsolddo szolgaltatasok ellatasa.

L. Ajanlatkéré bemutatasa:
1.1. A BKM Budapesti Kozmiivek Nonprofit Zrt.

A BKM Budapesti Kozmlvek Nonprofit Zartkorien MUkodd Részvénytarsasag, roviditett
nevén a BKM Nonprofit Zrt. 2021. szeptember 1-jével alakult meg a tulajdonos F&varosi
Onkormanyzat doéntésének megfelelden, haromnegyed éves el6készité munka
eredményeként az egységes budapesti kbzmUtarsasag o6t cég (hat szolgaltatéi tevékenység:
hulladékgazdalkodas, kertészet, kéményseprés, koztisztasag, tavfltés, temetkezés)
egyesulésével, az eurdpai varoslzemeltetésben széles koérben elterjedt és bevalt
ugynevezett Stadtwerke-modell szerint kezdi meg miikddését.

Az Uj févarosi kdzmlicégben a gazdasagi hatékonysagnodvelés és a fenntarthaté mikodés
céljaval egyesiil a FOTAV Nonprofit Zrt., az FKF Nonprofit Zrt., a FOKERT Nonprofit Zrt, a BTI
Nonprofit Zrt. és a FOKETUSZ Nonprofit Kft. A korabbi tagvallalatok az &sszeolvadast
kovetden egységes iranyitds mellett, hat divizioként vesznek részt Budapest
kdzmiUellatasaban - megébrizve tébb évtizedes multra visszatekinté szakmai hagyomanyaikat
és értékeiket. Az Osszeolvadd o6t tarsasag engedélyesi tevékenységeit, kodzszolgaltatéi
szerepkorukbdl fakadd kotelezettségeit és jogait, szolgaltatasi portfolidjat és munkavallaléi
ko6zOsségeit az Uj egységes kdzmlicég valtozatlan formaban, az egyes diviziok keretein belll
viszi tovabb.

A BKM Nonprofit Zrt. diviziéi:
e BDK Kozvilagitasi Divizio
BTI Temetkezeési Divizio
FKF Kdéztisztasagi Divizid
FOKERT Kertészeti Divizio
FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizid
FOKETUSZ Kéményseprdipari Divizid
Az egyes divizidk az adott szakterllet egyedi eljarasait és munkafolyamatait maguk folytatjak,
a szakmai épitkezést maguk végzik. Az egyes kdzfeladatok és a tovabbi szolgaltatasok
nagyfoku integritassal és dnallésaggal valésulnak meg. A diviziok kézés nevezéje a mind
kérnyezettudatosabb gondolkodas és a fenntarthaté nagyvarosi élet megvalédsitasa.

A Févaros mar korabban is tervezte a heterogén, széttagolt miikddési budapesti kézmilicégek
Osszevonasat, mig 2019 decemberében a jelenlegi varosvezetés dontést hozott ennek
tényleges megvaldsitasarol. A dontésben természetesen fontos szerepet jatszott az
Osszevonassal elérhetd koltségmegtakaritas, emellett azonban az érintett kdzszolgaltatasok
fenntarthat6 palyara allitasa is fontos célként fogalmazédott meg. Az Uj, egységes budapesti
kbézszolgaltaté - amellett, hogy méltd o6rokdse lesz a korabbi tagtarsasagok szakmai
hagyomanyainak és értékeinek - hatékonysagaval, a tovabbfejl6dés lehetéségét is magaban
foglalé és fenntarthatdé gazdalkodasaval szamit a Févaros és a budapestiek bizalmara és
megelégedésére.

A Stadtwerke-modell Iényege:

Az integralt varosi kozmditarsasagok (,varosi kozmilvek” - Stadtwerke) formajaban
makodtetett nagyvarosi kézszolgaltatdsok modellje Nyugat-Eurdpaban rendkivil elterjedt,



hatékony és fenntarthatd kereteket kinal a rendkivil 6sszetett kdzfeladatok biztositasara. Ezt
jol szemlélteti az a beszédes adat, hogy egyedll Németorszagban 900 varosban zajlik igy a
kbzszolgaltatas.

A Stadtwerke-modell |ényege, hogy egyetlen, kdézmiszemléletl szakmai iranyitas alatt
O0sszpontosulnak az adott nagyvaros kdzszolgaltatasi feladatai. Az egyes kozmUitarsasagokba
sorolt tevékenységek az adott telepliléseknél kivétel nélkil kézmi-jellegliek, mikodésuk
elsédleges fokusza az adott k6zdsség nem elsdsorban nyereség-szemléletli, de gazdasagi
értelemben hatékony, korszer( vallalatvezetési elvek mentén 6sszehangolt kiszolgalasa.

A modell masik fontos jellemzdje a mikodés nagyfoku rugalmassaga, ugyanis képes a
hatékony és magas szakmai szinvonall, k6zm(iszemléletl iranyitas elvét 6sszhangba hozni
a konkrét nagyvaros adottsagaival, illetve azokkal az egyedi kdzfeladatokkal, amelyek a helyi
kbdzszolgaltatasok tulajdonosi és szabalyozasi kérnyezete, valamint az adott telepilés egyedi
karaktere alapjan létrejottek. Ebbdl kévetkezik, hogy egy adott nagyvarosban mindig azok a
tevékenységek tartoznak a Stadtwerke-hez, amelyek abban a varosban kdzfeladatokat
testesitenek meg.

A Stadtwerke-modell Budapestre vonatkozé legfontosabb jellemzbje, hogy athatja a
kézmiszemléletli iranyitas, a f6 szervezd elv a kézmi-jelleg érvényesitése. A tarsasagok
kozotti mikodeési szinergia kihasznalasa, az 6sszehangolt kdzponti koordinacids és bels6
szolgaltatasi szerepkor (logisztika, tervezés, pénzigyek, HR, kontrolling, jog, szabalyozas,
beszerzés, létesitménylizemeltetés), és a méretgazdasagossagbodl fakado tovabbi elénydk
kiaknazasa — mindezek jelentik a f6 killénbséget a korabbi budapesti varosiizemeltetési
struktura és a Stadtwerke modellje k6z6tt.

.2. A Megrendelé egyes divizidinak, ko6zszolgaltatasainak, szolgaltatasainak
bemutatasa:

BDK Kozvilagitasi Divizido — disz és kozvilagitasi kozszolgaltatas

A BKM Budapesti K6zmivek Nonprofit Zrt. BDK Kozvilagitasi Divizioja Budapest terlletén
nyujt koz- és diszvilagitas szolgaltatast, ennek részeként Uzemelteti a tulajdonaban, tovabba
a Févaros, illetve a kerlletek tulajdonaban lévé kézel 200 000 db koz- és diszvilagitasi
berendezéseket.

A BDK kiemelt célja, hogy a disz- és kozvilagitds magasabb szinvonalu, korszeribb és
olcsébb legyen. Az elmult évek soran folyamatosan fejlédve sikerilt ezt a célt magas
szinvonalon a volt és jelenlegi tulajdonosok és a lakossag megelégedésére megvaldsitani.

BTl Temetkezési Divizio — temetkezési kbzszolgaltatas

A BKM Budapesti Kézmlivek Nonprofit Zrt. BTl Temetkezési Divizid Eurdpa legnagyobb
kegyeleti szolgaltatoja. Fenntartasa ala tartozik Budapest 14 temet6je, valamint a Csdmori
Sirkert és Hamvasztolizem.

A tdbb mint egy évszazados tapasztalatnak és tradicioknak készénhetéen a BTI szolgaltatasi
minésége eurdpai szinvonall. Felkészillt és nagy tapasztalattal rendelkez6 munkatarsaik
minden tudasukkal igyekeznek enyhiteni a hozzajuk forduldk fajdalmat, megteremtve a
méltésagteljes bucsu feltételeit. Magyarorszag legnagyobb kegyeleti szolgaltatéjaként a BTI
feladata a hazai kegyeleti kultura apolasa és szakmai fejlesztése is.

A temetSk nem csupan a kegyelet szinhelyei, hanem névényvilagukkal, fasorral koruldlelt
gondozott sétanyaikkal és szobraszati alkotasaikkal is értéket képviselnek. A BTI fenntartasa
ala tartozd temeték mindegyike igényesen kialakitott gondozott park (az Ujkdztemetd
Osszefligg6 zoldfelllete nagyobb kiterjedésli, mint példaul Budapest V. kertulete).



A BTl miikédése dsszetett, jol szervezett rendszeren és korszer(i technoldgian alapul. Evek
Ota lehet6séget biztosit a hagyomanyos (koporsés) és a hamvasztasos (urnas) temetés mellett
a hamvak szoérasara is. A fétevékenységhez kapcsolddd szolgaltatasok teljes skalaja
megtalalhato, a viragkotészeti termékek valasztékatél a sirgondozasig. A jogszabalyi feltételek
keretében lehet6ség adodik kuldnleges igények szerinti kegyeleti szolgaltatasok teljesitésére
is.

FKF Koztisztasagi Divizié — kozteriilet tisztantartasi kozszolgaltatas

A BKM Nonprofit Zrt. FKF Koztisztasagi Divizidjanak legfébb feladata a févaros tébb mint 25
millid négyzetméternyi szilardburkolatu uthaldzatanak, kdzjardainak, kdzlépcsbinek takaritasa,
73 aluljardjanak (ebbél 69 gyalogos), a Duna-hidak, fellljarok, a Budai Varalagut és egyéb
mérndki létesitmények tisztan tartasa télen-nyaron, a Févarosi Onkormanyzat megbizasa
alapjan.

Budapest tisztan tartasa tébbszereplés feladat, amelyben a Févaros cégei mellett az egyes
keruleti onkormanyzatoknak, valamint az ingatlantulajdonosoknak és a lakossagnak is komoly
feladata van. Emellett a jelentés mennyiségi hulladékot termelé gazdalkodo szervezeteknek
is komoly koételezettséglk van a kdzteriletek tisztan tartasaban.

A févaros koztisztasagi rendelete alapjan Budapest tobb mint 5 ezer km szilardburkolatu
uthalozatabdl kb. 1200 km hosszusagu f6- és kozosségi kdzlekedési utvonalon és mintegy
2100 km mellékutvonalon takarit az FKF Koztisztasagi Divizio.

A koéztisztasaggal kapcsolatos kdzszolgaltatoi tevékenységén felll az FKF téli-nyari takaritasi
szolgaltatast nyujt a gazdalkodd szervezetek és intézmények szamara, tovabba vallal
rendezvények utani kézi-gépi takaritast, piacok, parkoldk és parkoldhazak, ipari parkok és ipari
terlletek téli-nyari takaritasat és sikossagmentesitését.

évben. Ezekben az Uzemekben zajlik a célgépek javitasa, miszaki karbantartasa is. Az
Uzemegységek meghatarozott szolgaltatasi terlletért felelések, és a gépi erdvel végzett
takaritasi munkak mellett arrdl is gondoskodnak, hogy a kézi uttisztitas soran keletkezett és
az eqgyeb kozteruleti hulladéekot artalmatlanitéhelyre szallitsak.

FOKERT Kertészeti Divizié — zoldfeliileti, kertészeti, parkfenntartasi kozszolgaltatas

A BKM Nonprofit Zrt. FOKERT Kertészeti Divizid legfontosabb feladata - a Févarosi
Onkormanyzat 14/1993. (1V.30) rendelete alapjan — a kiemelt budapesti zdldteriletek, mintegy
6 millid m? fejlesztése és -fenntartasa, tovabba kb. 30 ezer fasori és 47 ezer parkfa gondozasa.

FOKERT munkatarsai gondozzak Budapest kiemelt parkjait (Gellért-hegy, Margit-sziget,
Népliget, Varosliget, Hajogyari-sziget), a varosi terek, kdzparkok és lakoteriletek fasorait, az
utmenti zéldsavokat, jatszotereket és sportparkokat, Budapest tavait és vizeséseit, valamint a
févarosi 6nkormanyzat kezelésébe tartozo, tdbb mint 8,5 millié m? természetvédelmi és kdzel
1 millié 270 ezer m? erdéterdletet.

A FOKERT Kertészeti Divizi6 a tevékenység ellatasahoz sajat kertészeti termesztd
kapacitassal is rendelkezik, termeszté telepén 6.500 m? fiitott iveghazban évente mintegy
560.000 t6 egy- és kétnyari viragot nevelnek fel. A FOKERT Kereszturi Gti telephelyén miikddik
az orszag els6 komposzttelepe, amely Budapest és az agglomeraciod parkfenntartasi
hulladékait komposztalja.

Munkatarsaik végzik a FOKERT kezelésébe tartozé zoldteriiletek, parki névények és fasorok
nyilvantartasat, a fak allapotanak miszeres vizsgalatat és a parki, valamint faallomanyi
névényvédelmet is.



A FOKERT a BP Fatar-applikaciéval is hozzajarul a hatékony telepiilésiizemeltetéshez, a
lakossag szemléletformalasahoz és a fenntarthatd természetvédelemhez. Az applikacié célja
a FOKERT kezelésében lévé zoldfelilletek megdvasa és fejlesztése, valamint budapesti
lakossag bevonasaval tovabbiak kialakitasa, és a févaros zolditése. Az applikacié azon
tulmenden, hogy fak (és egyéb zdldfellleti vagy épitett elemek) nyilvantartasara alkalmas, egy
GPS-alapu térképes felllettel segiti az eligazodast, az ismeretterjesztést és a tudatos
parkhasznalatot.

A Févarosi Onkormanyzat és a FOKERT Kertészeti Divizié kdzds célja, hogy Budapest
teriletén ndvekedjenek a novény- és allatvildg természetes élShelyei. Parkfenntartasi
gyakorlataban mar a természetkiméld, természetkozeli zéldfelliletgazdalkodas tébb elemét
bevezették: ilyenek az avar 6szi, helyben vald tarolasa, rovarhotelek és a madaroduk
telepitése, lakossagi komposztalasi mintaprojektek inditasa. 2021 tavaszan a FOKERT (j
programmal lépett tovabb az dkologikusabb fenntartas felé: olyan extenziv gyepgazdalkodasi
programot vezetett be, amelynek keretében tobb mint 28 hektar terlleten alakitanak ki
rovarbarat zoldfeliilleteket a févarosi parkokban és zoldsavokban. A FOKERT megujult
stratégigjaban  nagyobb  hangsulyt helyez az  Okologikus szemléleti  varosi
névényalkalmazasra is, ezért a févarosi viragagyak tervezésében az egynyari névények
mellett egyre nagyobb szerepet kapnak az ével6k. A ndvényvedelmi munka soran is egyre
inkabb a kornyezetbarat megoldasok nyernek teret, példaul a tébb szempontbdl is karos
glifozatok alkalmazasa helyett a természetes pelargonsavas vagy a termikus gyomirtas.

FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizio — tavhészolgaltatasi kozszolgaltatas

A BKM Nonprofit Zrt. FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizidja tobb mint 60 éve Budapest
kiemelten fontos feladatot ellaté kodzszolgaltatdja, amely jelenleg 19 févarosi kertletben
mintegy 240 ezer lakossagi és hétezer vallalati, intézményi fogyasztot lat el héenergiaval,
biztositja részukre a flitési és melegviz-, illetve egyes Ugyfeleknél mar a hitési szolgaltatast
is.

Az elmult tiz évben Budapest kiilénbdzd fejlesztési teriiletein a FOTAV éves szinten egy-egy
kisvarosnyi Uj fogyasztot csatlakoztatott szerz6déssel a tavhéhalézathoz. Az Uj fogyasztok
kozétt szamos irodahaz (Telekom-székhaz, BudaPart-éplletek, Postapalota, Agora-
irodaéplletek), sportlétesitmény (Puskas Ferenc Stadion, Rakosmente Multicsarnok, Duna
Aréna), kozintézmény (Varoshaza, Magyarok Haza, Néprajzi Muzeum, Magyar Zene Haza,
Millennium Haza, Eiffel Mihelyhaz) és laképark (Allure Residence, BudaPart lakopark,
Danubio laképark, Gléria lakopark) talalhaté.

A FOTAV folyamatos fejlesztéseket végez annak érdekében, hogy a varos legtébb pontjan
elérhetévé valjon a tavfiités - a kéménymentessé valé belsd kerlletekidl egészen a
rozsdadvezetek helyén kialakul6 Uj negyedekig.

A Divizié kiemelt fontossagu stratégiai célja a kdrnyezettudatos és energiahatékonysagot
novelé technoldgiafejlesztés tertletén bellil a tavhékorzetek Osszekapcsolasa, valamint
tovabbi hékooperacios fejlesztések megvaldsitasa, ami egyben a Nemzeti Energia Stratégia
tavhépiaci kulcsprojektje is.

A budapesti tavhérendszerek mar ma is évente csaknem 230 ezer tonna szén-dioxid-
kibocsatast takaritanak meg. A folyamatban Iévé, illetve tervezett tavvezetéki és héforrasoldali
fejlesztések hosszu tava eredményeként tovabbi, akar 150-170 ezer tonna CO2-kibocsatas
maradhat el évente.

Osszhangban a Zéld Tavhé Programmal és Budapest klimavédelmi céljaival a FOTAV uj,
amelyben a hulladékalapu hétermelés aranyanak névelése mellett hosszd tavon a
geotermikusenergia-alapu kapacitasok létesitésének van kulcsszerepe - a févarosi
adottsagokra valé tekintettel.



2021 tavaszan, illeszkedve a fent emlitett és nemrégiben elfogadott kdzéptavu Uzleti
stratégiahoz, a FOTAV egyiittmikédési megallapodast irt ala egy komoly szakmai
tapasztalattal és referenciaval rendelkezd, izlandi hatterli szakért6é partnerrel geotermikus
tavhétermeld egységek létesitésérdél. Egy 20 MW névleges hdékapacitassal rendelkez6
geotermikus energiat hasznosité létesitmény legalabb 300-400 ezer GJ/év geotermikus
héenergia megtermelését tenné lehetévé, amely 14-21 ezer tonna/év CO2-
kibocsatascsdkkenést, tovabba 20-30 ezer kg/év helyi légszennyez&anyag-kibocsatas
elmaradasat eredményezné. Egy ilyen teljesitményi geotermikus héforras kb. tizezer atlagos
budapesti haztartas teljes éves tavhdigényét tudja biztositani.

FOKETUSZ Kéményseprdipari Divizio

A BKM FOKETUSZ Kéménysepréipari Divizié Budapest kéménysepré-ipari szolgaltatdja. A
szolgaltatas profilia a lako- és kozéplletekben izemeld tlizel6berendezések kéményeinek
idészakos ellen6rzése és szikség szerinti tisztitdsa, a miszeres és hagyomanyos
kéményvizsgalatok veégzése, nyilatkozatok készitése, kémények és tartozékaik miiszaki
felulvizsgalata, hatésagi eljarasokhoz kapcsolddd feladatok ellatasa (pl. épitési tervek
felllvizsgalata).

Mint kéménysepré-ipari szolgaltatd, az alabbi szolgaltatasokat nyujtja tgyfelei részére:

e maximalis segitséget a jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez, az esetleges
hatosagi intézkedések elkerliléséhez;

e a kémény- és tlzel6berendezés hasznalatbol fakadd kockazatok minimalizalasat, a
legmagasabb szakmai szinvonalat;

o a kotelezettséggel jaré adminisztracios terhek atvallalasat;

e szakmai tanacsadast a kémeényhasznalattal, kémeényfelujitassal,
tizel6berendezésekkel, energiahatékonysagi megoldasokkal kapcsolatban;

o teljes korl online Ugyintézést.

Hetvenéves févarosi tapasztalatabdl fakadéan a FOKETUSZ rendelkezik a legpontosabb
kémény- és ingatlanadatokkal Budapesten, ami a szolgaltatasnyujtas alapja.

Ezen felil a Budapesti Kézmiivek tulajdonaban all6, vagy olyan tarsasag(ok),
amely(ek)ben a Budapesti Kozmiivek jelentés részesedéssel rendelkezik:

e DHK Hatralékkezelé6 és Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag

MOHU BUDAPEST Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasag

TAHI Faiskola Kft.

Viragértékesito Kft.

FLORACOOP Egyesiilés

Il Szolgaltaté feladatai és alapvetd elvarasok Szolgaltatéval szemben
Szolgaltatoé feladata(i):

Megrendelé - mint févarosi kdzszolgaltatd - szamara az orszagos és nagy elérésii
médiumok mellett kiemelten fontos, hogy Szolgaltaté a budapesti hirekkel foglalkozo
médiumokat, portalokat (keriileti 5nkormanyzatok médiumai, ittlakunk.hu, ezalényeg.hu
mutacioi stb.) is széleskoriien szemlézze, valamint a napi valogatott médiaszemle
mellett, akar témakoronként meghatarozott gyakorisaggal riasztasi (breaking news)
szolgaltatast nyujtson, amely igény esetén azonnal, indokolt esetben normal
munkaiddn kiviil, valamint hétvégén is médosithaté legyen, ennek megfelel6 szoftverrel
és szakember valamint account rendelkezése allassal.



Alap elvaras, hogy Szolgaltaté webes hattér feliillete (ahol a TV és radié megjelenések,
eredeti print megjelenések, azok kivagata és leirata) mobil eszk6zokkel (10S, illetve Android
rendszerben, mobillal és tablettel) is egyaran elérhetéek és kezelhetéek legyenek.

I.1. Alapfeladatok:
1.1.1. Napi valogatott médiaszemle (médiaszemlék):

Szolgaltaté munkanapokon Megrendel6 altal megadott elektronikus levelezési cimekre (90 db
koruli egyedi cimzett) megkulldve rendelkezésére bocsatja, az adott cimzetthez rendelt, a
Megrendeld altal megadott kulcsszavak szerint elkészitett, szemlézék altal atnézett és
.kézileg” gondosan valogatott, és Megrendel altali csoportositas (egyes diviziok tevékenységi
kérének megfeleléen) alapjdn megbontott, a kulcsszavak alapjan relevans
médiamegjelenések kulcsszé koérlli kivagatat és a teljes cikk (online, print, video- és
hanganyag) elérését biztositd, jelszoval védett webes fellletre mutatd linket is tartalmazé
valogatott szemléket, amely megjelenésenként minimum az alabbiakat tartalmazza:

¢ hol jelen meg a tartalom (TV-s, radiés megjelenés esetén az adott mlsor cimének
megjeldlése, ahol elhangzott)

mikor jelent meg a tartalom

az adott tartalom cime

a megjelenés kulcsszo koruli min 300 karakternyi kivagata

elérést biztositd link (ez lehet kildn link, vagy a cimhez, vagy az adott tartalomhoz
beszurt hivatkozas)

A Megrendel6 altal megadott keresészavak szerinti médiaszemléket Szolgaltaté
munkanapokon reggel 08:00 éraig a Megrendel6 altal megadott elektronikus levelezési
cimekre, az adott cimhez rendelt tartalommal/tartalmakkal kiildi, az egyes cimek, amelyek
szerz6dés idétartama alatt, irdasos egyeztetés alapjan modosithatéak, valamint szemlénkként
tovabbi 4 cim erejéig bbévithetbek, amely valtoztatdsok nem mindsilnek a Szerzddés
modositasanak.

Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy vis maior esetén — par napos idészakokra — ettdl korabbi,
akar reggel 7:00 6rai megkuldést kérjen Szolgaltato részérdl.

A szemle(szemlék) a Szolgaltatd altal szemlézett nyomtatott-és online médiumok cikkeinek,
radio-, illetve televizio hireinek elérését tartalmazza. A Szolgaltato altal szemlézett médiumok
felsorolasat a Szerz6dés 2. sz. Melléklete tartalmazza, amely a Szakmai Ajanlat részeként
kerll benyujtasra.

Szolgaltatd Megrendeld kérésére barmikor, tovabba valtozas esetén soron kivil irasos
tajékoztatét ad az aktualisan szemlézett médiaforrasokrél és azokban tortént valtozasokrol.
Szolgaltatd koteles torekedni a magyar médiakinalat teljeskorl felhasznalasara a 2. pont
szerinti szolgaltatasokban. A radio- és televizios muisorszolgaltatok relevans hirmisorait
dolgozza fel, a nyomtatott é€s az online Ujsagok kérében a relevans médium elérését biztositja.

Megrendelé ugyanakkor tudomasul veszi, hogy a hazai kdzésségi médiafigyelés forrasai
folyamatosan valtoznak.

Amennyiben technikai okokbo6l a Megrendeld altal megnevezett orszagos nyomtatott
napi- vagy hetilap, online hirportal, valamint orszagos hirmiisorral rendelkezé hazai
televizios csatorna megjelenései 1 munkanapon beliill nem keriil feldolgozasra, a
Szolgaltaté a Megrendel6t errél haladéktalanul tajékoztatja.

Amennyiben a Szolgaltaté tapasztalja, vagy a Megrendelé jelzi, hogy az adott online
oldalrél a hirek nem érkeznek a Szolgaltaté rendszerébe és ezaltal nem keriilnek be a



szemlébe, Szolgaltaté haladéktalanul megkezdi a hiba javitasat és az igy kies6
tartalmakat utélagosan koteles feldolgozni és pétolni.

11.1.2. Napi vezet6i 6sszefoglalo

Szolgaltaté munkanapokon a Il.1.1.-es pontban meghatarozottak szerint elkészitett
szemle(szemlék) elejére, vagy attol kiilon dokumentumként a szemlébdl szemlézdk altal
atnézett és ,kézileg” gondosan valogatott egységes napi vezetdi 6sszefoglalét készit. A
napi vezetdi osszefoglaldé a szemle(szemlék) legfontosabb hireit, legrelevansabb
megjelenéseit tartalmazza az els6 és / vagy legbévebb megjelenéssel, a kulcsszavak alapjan
relevans médiamegjelenések kulcsszo korlli kivagatat és a teljes cikk (online, print, video- és
hanganyag) elérését biztositd, jelszoval védett webes fellletre mutatd linket is tartalmazé
valogatott szemléket, amely megjelenésenként minimum az alabbiakat tartalmazza:

e hol jelen meg a tartalom (TV-s, radiés megjelenés esetén az adott misor cimének
megjeldlése, ahol elhangzott)

mikor jelent meg a tartalom

az adott tartalom cime

a megjelenés kulcsszo koruli min 300 karakternyi kivagata

elérést biztositd link (ez lehet kildn link, vagy a cimhez, vagy az adott tartalomhoz
beszurt hivatkozas)

Szolgaltatd a napi vezetdi 6sszefoglalét munkanapokon reqgel 08:00 éraig a Megrendeld
altal megadott elektronikus levelezési cimekre (90 db koérili egyedi cimzett) kiildi, az egyes
cimek, amelyek szerz6dés id6tartama alatt, irasos egyeztetés alapjan modosithatéak,
valamint szemlénkként tovabbi 4 cim erejéig bovithetbek, amely valtoztatasok nem
minésulnek a Szerz6dés mddositasanak.

Megrendeld fenntartja a jogot, hogy vis maior esetén — par napos idészakokra — ett6l korabbi,
akar reggel 7:00 6rai megkuldést kérjen Szolgaltato részérél.

I1.1.3. Breaking news szolgaltatas

Témakoronként is egyedileg megrendelhet6é szolgaltatas, amely online és print média,
tovabba radié és TV kérében a megjelenéseket kovetéen folyamatos vagy idészakos
értesitést kiild a Megrendeld szamara a 3-as szamu Mellékletben megadott személyek
részére (a tobb féle breaking news szolgaltatast 6sszesen nagysagrendileg 90 db koruli
egyedi cimzett részére kell biztositani) elektronikus levélben, amelynek gyakorisagat
Megrendelé kérésére Szolgaltaté igény szerint moédosithatja gyakoribb (akar min. 15
perc!) és ritkabb értesitésre is, indokolt esetben azonnal, akar normal munkaidén kiviil,
valamint hétvégén is moédosithaté kell, hogy legyen, ennek megfelelé szoftverrel és
szakember valamint account rendelkezése allassal. Tovabba Megrendelé akar
napszakonként eltérd gyakorisagot is kérhet (pl munkaidén kiviili idédszakban éranként,
vagy ritkabb kiildési gyakorisaggal). Indokolt esetben elvaras Megrendeld részérdl, hogy
idészakosan akkor is kérjen automatikus értesitést az adott gyakorisagnak megfelel6en, ha az
adott id6szakban nem volt relevans megjelenés a Megrendel altal megadott kulcsszavakra,
ennek megfelelé tartalommal.

A megklldott értesités elvart minimum tartalma a kulcsszavak alapjan relevans
médiamegjelenések kulcsszd korili kivagata és a teljes cikk (online, print, video- és
hanganyag) elérését biztositd, jelszoval védett webes fellletre mutaté linkkel, amely
megjelenésenként minimum az alabbiakat tartalmazza:

¢ hol jelen meg a tartalom (TV-s, radiés megjelenés esetén az adott misor cimének
megjeldlése, ahol elhangzott)

e mikor jelent meg a tartalom

e az adott tartalom cime



o amegjelenés kulcsszé koruli min 300 karakternyi kivagata
o elérést biztositd link (ez lehet kildn link, vagy a cimhez, vagy az adott tartalomhoz
beszurt hivatkozas)

Amennyiben technikai okokbo6l a Megrendeld altal megnevezett orszagos nyomtatott
napi- vagy hetilap, online hirportal, valamint orszagos hirmiisorral rendelkezé hazai
televizios csatorna megjelenései 1 munkanapon beliill nem keriil feldolgozasra, a
Szolgaltaté a Megrendel6t errél haladéktalanul tajékoztatja.

Amennyiben a Szolgaltaté tapasztalja, vagy a Megrendel6 jelzi, hogy az adott online
oldalrél a hirek nem érkeznek a Szolgaltaté rendszerébe és ezaltal nem keriilnek be a
szemlébe, Szolgaltaté haladéktalanul megkezdi a hiba javitasat és az igy kieso6
tartalmakat utélagosan koteles feldolgozni és pétolni.

I1.2. Opcionalisan megrendelhet6 feladatok:
lll.2.1. K6zosségi (social) média szemle

A kdz0sségi (social) média szemlét a 11.1.1. pont szerinti szemlével(szemlékkel) egy id6ben, a
megrendelésben megadott cimekre klldi a Szolgaltatd, hétkdznapokon az elézd idészak
k6z6sségi médiaban tortént megjelenésekrdl, az adott emlités polaritasanak megjeldlésével.
Témakoronként is egyedileg, opcionalisan megrendelhetd havi szolgaltatas.

Alap elvaras Megrendel6 részérél a magyar nyelvl k6zosségi tartalmak keresdészavak szerinti
szlrése, a keres@szavak szerinti talalatok esetén a megjelenés datumanak, az adott tartalom
cimeének, szovegének, illetve a képi tartalomnak a megjelenitése, valamint kozvetlen link,
amellyel a tartalom egy kattintassal elérhet6 a forrasoldalon. A szemlének tartalmaznia kell az
adott id6szakban minden olyan megjelenést és kommentet, amelyben kulcsszé megjelenik.

A szolgaltatdas megrendelése esetén a kozosségi (social) média szemlét Szolgaltato
munkanapokon reggel 08:00 éraig a Megrendel§ altal megadott elektronikus levelezési
cimekre, az adott cimhez rendelt tartalommal/tartalmakkal kiildi.

lll.2.2. K6zosségi (social) média breaking news szolgaltatas

A Szolgaltatd a Kbzdsségi (social) média breaking news megjelenéseket kdvetéen folyamatos
vagy id6szakos értesités kild a Megrendel6 szamara a megrendelésben megadott cimek
részére elektronikus levélben, amelynek gyakorisagat Megrendel6 kérésére Szolgaltaté igény
szerint modosithatja gyakoribb (min. 15 perc) és ritkabb értesitésre is, tovabba Megrendel6
akar napszakonként eltéré gyakorisagot is kérhet. Témakdronként is egyedileg, opcionalisan
megrendelhetd havi szolgaltatas.

111.2.3. Eseti kvantitativ médiaelemzés

A napi sajtoszemle kiegészitéseképpen eseti elemzések (sajat témakorben). Ezen statisztikai
jellegli elemzések célia egy sajtokdzlemény atvételének nyomon kovetése, elérés,
reklamérték. Az adott sajtékdzlemény / esemény / palyazat / szolgaltatasbevezetés sikerének
mérése. Az elemzést az alabbi médszertan alapjan varja el Megrendeld:

Az elemzésben a nyomtatott és online sajtéra, valamint a radio- és televizidadasokra
vonatkozé médiamegjelenéseket sziikséges vizsgalni. A vizsgalat azokra a megjelenésekre
terjed ki, amelyekben Megrendeld altal egyedileg megnevezett kulcsszavak szerepelnek. A
targyidészak hossza 1 hét és negyedév kdzott valtozhat.

Az elemzésben vizsgalt szempontok:
+ Altaldanos médiakép: a megjelenések szama, illetve id&szakos eloszlasa és
trendvizsgalata.



* Versenytarsak: a megnevezett vallalatok megjelenéseinek 0Osszegzése és
O0sszehasonlitasa a legfontosabb napirendi adatok alapjan.

* Reklamérték (AVE): A megjelenések reklamegyenértéke ezer forintban kifejezve,
becsilt és hirdetési listaarak alapjan.Potencialis elérés: a médiaelemzésben vizsgalt
forrasok potencidlisan hany f6hoz juthattak el. Az elérés meghatarozasanak alapja
negyedéves kdzénségkutatas kutatas. Az adatok minden esetben az elemzés lekérésekor
aktualis legfrissebb értékekbél szamolnak.

lll.2.4. Eseti kvalitativ médiaelemzés

A napi sajtoszemle kiegészitéseképpen eseti elemzések (egyéb témakdrokben). Ezen
kvalitativ elemzések célia a Megrendeld szakembereinek egy-egy témakorrdl atfogo
tajékoztatasa (pl. Ujrahasznositas, lomtalanitas egész Magyarorszagon, tavfitési fejlesztések
stb.). A felmerlé témak kommunikacidja, hangneme. Az elemzésben nem sziikséges AVE
értéket, elérést is megadni. Az egyes felmerild témakat / Ggyeket kiemelten szikséges
értékelni, hogy atfogd képet nyljtson az elemzés a kért témakoérben megjelend hirekrél /
eseményekrél.

Az elemzést az alabbi modszertan alapjan varja el Megrendel6: az elemzésben
médiamegjelenéseket szlikséges vizsgalni a nyomtatott és online sajtéra, valamint a radio- és
televizibadasokra vonatkozdan. A vizsgalat azokra a megjelenésekre terjed ki, amelyekben a
Megrendel6 altal megadott kulcsszavak szerepelnek. A targyidészak hossza 1 teljes naptari
év.

A kvalitativ elemzés fejezetei:

* Vezet6i 6sszefoglald: a legfontosabb adatok és konkluzidk 6sszegzése.

+ Altalanos médiakép: az alapvet® napirendi adatok bemutatasa és értelmezése.

* Legfontosabb témak: a napirenden megjelent legjelentésebb témak kifejtése, azok polaritas
és médiumok szerinti csoportositasa.

* A megjelenések forrasai: a relevans megjelenéseket kézl6 médiumok aktivitasanak
Osszehasonlitasa, a kiilénbségek okainak értelmezése.

+ Polaritas (pozitiv/negativ/semleges): a megjelenések hatasa a vizsgalat targyanak
médiaképére, mely attételesen alakitja a tarsadalmi megitélését.

» Tematika: a napirendre kerilé legfontosabb témak csoportositasa és kifejtése.

l11.2.5. Eves komplex médiaelemzés

Megrendel6 kommunikaciés tevékenységét értékelendd éves komplex médiaelemzés. Az
elemzés Megrendel6 legfontosabb szolgaltatasi tevékenységeire és altala kiemelt projektekre
vonatkozik és minimum alabbi elvarasok alapjan keril elkészitésre:

Az elemzésben médiamegjelenéseket szikséges vizsgalni a nyomtatott és online sajtora,
valamint a radio- és televizidbadasokra vonatkozdan. A vizsgalat azokra a megjelenésekre kell,
hogy kiterjedjen, amelyekben Megrendeld altal megnevezett kulcsszavak szerepelnek. A
targyidészak hossza megrendeléstdl visszafele szamitott 1 teljes naptari év.

Az elemzésben vizsgalt szempontok:

« Altalanos médiakép: a megjelenések szama, illetve idészakos eloszlasa és trendvizsgélata.
+ Versenytarsak (ha van): a megnevezett vallalatok megjelenéseinek Osszegzése és
O0sszehasonlitasa a legfontosabb napirendi adatok alapjan.

* Polaritas (pozitiv/inegativ/semleges): a megjelenések hatasa a vizsgalat targyanak
médiaképére, mely attételesen alakitja a tarsadalmi megitélését.

» Tematika: a napirendre kerilé legfontosabb témak csoportositasa és kifejtése.

» Tartalom: a megjelenések relevancia szerinti sulyozasa annak megfeleléen, hogy mennyire
hangsulyos bennik a vizsgalat targya.

+ Kommunikacios tevékenység: a megrendel6 médiamegjelenéseit vizsgalja a hir eredete
szempontjabdl. Aktiv kommunikacid esetén a megrendeld altal kozolt informaciok is



megjelennek a tartalomban, mig passziv kommunikacié esetén a vizsgalt szerepl6 csak a
megjelenés targya, igy nem alakitja azt.

. Elérés: A médiaelemzésben vizsgalt forrasok potencialisan hany f6hoz juthattak el. Az
elérés meghatarozasanak alapja negyedéves kozdnségkutatas kutatas. Az adatok minden
esetben az elemzés lekérésekor aktualis legfrissebb értékekbdl szamolnak.

. Reklamérték (AVE): A megjelenések reklamegyenértéke ezer forintban kifejezve,
becsililt és hirdetési listaarak alapjan.

* RTV médiumok: a médiaszemle altal figyelt radié és televizié csatornak.

* Online fellletek: a médiaszemle altal figyelt magyar nyelv( internetes hirportalok.

* Nyomtatott sajté: a médiaszemle altal figyelt regionalis és orszagos terjesztésli nyomtatott
lapok.

A kvalitativ elemzés fejezetei:

* Vezet6i 6sszefoglald: a legfontosabb adatok és konkluzidk 6sszegzése.

+ Altalanos médiakép: az alapveté napirendi adatok bemutatasa és értelmezése.

* Legfontosabb témak: a napirenden megjelent legjelentésebb témak kifejtése, azok polaritas
és médiumok szerinti csoportositasa.

* A megjelenések forrasai: a relevans megjelenéseket ké6zl6 médiumok aktivitasanak
O0sszehasonlitasa, a kiilénbségek okainak értelmezése.
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utani/park/liget/jatszotér takaritas/mosas/tisztitas

illegalis hulladék/szemét eltakaritas/felszamolas
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Z6ld Budapest
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zoldfelulet fenntartéas
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névényvédelem, ndvényapolas

méhlegeld

Vadviragos Budapest

rovarhotel

természetvédelmi terilet

erdétertlet, erd6kezelés

komposztalas
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kémeny
kéményseprés/kéménysepré
kémény ellenbrzés
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szurokréteg kiégetés
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hirek, tujdonsagok,
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Magyar Faapolok Egyesulete (MFE)

Magyar Kertépiték Orszagos Szévetsége (MAKEOSZ)
Pilisi Parkerd6 Zrt.
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Gazdasagert)

geotermia

geotermikus energia

tavfités

héerémi

fatéma

kapcsolt energia

energiapolitika

foldgaz ellatas/arfolyam




B1560 - Arajanlat

BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett elnevezés: BKM Nonprofit Zrt.)
- és adott ben leanyva i - részére ki k szerint készi alogatott médiafigyelési és médi ési (CPV kod: 72316000-3 ,,A ési a asok”)
szolgaltatasok

Tétel megnevezése Egységar (netté HUF)* sulyszam
Alapfeladatok 11.1.1. Napi valogatott médiaszemle(médiaszemlék) - 6sszes téma 0,00|HUF/hénap 22
11.1.2. Napi vezet6i 6sszefoglald 0,00|HUF/h6nap 22
111.2.1. Breaking news szolgaltatas - témakoronként 0,00|HUF/hénap/témakér 22
TV, online video, radid, podcast, stb megjelenésekrdl leirat készitése — nyers gépi leirat 0,00|HUF/min 3
e e e e e voes :
o 111.2.1. K6z6sségi (social) média szemle - témakoronként 0,00|HUF/hénap/témakér

- 111.2.2. K6zdsségi (social) média breaking news szolgaltatas 0,00|HUF/hénap/témakér 2

111.2.3. Eseti kvantitativ médiaelemzés 0,00|HUF/alkalom
111.2.4. Eseti kvalitativ médiaelemzés 0,00{HUF/alkalom 3

111.2.5. Eves komplex médiaelemzés 0,00|HUF/alkalom
Jogdijatalany 0,00|HUF/6sszesen db (kb.90 f6) | | 22

Kijelentem, hogy Tarsasagunk:

igen/nem A 11.1.1. tétel szerintiNapi valogatott médiaszemle (médiaszemlék) és I11.1.2. tétel szerintiNapi vezetéi 6 60 allitasa 6z06k altal is atnézve, "kézileg"
levalogatva tudja végezni, nem kizarolag szoftveres szemlét készit.
Tudja vallani a I11.1.1. tétel szerinti Napi valogatott médiaszemle (médiaszemlék) és 11.1.2. tétel szerinti Napi vezetdi 6sszefoglalok munkanapokon reggel 8 6raig valo
igen/nem uldésé
Amennyiben nem, kérjiik adjak meg, legkésébb hany 6raig tudjak vallalni annak megkiildését: | |
[ igeninem __]Tudja vallaini a Ill.2.1. Breaking news szolgaltatas - témakoronként tétel biztositasat akar 15 p énti gyakorisaggal.
Amennyiben nem, kérjiik adjak meg, mi a legkisebb kiildési gyakorisag, amelyet vallalni tudnak: | |
igen/nem Havaria Ta agunk vallalja, hogy Megrendel6 részére 24 6ras elérést tud étvégén is.
igen/nem A szervezet a ésében és miikddésében elkd a kornyezetvédelem irant, pl. kérnyezetvédelmi, és/vagy KIR, és/vagy fenntarthatosagi szervezetet miikodtet.
igen/nem EMAS rendelet szerinti kdrnyezetvédelmi nyilatkozatot készit és/vagy miikodtet és vagy egyéb, kérnyezetkdzpontu iranyitasi rendszert (ISO 14001) tanusittat.
igenn Vallaljak-e 2 nap dij mentesen probafigyelés biztositasat I1.1.1. Napi valogatott médiaszemle (médiaszemlék) - 6sszes téma és 111.2.1. Breaking news szolgaltatds BKM és egy
'gen/nem altalunk megadott divizi6 témakorre

* Az itt megadott arakat Megrendeld a szerzédés teljes id6tartama alatt fix arnak tekinti, attél eltéré szamlazast nem fogad el, kérjik Ajanlatukat ennek megfeleléen adjak meg.

*** Az opcionalisan rendelhet6 szolgaltatasokat Megrendelé nem kételes igénybe venni, azokat eseti jelleggel, szezonalisan, vagy akar allando jelleggel is megrendelheti, kérjiik Ajanlatukat ennek megfeleléen
adjak meg.

Kérjiik, hogy az alabbi részt is toltse ki:

Vallalt jotallas (min. 6 honap):
Arajanlat érvényessége (legalabb 30 naptari nap a Ptk. 6:75. §-a szerint):
ik-e a ékére, és/vagy dltatasara vonatkozo, harmadik fél altal tanusitott EU-s dkocimkével. (valassza ki a megfelelét a lenyilé meniibél! IGEN

Kijelentem, hogy az Ajanlati felhivast megismertem és jelen ajanlatomat az abban foglalt tartalmi i hatéroztam meg. ( vélassza ki a megfelel6t a lenyilé meniibdl!) IGEN
Kijelentem, hogy a BKM Nonprofit Zrt. Szerzédéstervet elnevezésii dokumentumat i és azt elfogadom. (valassza ki a megfelelét a lenyilé meniibél!) IGEN
Fizetési feltétel: a rendelés teljesitését kovetden, az jesitésrol kiallitott szamla kézhezvételétdl szamitott 30 nap.

[ajanlatadd pl6 megr

|képviselsje:

adészama:

cégjegyzekszama:

a:

székhelye:
t6 neve és

kapcsolattartd telefonszama:
kaScsolattarté email cime:

Kelt: 2026.03.11

Cégszerdi alairas és bélyegz6



Szerzédésszam:

SZE2026000221/000

SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

B1560 - sajtéfigyelési és sajtéelemzési szolgaltatasokra

amely létrejott egyrészrél a:

BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett
elnevezés: BKM Nonprofit Zrt.)

Székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg utca 31
Cégjegyzékszam: 01-10-042582

Adoszam: 10941362-2-44

Kozosségi adoszam: HU10941362

Képviselik:

mint megrendel (a tovabbiakban: Megrendeld),

masreszrél az

Roviditett neve: ...,
SzEKhely: ..o
CégjegyzEekszam: ......cooiiiiiiiiii e
AdOSZAM: ...
KEPVISEli(K) «ueueeinieiiiiiiiiiieeeea,

mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltato)

(a Megrendel6 és a Szolgaltaté a tovabbiakban kilén-kilon: Fél, egytittesen: Felek) kozo6tt az
alulirott helyen és id6ben az alabbi feltételekkel.

1. Elézmények

1.1. Megrendel6, mint ajanlatkérd ,Megrendelé kulcsszavai szerint készitett valogatott
médiafigyelési és médiaelemzési szolgaltatasok” targyaban a .... napjan kozzétett ajanlati
felhivassal induld beszerzési eljarast folytatott le, amely alapjan a jelen szolgaltatasi
keretszerz6dést (a tovabbiakban: szerzédés) a nyertes ajanlattevdvel koti meg.

1.2. Szolgaltato a beszerzési eljaras dokumentumai, tovabba a beszerzési eljaras soran a
Megrendel6tél kapott informacidk, dokumentumok, elbirasok alapjan készitette beszerzési
ajanlatat.

1.3. Szolgaltatd részére a beszerzési eljaras soran rendelkezésre bocsatasra kertlt az
ajanlattételhez sziikséges valamennyi informacié és tajékoztatas a beszerzés targyat képezd
feladatra vonatkozoan, igy kilénésen, de nem kizarélagosan a beszerzési eljarast megindité
felhivas és a tovabbi beszerzési dokumentumok, az azok mellékleteit képez6 miiszaki leiras
és jelen szerz6dés tervezete.



1.4. A fentiek alapjan a Szolgaltatd kijelenti, hogy a jelen szerz6dés szerinti munkakat,
feladatokat megfeleld mértékben megismerte és az arra adott ajanlata teljes korl. Szolgaltato
kijelenti azt is, hogy a munkak, feladatok nem megfelel§ ismeretére visszavezethet6 okok miatt
semmilyen egyéb tobbletkdveteléssel sem Iéphet fel, késedelmét ezzel nem indokolhatja.

1.5. Szolgaltatd megerésiti, hogy a jelen szerz6dést a beszerzési dokumentumokban
megadott azon adatok megfelel§ tanulmanyozasa alapjan koététte meg, amelyeket a
Megrendel§ bocsatott a rendelkezésére, illetve azon informaciok alapjan, melyeket a
beszerzési ajanlat elkészitése idején Megrendel6tél kiegészitd tajékoztatasként megkapott.
Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a felsorolt médon megismerheté adatok és informaciok
megismerésének barmilyen elmulasztasa nem mentesiti attol a felelésségtél, hogy helyesen
becsiilje fel a megvaldsitassal kapcsolatos nehézségeket, illetve koltségeket.

1.6. Felek teljes megallapodasat a szerz6dés, a beszerzési eljaras soran az esetleges
kiegészit6 tajekoztatas-kérésre adott ajanlatkérdi valaszok (amennyiben kiegészit
tajékoztatasi igény felmerilt), a beszerzési eljarast megindito felhivas és a tovabbi beszerzési
dokumentumok, valamint a Szolgaltatdé nyertes beszerzési ajanlata képezi - azok kuilén
mellékletként toérténé csatolasa hianyaban is.

1.7. A fenti dokumentumok kozotti, ugyanazon kérdésre vonatkozd barmely eltérés,
ellentmondas, értelmezési nehézség esetén Felek az alabbi sorrendet tekintik iranyaddnak:

1. beszerzési eljarast megindito felhivas és esetleges médositasai,

2. beszerzési dokumentumok (beleértve - szintén sorrendben - a végleges miszaki
leirast és a kiegészit6 tajékoztatasokat),

3. jelen szerzbdés,
4. Szolgaltaté beszerzési ajanlata.

1.8. Felek rogzitik, hogy amennyiben a szerz6déskotést megel6z6 beszerzési eljarasban a
nyertes ajanlatot tobb ajanlattevdé kdzdsen tette, és ennek nyoman a jelen szerzédésben
szereplé ,Szolgaltatd” megjeldlés tobb személyt takar, ezen személyek a szerzédés
teljesitéséért a Megrendel6 felé egyetemlegesen felelnek.

2. A szerzddés targya

21. Jelen szerz8dés targyat Megrendelé kulcsszavai szerint készitett valogatott
médiafigyelési és médiaelemzési szolgaltatasok képezik, a jelen szerz6dés 1. szamu
mellékletét képez6 miszaki leirasban (a tovabbiakban: Miiszaki leiras), a 2. szamu
mellékletét képez6 szolgaltatodi ajanlatban (a tovabbiakban: ajanlat) és a jelen szerz6désben
részletezettek szerint.

2.2. Szolgaltaté feladata kuléndsen: Megrendel6 tevékenységéhez kapcsolodo
médiamegjelenések folyamatos, kulcsszé alapu monitorozasa, valogatasa és feldolgozasa,
valamint ezekrél napi médiaszemlék, vezetdi Osszefoglalok, azonnali (breaking news)
értesitések (alapfeladatok) és igény szerinti médiaelemzések készitése és biztositasa webes
fellleten és e-mailen keresztlil. Emellett koteles a teljes korli médiafigyeléshez sziikséges
technikai hattér, szoftver és szakmai tamogatas folyamatos rendelkezésre allasat garantalni.

2.3. Megrendel6 megrendeli a Szolgaltatd pedig elvallalja a jelen szerz6dés targyat képezd
feladatokat.

24. A szerzbdés részletes szakmai, valamint miszaki paramétereit, mennyiségi és
mindsegi jellemzéit a Mszaki leiras tartalmazza.

Szolgaltaté koteles minden, a jelen szerzédésben esetlegesen fel nem sorolt tevékenység
elvégzésére is, amelyek a szerzddés targyat képezb tevékenység szakszerl és teljes kori
ellatdsahoz a jogszabalyok és a szakmai szokasok szerint hozzatartoznak.



2.5. Szolgaltaté kijelenti, hogy a beszerzési eljaras soran Megrendel§ altal a részére atadott
szakmai, valamint mlszaki paramétereit, mennyiségi és mindségi jellemzdit egy tapasztalt
szakvallalattol elvarhatd gondossaggal ellenérizte és azt megvaldsitasara alkalmasnak talalta
a beszerzési eljaras soran megajanlott ellenérték fejében.

3. A szerzddés hatalya, keretosszege

3.1.  Jelen szerzd6dés mindkét fél altali alairast kdvetéen a késébbi alairas idépontjaban jon
létre érvényesen és |ép hatalyba, a jelen pontban megjeldlt hatarozott idére.

3.2.  Jelen szerz6dés annak hatalyba lIépésétdl szamitott 18 hénapig— vagy amennyiben az
elébb bekovetkezik — a Keretosszeg kimeriiléséig tarté hatarozott idétartamra jon Iétre
azzal, hogy egyedi megrendelés kuldésére a hatarozott id6tartam alatt kertulhet sor, azonban
annak teljesitése, az ellenérték kifizetése a hatarozott idétartamon tulnyulhat.

3.3. A szerz4dées teljesitéseére rendelkezésre allo keretdsszeg .......... , - Ft + AFA, azaz
................ forint plusz AFA.

3.4. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Megrendelének jelen szerz8dés alapjan elére vallalt
megrendelési kotelezettsége nincs. Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy amennyiben az egyedi
megrendelések ellenértéke a szerz6dés idétartama alatt a jelen szerz6désben meghatarozott
teljes Keretdsszeget nem éri el, a teljestilésébdl eredd bevételkiesés az 6 kockazatat képezi.
Szolgaltaté kijelenti, hogy nem él a Megrendel6vel szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb
megtéritési igénnyel, amennyiben jelen szerzédés szerinti Keretdsszeg nem kerll teljes
egészeében felhasznalasra.

3.5. Szerz8dés meghosszabbitasa

Megrendeld jogosult a 3.2. pontban foglalt idétartamot egy alkalommal, legkésdbb az
id6tartam lejartat megel6z6 20. napig a Szolgaltatbhoz cimzett irasba foglalt egyoldalu
nyilatkozattal — a Keretdsszeg valtozatlanul hagyasa mellett — tovabbi 6 (azaz hat) hénapig
meghosszabbitani, amennyiben a Keretdsszeg nem keril teljes mértékben kimeritésre.
Megrendel§ jelen pontban foglalt nyilatkozata a szerz6dés médosulasanak minésdil.

3.6. Amennyiben a szerz6dés a hatarozott id6tartam lejarta el6tt barmely okbol megsziinik,
az nem érinti az egyedi megrendelés uUtjan mar megrendelt feladatok teljesitését, igy
kiléndésen az abban — a szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen — rogzitett eredeti
teljesitési, fizetési hataridéket.

3.7. Felek rogzitik, hogy a Megrendelét megillet, a szerz6désbél fakadd egyes igények
jellegiiknél fogva (pl.: jétallason, szavatossagi helytallason, kartéritési felelésségen alapuld
kotelezettségek id6tartama) a szerz6dés hatalyan tulnyulhatnak.

4. A szerz6dés teljesitése

41. A szerzddés teljesitésének helye: A szolgaltatas jellegére tekintettel a teljesités
alapvetéen nem helyhez kotott. A teljesités elektronikus uton torténik, a médiaszemiék,
értesitések és elemzések e-mailen, illetve jelszéval védett webes feliileten keresztiil
keriilnek atadasra a Megrendel6 részére. Személyes jelenlétet igényl6 teljesités nem
sziikséges. Amennyiben a szolgaltatas teljesitése soran barmely materialis vagy fizikai
hordozén atadandé dokumentum vagy termék késziil, annak teljesitési helye a
Megrendel6 1119 Budapest, Kalotaszeg utca 31. szam alatti székhelye.

A Megrendel6 fenntartja maganak a szolgaltatasi hely, azaz a jelen szerz6désben megijelolt
telephelyek cimének, illetdleg a telephelyek szamanak — jogszabalyvaltozas, atszervezés,
engedélymodositas, atalakulas, jogutdodlas folytan térténd — Budapest Févaros kdzigazgatasi
tertiletén és Pest varmegye terlletén bellli valtozas jogat.



42. A szerz6dés teljesitésének (kotbérterhes) hatarideje: A Szolgaltatd a
szolgaltatasokat a szerz6dés hatalya alatt folyamatosan koteles teljesiteni. A teljesités
litemezése, gyakorisaga és hataridéi a miiszaki leirasban meghatarozottak szerint
iranyadék, amelyeket a Szolgaltaté koteles maradéktalanul betartani.

Megrendel6 elbteljesitést elfogad.
4.3. Kulcsszavak, szerzéi jog

4.3.1. A Szerz6dés targyat képezé szolgaltatast a Szolgéaltatd az 5. szamu mellékletben
meghatarozott kulcsszavak, valamint az ott rogzitett tematikus csoportositas szerint koteles
teljesiteni.

4.3.2. Az 5. szamu mellékletben meghatarozott kulcsszavak az adott témakoron belul a Felek
k6z0s megegyezésével maodosithatdk, illetve tovabbi kulcsszavakkal bévitheték. Az ilyen
modositasok nem minésilnek a jelen Szerz8dés moédositasanak.

4.3.3. Szolgaltatd koteles a Megrendelét folyamatosan tajékoztatni minden olyan, a szerzéi
jogok érvényesitését érinté jogszabalyi vagy gyakorlati valtozasrol, amely a szolgaltatas
teljesitését befolyasolhatja. A Felek ezen valtozasok figyelembevételével a Szerz6dést kdzos
megegyezéssel médosithatjak. Szolgaltatd szavatolja, hogy a jelen Szerzddés alapjan nyujtott
szolgaltatdsok megfelelnek a mindenkor hatalyos magyar szerzdi jogi jogszabalyoknak, és
azok nyujtasa harmadik személy jogait nem sérti.

4.3.4. Szolgaltaté vallalja tovabba, hogy a médiafigyelésbdl szarmazé adatokat és
tartalmakat kizarélag a Megrendel6 részére, a jelen Szerzédésben meghatarozott célbdl
hasznadlja fel, és azokat harmadik személy részére nem adja at.

4.4. Az egyedi megrendelés rendje:

A jelen szerz6dés targyat képez6, a miszaki tartalomban megjeldlt, alapfeladatnak nem
min&suld, illetve nem folyamatos teljesités kdrébe tartozd, egyedileg vagy opciondlisan
megrendelhetd szolgaltatasok megrendelésére a Megrendeld altal megkuldott egyedi irasbeli
megrendelések (a tovabbiakban: Egyedi megrendelés) utjan kerdl sor.

Megrendel§ a jelen szerzddés 3. szamu mellékletét képezd minta szerinti kitoltott és
cégszerlen alairt egyedi megrendelést kiild a Szolgaltaténak a jelen szerz6désben megjeldlt
Szolgaltatéi Kapcsolattarto részére e-mailen.

A teljesitési hataridé els6 napja az Egyedi megrendelés Szolgaltaté altali irasos (e-mail)
visszaigazolasat koévetd munkanap. A Szolgaltaté vallalja, hogy az Egyedi megrendelés
kézhezvételétél szamitott legfeljebb 1 (egy) munkanapon belil a Megrendel6 részére
elektronikus levél (e-mail) formajaban visszaigazolast kild. Amennyiben a visszaigazolas nem
torténik meg ezen hataridén belll, a teljesitési hataridd a Megrendeld altal az Egyedi
megrendelés kikuldését kovetd 1. (elsd) munkanaptdl szamit.

A miszaki tartalomban megjeldlt, 6rakban/percekben meghatarozott, folyamatos értesitést
igénylé (pl. social media breaking news) szolgaltatasok esetében a teljesitési hataridé a
Megrendel® altali Egyedi megrendelés kézhezvételétél, valamint a Szolgaltaté
visszaigazolasatol fuggben, az adott szolgaltatédsra elbirt oras/perces teljesitési Utemezés
szerint kezd&dik.

4.5. A jelen szerz6dés szolgaltatoi teljesitése akkor mindsul szerzédésszeriinek, ha a
Szolgaltaté a jelen szerzédésben foglalt feladatait a Megrendel6 altal eléirt hataridében,
maradéktalanul, a jogszabalyokban, a szerz6désben és mellékleteiben, valamint az egyedi
megrendelésekben meghatarozott kdvetelményeknek megfeleléen, mindéségben, hiba- és
hianymentesen teljesiti.

4.6. A teljesités igazolasa:



Szolgaltatd  koteles havonta/negyedévente! a folyamatos (napi) szolgaltatasok
(alapfeladatok), valamint az adott id6szakban az egyedileg (opcionalisan) megrendelhetd
szolgaltatasok tekintetében, a jelen szerz8désben foglalt feladatok szerz8désszeri teljesitése
esetén, a jelen szerz6dés 4. szamu mellékletét képezé Teljesitésgazolasi lap minta szerinti
teljesitésigazolasban a ra vonatkozo részeket maradeéktalanul kidllitani, azt a Megrendeld
részére atadni.

Szolgaltatd koteles a Teljesitésgazolasi lapon feltiintetni az ellatott feladatokat, a teljesitési
idészakot teljesités tényleges idépontjat, a beszerzési eljaras azonosité szamat (B1560), a
Megrendeld szerzédéshez rendelt SZE jelzésl szerzédésszamat, a teljesités igazolast
Szolgaltatdé részérdl alaird olvashato, vagy nyomtatott formaban kiirt nevét, valamint a
Megrendelé kapcsolattartéja altal megadott SAP rendelési azonositét és az egyedi
megrendelés(ek) iktatészamat. Mindezek hianyaban a Megrendeld a teljesitésigazolast nem
irja ala és az esetlegesen megkulldoétt szamlat visszakildi.

A Teljesitésigazolasi lap mind a Megrendeld mind a Szolgaltato képvisel6i altal alairva minésal
a teljesités igazolasanak.

4.7. A szamla kiallitasanak feltétele és alapja a Szolgaltaté altal hianytalanul és
megfelelSen kitdltott és benyujtott Teljesitésigazolasi lap.

Megrendeld részérdl Teljesitésigazolasi lap alairasara jogosult jelen szerzédés alairasakor: ...

4.8. Megrendel6 részérdl barmely, nem szerzédésszeri teljesités jogi fenntartas nélkiili
elfogadasa nem értelmezheté joglemondasként azon igényrél vagy igényekrél, amelyek a
Megrendel6t szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

4.9. Felelbésseg

Szolgéltatd koteles a jelen szerzddés szabta kereteken belll minden ésszerl intézkedést
megtenni annak érdekében, hogy a feladatok szerzédés szerint, hataridében teljesitésre
keruljenek.

Szolgaltatd teljes kor( kartéritési felel6sséggel tartozik a Megrendelét a Szolgaltato
szerz6désszegeésével 6sszefliggésben vagy abbdl eredéen ért valamennyi karért.

Szerz8d6 Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szolgaltaté altal a jelen szerzddés alapjan nyujtott
szolgaltatasok hibajara vagy Szolgaltatdé magatartasara, mulasztasara visszavezethetd okbdl
Megrendelénél felmerllé karokat a Szolgaltatoé koteles a Megrendeld részére megtériteni.

Szolgaltaté visszavonhatatlanul kijelenti, hogy a jelen szerz6dés megkotését megelbz6
beszerzési eljaras soran az ajanlataban foglalt arat a jelen pontban foglaltakra is figyelemmel
hatérozta meg.

5. Felek jogai és kotelezettségei

5.1. Felek kotelesek a jelen szerz6désben foglaltak szerint egylttmikoédni és egymast
kélcsdnodsen tajékoztatni.

5.2. Felek kotelesek egymast minden, a szerzbédés teljesitése szempontjabdl jelentds
tényrdl és korulményrdl a lehetéségekhez mért legrovidebb iddében értesiteni. Az értesités
elmulasztasabol eredd karokért a mulasztdé Fél felel6sséggel tartozik. Amennyiben a
Szolgaltaté egyaltalan nem, hianyosan, vagy nem id6ében teljesiti egyuttmikddési és
tajékoztatasi kotelezettségeit, a Megrendel$ az emiatt keletkez6 késedelmes teljesités esetén
a 12.3. pont szerinti késedelmi kotbérre jogosult.

5.3. Szolgaltatd kijelenti és szavatolja, hogy rendelkezik a jelen szerz6dés szerzédésszeri
teljesitéséhez szikséges jelen szerz8désben és jogszabdlyban foglalt hatésagi

" beszerzési eljaras eredményétdl fliggben



engedélyekkel, valamint megfelelé szamu, szakképzettség, a jelen szerzédés targyat képezd
feladatok ellatasara alkalmas szakemberrel és eszkdzzel és a szerz6dést el6bbiek
figyelembevételével és igénybevételével teljesiti.

5.4. Szolgéltatd a Megrendel6 utasitdsa szerint és érdekeinek érvényesitésével,
megovasaval koételes eljarni. Szolgaltatdé csak a Megrendelé erre felhatalmazott 12.3. pont
szerinti képvisel6jétdl fogadhat el utasitast. Megrendel6 jogosult a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségek teljesitését képviselbje utjan folyamatosan ellenérizni. Megrendeld ezen
joganak gyakorlasa soran Szolgaltato teljesitését nem akadalyozhatja és sziikségtelenil nem
zavarhatja. Nem mentesll a Szolgaltaté a felelésség alol, ha a Megrendeld az ellenérzést
elmulasztotta vagy nem megfelel6en végezte el.

5.5. Szolgaltatét nem illeti meg zalogjog az ellenérték és a koltségek biztositasara a
Megrendelének azokon a vagyontargyain, amelyek szerzddés teljesitése kovetkeztében a
birtokaba kerultek.

6. Dijazas

6.1. Szolgaltaté a jelen szerz6dés alapjan — szerz6désszerlien — ellatott feladatok
ellenértékeként szolgaltatasi dijra jogosult. A folyamatosan teljesitend6, alapfeladatok
dijazasa havi atalanydij formajaban kertl meghatarozasra. Az ezen felll, egyedi megrendelés
alapjan igényelt opcionalis (egyedi megrendelés) szolgaltatasok dijazasa havi atalanydij vagy
tételes elszamolas szerint, a ténylegesen ellatott feladatok alapjan térténik. A szolgaltatasi dij
mértékét a jelen szerzddés 2. szamu mellékletét képezd Arajanlatban rogzitett atalanydijak és
egységarak hatarozzak meg (a tovabbiakban: Szolgaltatasi dij). Felek rogzitik, hogy a
Szolgaltatasi dij a Keretdsszeget csokkenti.

Az AFA mértékére és az adomegallapitdas modjara az addfizetési kotelezettség
keletkezésének napjan hatalyos addjogszabalyok az iranyadok.

6.2. A nettd Szolgaltatasi dij — az AFA-n kiviill — tartalmaz minden koltséget, ami a
szerzbdésszeri és hibatlan teljesitéshez hozzatartozik. igy kildondsen (de nem kizarélagosan)
a szerz6dés teljesitéséhez szikséges valamennyi munka-, anyag-, segédanyag- és egyéb
koltséget; a felhasznalt anyagok el6allitasaval, barmely harmadik személytél torténd
beszerzésével 6sszefliggd koltséget és kockazatot; szilkség esetén a csomagolas, szallitas,
lerakodas koéltségeit; a jotallas és biztositas koltségét, jarulékfizetési koételezettséget,
arfolyamkockazatot; a felhasznalt anyag szikséges behozatali engedélyeinek beszerzését és
az azokkal kapcsolatos koltségeket;, amelyre tekintettel Szolgaltaté egyéb koltségtéritésre a
szerz6dés vonatkozasaban nem jogosult.

A netté Szolgéltatasi dij (stb.) tovabba tartalmaz minden olyan koltségtényez6t, amelyet a
Szolgaltaté a Megrendel6vel szemben érvényesiteni kivan és amelyek a teljesitési hataridére
prognosztizalva 0Osszességliikben fedezetet nyuljtanak a szerzédés id6tartama alatt
bekdvetkez6 esetleges arvaltozasokra, a beszerzési dokumentumokban meghatérozott
miszaki-szakmai és szerz6déses feltételek szerinti teljesitésre, valamint azon koltségekre is,
amelyeket a Megrendeld a beszerzési eljaras soran kifejezetten nem emlitett, de a szakmai
szokasok szerint a kifogastalan teljesitéshez kapcsolodd tevékenység ellatasahoz és a
szerzbdésszeri teljesitéshez szikségesek.

Megrendelé az egyes lapok cikkeihez szerzéi jogdij fizetése ellenében és meghatarozott
feltételek elfogadasa mellett fér hozza, amelyeket a jogtulajdonosok szabadon valtoztathatnak.
A valtozasokrol Szolgaltatd Megrendel6t a hatalyba |1épést megel6z6 5 munkanapon belll
tajékoztatja, ezért a szerz6i jogdijas anyagi és formai feltételek valtozasa nem igényel
szerz6désmodositast. A Megrendeld vallalja a jogdijak megfizetését Szolgaltatd részére e
szerzbdés elbirasai szerint.

A Szolgaltatd online felliletén megnyitott cikkek utan szerzéi jogdijfizetési koltség keletkezik,
amelyet a szolgaltatasi dij jogdijatalanyként tartalmaz.
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6.3. Megrendelé a dijat a szerz6dés teljesitése soran fixnek tekinti, amelytél eltéré
szamlazast nem fogad el, fliggetlenil az esetleges elbteljesitéstol.

7. Fizetési feltételek, szamlazas

7.1. Megrendel6 elbleget nem fizet, fizetési biztositékot nem ad és egyéb szerzédeést
biztositdo mellékkotelezettségek sem terhelik.

Felek valamennyi feladattekintetében az AFA térvény 58. §-a szerinti hatarozott idejd,
havi/negyedéves? utélagos elszamolasban allapodnak meg. A szamlazasi (teljesitési) idészak
a hdénap 1. napjatél a hénap utolsoé napjaig tart. Az esetleges torthavi idészak (elsé elszamolasi
idészak) a szerzédés hatalyba Iépésétdl az adott hdnap utolsd napjaig tart. Szolgaltaté — a
Megrendel§ altal leigazolt szerz6désszerl teljesitést kovetéen — havonta 1 darab szamla
kiallitasara jogosult és koteles. Szolgaltaté a szamlat a teljesitési idészakot kdveté 8 napon
belll kételes kiallitani és haladéktalanul megkulldeni Megrendeld részére.

7.2. Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy szamlat kizardlag a szamlahoz mellékelt eredeti
(nem masolati példany), a teljesités jelen szerz6désben megnevezett igazoldja altal alairt, a
fentieknek megfeleléen kiallitott Teljesitésigazolassal egyutt nyujthat be a Megrendelének.
Szamla kizarolag alairt teljesitésigazolas birtokaban fogadhaté be.

Szolgéltatd a szamlan koételes feltiintetni az ellatott feladatokat, az AFA térvény szerinti a
teljesités jellegétdl fliggben a teljesités idépontjat vagy teljesitési idészakot, a beszerzési
eljaras azonositd szamat (B1560), a Megrendel6 szerz6déshez rendelt SZE jelzési
szerz6désszamat, a Megrendel6 kapcsolattartéja altal megadott SAP rendelési azonositét és
az egyedi megrendelés(ek) iktatoszamat.

Kozos ajanlattétel esetén a Szolgaltatok annak megfeleléen nyujtjiak be szamlajukat, hogy
kézulik melyik mekkora 6sszegre jogosult az ellenszolgaltatasbdl.

A szamla benyujtasa postai uton, vagy személyesen a Megrendeld Dokumentum
menedzsment csoportjanak (1519 Budapest, Pf. 454.) cimezve térténhet, mig elektronikus
formaban a szamla az info@budapestikozmuvek.hu cimre nyujthato be.

Megrendel6 az EN 16931-1:2017 szabvanynak megfelel§ elektronikus szamlakon kivul, abban
az esetben fogadja be az elektronikus szamlat, amennyiben az megfelel az AFA térvény
168/A. § (1) bekezdésében, valamint 175. §-aban foglalt kovetelményeknek és a kibocsato
»-pdf” formatumban nyuijtja be, vagy mindsitett elektronikus alairassal latja el.

Felek megallapodnak abban, hogy a szamlak kidllitdsa és a szamlak kiegyenlitése magyar
forintban (HUF) torténik.

7.3. Afizetési hataridé kezd6 napja az a nap, amelyen a szamla és valamennyi melléklete,
a Megrendel6 részére teljeskorlen, hidnytalanul és hibamentesen atadasra kerilt. A benyujtott
szamla formai és tartalmi megfelel6ségéért Szolgaltaté felel. Megrendelét a szabalytalan, nem
az elébbieknek megfeleléen kiallitott vagy benyujtott szamlaval szemben elfogadasi
kételezettség nem terheli és ennek elmaradasa sem tekintheté a szamla hallgatdlagos
elfogadasanak a Megrendeld részérél. Megrendeld a nem szabalyszerlien kiallitott vagy
benyujtott szamlat visszakiildi a Szolgaltaténak. A tartalmi vagy formai hiba miatt visszakuildott
szamla javitasanak kézhezvételéig a Megrendel6 nem esik késedelembe.

7.4. Megrendel6 a szabalyszerlien kiallitott és benyujtott szamla ellenértékét a Polgari
Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. toérvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2)
bekezdéseinek megfeleléen — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll — vagy ha az
nem banki nap, akkor az azt kdvetd elsé banki napon — a Szolgaltatdé szamlan megjeldlt
bankszamlgjara atutalassal egyenliti ki. A bankszamlak kozotti elszamolas utjan teljesitett
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fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a pénzintézet a fizetésre kotelezett
bankszamlgjat megterheli. Megrendelé kijelenti, hogy a jelen szerzédés ellenértékének
pénzigyi fedezetével rendelkezik.

7.5. A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén a Szolgaltatd a Ptk. 6:155. § (1) bekezdés
szerinti késedelmi kamatra jogosult.

7.6. Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendeld, a Szolgaltatoé irasbeli értesitését
kovetéen jogosult, a Szolgaltatoval szemben kovetelés Osszegét a szamla Osszegébe
beszamitas utjan érvényesiteni. Az irasbeli értesitésben a Megrendelé koteles feltlintetni a
beszamitas utjan érvényesiteni kivant kdvetelés jogalapjat és 6sszegét, valamint az egyéb
lényeges tényeket.

Amennyiben a Szolgaltaté a Megrendel6 kovetelését kifogasolja, koteles ezt haladéktalanul,
irasban, cégszerilien alairt nyilatkozattal megtenni. Felek kifejezetten megallapodnak abban,
hogy amennyiben a Szolgéltatd a Megrendel6 kovetelését 5 napon belll, irdsban nem
kifogasolja, az a Megrendel&i kdvetelés elismerésének mindsul.

7.7. Megrendeld elbirja, hogy Szolgaltaté nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz6dés
teljesitésével Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek Szolgaltaté adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

8. Jotallas, szavatossag

8.1. Szolgaltaté jotallast vallal a jelen szerz6dés szerinti szolgaltatasok — ideértve az alap-,
és opcionalis feladatokat — teljes kor(, pontos és hibamentes teljesitéséért. A garancia kiterjed
klildonbésen az adatszolgaltatasra és a Miszaki Tartalomban rogzitett eljarasrend szerinti
mikodésre. Megrendel§ irasban jelzett hianyossag vagy pontatlansag esetén Szolgaltatod
kételes a hibat a Mlszaki Tartalom szerinti hataridén belll kijavitani, illetve a szolgaltatast
teljeskoriien poétolni, anélkil, hogy Megrendel6t tovabbi fizetési kotelezettség terhelné.
Szolgaltaté szavatolja, hogy szolgaltatasai megfelelnek a szerz6dés, a Miiszaki Tartalom és a
hatalyos jogszabalyok kévetelményeinek.

8.2. Kijelentések és szavatossagvallalasok
Szolgaltaté kijelenti, hogy

a) az Eurdpai Unid valamely tagallamanak, illetve az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes valamely allamnak a hatalyos szabalyai szerint alapitott és
mikodé vallalkozas, ellene nincs folyamatban cséd-, végrehaijtasi, felszamolasi, vagy
ezek barmelyikével egy tekintet ala esé olyan eljaras, amely a jelen szerzddés
teljesitését akadalyozna,

b) a jelen szerzddés teljesitésére miszakilag, gazdasagilag- és pénzigyileg alkalmas,
tovabba rendelkezik a szlkséges hozzajarulasokkal, jogosultsagokkal és
engedélyekkel,

c) nincs egy évnél régebben lejart add-, vamfizetési vagy tarsadalombiztositasi
jarulékfizetési tartozasa,

d) anemzeti vagyonrol szolé 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerint
atlathato szervezetnek mindsil, egyben,

e) kotelezettséget vallal arra, hogy az el6bbiek szerinti alkalmassagat, illetve
jogosultsagat a jelen szerz6dés hatalya alatt fenntartja, tovabba tulajdonosi
szerkezetét a Megrendeld el6tt megismerhetbve teszi,

f) szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a Megrendel§ jelen
szerz6désen alapuld jogszerzését akadalyozza, kizarja, korlatozza, feltételhez koti
vagy kovetelést eredményezne,



g) képviseletében a jelen szerz6dést arra jogosult és kell6en felhatalmazott személy(ek)
irja(irjak) ala.

Megrendeld a jelen szerz6dés hatalya alatt barmikor jogosult a jelen pont szerinti feltételek
fennallasat — kdzvetlenll vagy megbizottjai utjan — ellendrizni, s amennyiben ezen ellenérzés
alapjan azt allapitia meg, hogy a feltételek vagy azok egy része nem all fenn, és ezen
feltételeket vagy azok egy részét a Szolgaltatd nem allitia helyre a Megrendeld irasbeli
felszdlitasat kovetdé 5 (6t) napon belll, ugy a Megrendeld jogosult az ellenszolgaltatas
teljesitését visszatartani, vagy valasztasa szerint a jelen szerz6déstél elallni, vagy azt azonnali
hatallyal felmondani [ide nem értve az a) pont szerinti cs6édeljaras esetét]. Szolgaltaté ilyen
esetben koteles a Megrendeld karait és koltségeit megtériteni.

9. Szerzédést biztosito mellékkotelezettségek

9.1. Amennyiben olyan okbdl, amelyért Szolgaltatd felelés a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségeit késedelmesen teljesiti, illetve teljesitése meghiusul Szolgaltaté az alabbiak
szerint meghatarozott kodtbért kdteles Megrendelének medfizetni. Megrendelé jogosult a
kétbéren feliili karat Szolgaltatéra tovabbharitani. A kotbérigény az arra okot adé esemény
bekdvetkezésekor valik esedékessé.

9.2. Késedelmi kotbér

9.2.1. Szolgaltaté késedelembe esése esetén, ha késedelmét kimenteni nem tudja,
késedelmi kotbért koteles fizetni. A kotbér mértéke az adott szolgaltatas jellegétdl és a
teljesitési hataridé tipusatol fugg:

a) Médiaszemlék, vezetdi osszefoglaldk, social media szemlék teljesitése tekintetében a
késedelem teljesitési hataridé (esedékesség) napjat kovetd 1. munkanap elteltével all be.
Amennyiben a késedelem id6étartama meghaladja a 2 munkanapot, a Szolgaltaté minden
megkezdett tovabbi munkanap utan kotbér fizetésere koteles, amelynek mértéke a havi nettéd
dij 1%-a, azzal, hogy a kotbér teljes 6sszege nem haladhatja meg a havi nett6é dij 10%-at
(k6tbérmaximum).

b) Breaking news szolgaltatasok tekintetében amennyiben a szolgaltatas vis maior okbdl
(igy kulondsen tartds aramszinet, internetszolgaltatas kiesése) nem teljesithetd, és a vis
maior fennallasat a Szolgaltaté igazolja, a bejelentéstdl szamitott 12 6ra tlrelmi id6 all
rendelkezésre. A tlrelmi idé eredménytelen elteltét kdvetben a Szolgaltaté késedelembe esik,
és a Szolgaltaté minden megkezdett munkanap utan az adott havi netté dij 5%-anak megfelel
meértékl kotbér fizetésére koteles, azzal, hogy a kotbér teljes dsszege nem haladhatja meg a
havi netté dij 10%-at (kétbérmaximum).

c) Egyedileg megrendelhetd (opcionalis) elemzési és kutatasi feladatok tekintetében a
rogzitett teljesitési hataridé tullépése esetén, amennyiben a késedelem meghaladja a 2
munkanapot, a Szolgaltatd minden megkezdett tovabbi munkanap utan az adott egyedi
megrendelés nettd ellenértéke 1%-anak megfelelé6 mértékl kotbér fizetésére koteles, azzal,
hogy a kotbér teljes 6sszege nem haladhatjia meg az adott egyedi megrendelés nettd
ellenértékének 10%-at (kétbérmaximum).

A kotbér fizetése nem mentesiti Szolgaltatét a teljesités alol. A kétbér szamitasanak alapja az
adott eseti megrendelés nettod ellenértéke.

9.2.2. Megrendel§ jogosult az egyedi megrendeléstél — érdekmulas bizonyitasa nélkul —
elalini, vagy ha az eredeti allapotot nem lehet helyreallitani, azt — a teljesitésre adhato tovabbi
hataridé kitlzése nélkul - azonnali hatallyal felmondani, amennyiben késedelmi kotbér eléri a
kétbér maximumot.

9.2.3. Megrendeld jogosult a szerzédéstél — érdekmulas bizonyitasa nélkil — elallni, vagy ha
az eredeti allapotot nem lehet helyredllitani, azt — a teljesitésre adhaté tovabbi hataridé
kitlzése nélkil - azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben a teljesités soran a Szolgaltaté
késedelme legalabb 3 (harom) alkalommal eléri a késedelmi kétbér maximumot.

9



9.3. Egyedi megrendelés meghiusulasa esetére kikotott kotbér

Amennyiben valamely egyedi megrendelés teljesitése olyan okbdl hiusul meg, amelyert
Szolgaltaté felelés vagy Szolgaltaté a teljesitést jogos ok nélkil megtagadja Megrendel6t
meghiusulasi koétbér illeti meg, amelynek alapja az egyedi megrendelés meghiusulassal
érintett részének netto ellenértéke, mértéke pedig 20%.

A meghiusulas esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kdvetelését kizarja.

Megrendel§ jogosult a szerz6déstdl — érdekmulas bizonyitasa nélkul — elallni, vagy ha az
eredeti allapotot nem lehet helyreallitani, azt — a teljesitésre adhaté tovabbi hataridd kitlizése
nélkul - azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a teljesités soran legalabb 3 (harom)
egyedi megrendelés vonatkozasaban meghiusulasi kotbér kiszabasara kerlt sor.

9.4. Meghiisulasi kotbér

Amennyiben jelen szerz6dés teljesitése olyan okbdl hiusul meg, amelyért Szolgaltaté felelbs,
ideértve a teljesitésre meghatarozott tirelmi idét tullépését, vagy Szolgaltato a teljesitést jogos
ok nélkul megtagadja a Megrendel6t meghiusulasi kotbér illeti meg, amelynek alapja a
szerz6dés meghiusulassal érintett részének nettd ellenértéke, mértéke pedig 20%.

A meghiusulas esetére kikotott kdtbér érvényesitése a teljesités kdvetelését kizarja.

9.5. Megrendel6 a felmerult kotbérkovetelését kotbérértesitd megkuldésével érvényesiti
Szolgaltatéval szemben. Amennyiben Szolgaltaté a kotbérértesitében foglaltakat 5 napon
belll irasban nem kifogasolja, ugy a kotbérkdvetelés elismertnek mindsul. Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy Megrendel6 jogosult a kétbérkdvetelését az altala még ki nem
egyenlitett szamlak ellenértékébe beszamitani. A kétbér Megrendel&nek akkor is jar, ha kara
nem merult fel.

10. Szerz6dés modositasa

10.1. Felek a jelen szerz6édést kizarélag irdsban moédosithatjak. A szerz6dés médositasat
barmelyik fél kezdeményezheti. A mddositas targyaban sziiletett megallapodast minden
esetben irasba kell foglalni.

10.2. Nem mindsil a szerz6dés modositasanak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott
adataiban, igy kulondsen a székhelyében, képviselbiben, bankszamlaszamaban bekdvetkezé
valtozas, tovabba az elérhetéségekben, honlap hivatkozasban, értesitési cimben, a
teljesitésigazolé személyében, valamint a kapcsolattartok, tovabba egyéb jelen szerz6désben
foglalt személyek és adataikban bekdvetkezd valtozas. Az emlitett valtozasokrol az érintett Fél
a masik Felet — az eset kérlilményeitél figgden — lehetéség szerint elézetesen, de legkésébb
a valtozas bekovetkezését (bejegyzését) kévetd 10 (tiz) munkanapon belll kbteles irasban
értesiteni. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl, vagy késedelmes teljesitésébdl
fakadd minden karért a mulaszto Felet terheli a felel6sség.

11. Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

Megrendelének jogaban all — valasztasa szerint — a szerz6dést a Szolgéltatbhoz intézett
irasbeli nyilatkozataval, azonnali hatallyal felmondani vagy a szerzddéstél — az érdekmulas
bizonyitasa nélkil — elallni és — mindkét esetben — a szerzédés 9. pontjaban meghatarozott
jogkdvetkezményt alkalmazni Szolgaltatd sulyos szerz6désszegése esetén. Sulyos
szerz8désszegésnek mindsll tovabba az az eset, ha Szolgaltaté a szerz6dés teljesitésére
nyitva allé hatarid6t elmulasztja, és késedelme eléri vagy meghaladja a szerz6dés hatalya alatt
a 2 munkanapos turelmi idét hat alkalommal, vagy amennyiben az adott teljesités Szolgaltaté
felel6sségi kdrébe tartozé egyéb okbdl meghiusul.

Szolgaltatdé jogosult a szerz6dés azonnali hatallyal t6rténd felmondasara, ha Megrendeld
fizetési kotelezettségének ismételt felszdlitas ellenére sem tesz eleget.
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A jelen szerz8désben meghatarozott feltételek nem érintik a Ptk-ban a szerzddés
felmondasara, illetbleg a szerz6déstdl vald eldllasra vonatkozéan régzitett jogosultsagok
érvényesithetéségét.

12. Egyéb szerzédéses feltételek

12.1. Alvallalkozé

12.1.1. Szolgaltatd jelen szerz6désben vallalt feladatai teljesitésére kozremikodot
(alvallalkozét) csak a Megrendeld elézetes irasbeli hozzajarulasa esetén vehet igénybe.

12.1.2. Szolgaltatd a bevonni kivant alvallalkozé(k)rél a cégadatokat: alvallalkozé neve,
székhelye, cégjegyzék szama, addszama, elérhetésége (telefon, e-mail), képvisel6jének
(vezetbjének) neve Vevének koteles atadni.

12.1.3. Szolgaltatd a szerzddés teljesitésének idétartama alatt koteles a Megrendelét
tajékoztatni az alvallalkozok bejelentésben kdzolt adatainak valtozasardl.

12.1.4. A jogosan igénybevett alvallalkozéért Szolgéltatdé ugy felel, mintha a munkat maga
végezte volna; az alvallalkoz6 jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelés minden olyan
karért is, amely az alvallalkozo igénybevétele nélkil nem kdvetkezett volna be.

12.1.5. Az alvallalkozok személyében bekdvetkezd valtozédst Felek megfelel6en
dokumentdljak, s jelen szerz6désikhoz csatoljak. Felek rogzitik, hogy az alvallalkozok
személyében bekovetkezett valtozas és az err6l tortént irasbeli értesités nem minésul
szerz6désmodositasnak.

12.2. Akadalykoziés, vis maior

12.2.1. Jelen pontban foglaltak alkalmazanddk a vis maiorra és a vis maiornak nem minésulé
egyéb akadalyozo korilményekre is.

12.2.2. A vis maior olyan rendkivuli kdrilmény, amely Felek akaratan és ellenérzésén kivli,
elére nem lathatd, altaluk elharithatatlan jellegl és nekik nem felréhato, valamint a szokasos
Uzleti kockazat korén kivil esik (igy kilondsen: haborus cselekmény, terrorcselekmények,
lazadas, szabotazs, robbantasos merénylet, sulyos energiaellatasi zavar, természeti
katasztréfa, munkabesziintetés, jarvanyigyi vészhelyzet, a honvédelemrdl szd6lé torvény,
rend6rségrol szolo térvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés).

12.2.3. Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrol, valamint az orosz-ukran haborurél és az
azokkal  Osszefuggbé  korlatozasokrol,  akadalyokrdl, ellatdsi  nehézségekrél a
szerz6déskotéskor tudomassal birnak, azok szerz6dés megkotésekor ismert allapotat
onmagaban nem tekintik vis maiornak vagy akadalykozlésre, a szerz6dés modositasara okot
adé vagy a szerzb6désszer(l teljesitést vagy a szerzd8dés szerint szolgaltatas és
ellenszolgaltatas mértékét kdzvetlenul vagy kdzvetetten befolyasolo korulménynek.

12.2.4. A vis maior koértilmények — amennyiben ok-okozati 6sszefliggésbe hozhatdéak a nem
szerz6désszer( teljesitéssel — részben vagy egészben mentesitik Feleket a szerzédés alapjan
fennallé kotelmeik teljesitése aldl a kérilmények fennallasanak idétartamara, illetve a
korilmények terjedelméig, feltéve, hogy ezen korlilmények a szerz6dés alairasat kdvetéen
jonnek létre, illetbleg a szerz6dés alairasat megel6z6en jottek létre, am kévetkezményeik —
melyek meggatoljak vagy késleltetik a szerzédés teljesitését — az emlitett id6pontban még nem
voltak elére lathatoak.

12.2.5. Annak érdekében, hogy barmely vis maior korilmény a fentiekkel 6sszhangban a
szerz6déses kotelmek teljesitését akadalyozéd tényezbként régzithetd legyen, a szerz6dés
teljesitésében akadalyozott Félnek irasban tajékoztatnia kell a masik felet a fenti kulonleges
kérilmények bekovetkeztérdl, akkor is, ha az akadalyt a masik félnek kozlés nélkil is ismernie
kellene (akadalykozlés).
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12.2.6. Az akadalyozott Félnek akadalykozlés utjan ugyanigy tajékoztatnia kell a masik felet,
ha vis maiornak nem mindsild egyéb, a szerz6dés teljesitését akadalyozé koériimény
kovetkezik be.

12.2.7. Az akadalykozlési kotelezettség elmulasztasaval okozott karért a mulasztd fél a
szerz6désszegésért valo felelésség szabalyai szerint felelds.

12.2.8. Ezt az akadalykdzlést indokolatlan késedelem nélkil, legkésébb az akadalyrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 2 (két) munkanapon belll, kell megtenni azt kovetdéen, hogy az
akadalyozott Fél felismerte a szerzédéses kotelmek teljesitését akadalyozo korilmények
felmertltét. Az akadalykézlésben be kell mutatni és hitelt érdemléen igazolni kell a
késedelemre, akadalyra okot add tényeket, nehézségeket, korliiményeket, az ok-okozati
Osszefliggést (ideértve kilondsen a gyartd/beszallitd/forgalmazé stb. altali, a konkrét
megrendelésre vonatkozo okiratot, tajékoztatast, eredeti és — adott esetben — nem hiteles
forditasban, magyar nyelven benyujtva), tovabba meg kell jeldini a teljesités varhatd késedelmi
id6szakat/id6tartamat is, amennyiben ez felmérhet6 az adott pillanatban. Az okokat kell6
részletességgel kell megjeldlni, és az okoknak vilagosnak, valdésnak és okszerlinek kell
lennitk, szlikség szerint az egyenértékliséget beszerzési szempontbdl megfeleléen ala kell
tamasztaniuk.

12.2.9. Megrendel6 a fenti feltételeknek mindenben megfelel6 akadalykozlés esetén
nyilatkozatat, észrevételét, esetleges hianypétlasat az akadalykdzlés kézbesitését kovetd 5
(6t) munkanapon belll kdteles megtenni azzal, hogy a nyilatkozat, észrevétel stb. késedelme
vagy elmaradasa nem jelenti az akadalykdzlés elfogadasat.

12.2.10. Amennyiben a Megrendel6 elfogadja a Szolgaltaté akadalykdzlését és az a
szerzbdés hataridében torténd teljesitését befolyasolja, ugy ennek idétartamat a Felek irasban
kalon rogzitik.

12.2.11. Szolgaltatd fenti — szabalyosan bejelentett és Megrendelé altal elfogadott —
akadalyoztatasa a teljesités idétartamaba nem szamit bele.

12.2.12. Amennyiben az akadalyozé korulmény megszinik, ugy errdl a tényrdl a masik
Felet is haladéktalanul értesiteni kell (irasban is), tovabba lehetéség szerint arrdl is tajékoztatni
kell, hogy az akadalyozé kértilmény miatt a szerz6dés teljesitésére mikor keril sor.

12.2.13. Amennyiben a vis maior koériimény miatt a szerz8désben/egyedi
megrendelésben rogzitett (rész)teljesitési hataridében 90 (kilencven) napot meghalado
késedelem kovetkezik be, barmely Fél jogosult az egyedi megrendeléstdl, illetve — a teljes
szerzbdésre kihatd vis maior korlilmény esetén — a szerz6déstél — érdekmulas bizonyitasa
nélkul — elallni, vagy azt azonnali hatéllyal felmondani.

12.3. Kapcsolattartas

12.3.1. A szerz6dés teljesitését érinté kérdésekben a Megrendel6 és a Szolgaltaté kozott az
irasos kapcsolattartas e-mail valtas, levelezés, vagy személyes egyeztetések esetén
jegyz6konyvezés utjan torténik.

12.3.2. Felek az egymas kozotti kommunikacidban elfogadjak érvényes jognyilatkozatnak a
masik félnek az alabb megjeldlt elektronikus postafidkjara (e-mailben) kildétt kiildeményeket,
az alabbi kivételekkel: a Felek tértivevényes ajanlott postai kildeményben vagy hivatalos
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo tarhelyen, vagy a kapcsolattartonak torténé személyes
kézbesitéssel kozlik egymassal a kotbérfizetési kotelezettségre, a minéségi kifogasra, a
pothatariddé biztositasara, valamint a szerz6dés egyoldali megszuntetésére vonatkozo
jognyilatkozataikat.

12.3.3. Felek jelen szerz6déssel kapcsolatosan egymashoz intézett értesitései, felszdlitasai,
nyilatkozatai jelen szerz8dés eltéré rendelkezése hianyaban vagy ellenkezé irasbeli kozlésig
akkor tekinthetdk teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek az alabbiakban meghatarozott
értesitési cimére, vagy hivatalos elektronikus kapcsolattartasra szolgald tarhelyére
megkuldték, vagy az atvételt igazolva személyesen adtak at.
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Felek a postai uton megkuldott kildeményeket egyidejlileg masolatban a masik fél jelen
szerz6désben meghatarozott e-mail cimére is kételesek megkildeni.

Minden jelen szerz6dés hatalya alatt tett nyilatkozatot, jognyilatkozatot az alabbiak szerint kell
kozoltnek tekinteni:

a) Személyes atadas esetén az atadas-atvétel napjan, ha pedig a cimzett a személyes
atvételt megtagadja, az atvétel megtagadasanak napjan.

b) E-mailben tértént megkuildés esetén, a megkuldést kdvetd munkanapon.

c) Hivatalos elektronikus kapcsolattartasra szolgalé tarhelyre torténé megkildés esetén
a letOltési visszaigazolas napjan. Amennyiben a letdltésr6l nem érkezik
visszaigazolas, ugy az elkuldési visszaigazolasban megjeldlt naptdl szamitott 5.
(6t6dik) munkanapon.

d) Tértivevényes ajanlott postai kildeményben tértént megkuldés esetén a tértivevénnyel
igazolt atvétel napjan. Amennyiben valamely szabalyszerlien megcimzett
tértivevényes ajanlott postai kildemény ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza a
feladohoz, akkor az eredménytelen kézbesitéstél szamitott 5. (6t6dik) munkanapon,
ha a cimzett ,ismeretlen” vagy ,elkdltézott”, akkor az eredménytelen kézbesités
napjan.

12.3.4. Felek altal megjeldlt kapcsolattartok:
Megrendel6 esetében:
Név: ...
Cim: ...

Telefon: ...
E-mail: ...
Szolgaltaté esetében:

Név: ...
Cim: ...
Telefon: ...
E-mail: ...

12.4. Biztonsagvédelmi eldirasok

Szolgaltatdé  jelen  szerz6dés  alairasaval tudomasul veszi a  Megrendeld
https://www.budapestikozmuvek.hu/biztonsagvedelmi-kovetelmenyek-szerzodeseinkben
internetes elérhetéségén talalhatd, ,Fizikai munkavégzéssel nem jaré vallalkozasi
szerz6dések biztonsagvédelmi kdvetelményei’-ben foglaltakat, és kijelenti, hogy azt magara
nézve kotelezének fogadija el, és maradéktalanul betartja.

12.5. Osszeférhetetlenség

Szolgaltatd kijelenti, hogy szerz6déses feladatai ellatasahoz a Megrendel6 munkavallaléjat
munkaviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében nem alkalmazza.
Szolgaltaté kijelenti tovabba, hogy a vallalkozas a Megrendelé6 munkavallalojanak
erdekeltségébe nem tartozik és nincs olyan vezetd tisztségviseldje, amely a Megrendeld
munkavallaléja. Szolgaltatd koételes gondoskodni arrdl, hogy az A&ltala igénybevett
alvallalkozok, illetve egyéb kozvetlenul vagy kdzvetetten kdzremikodd természetes vagy jogi
személyek, illetve mindezek tovabbi kozremlikodéi is megfeleljenek a fenti rendelkezéseknek.
Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy ezen rendelkezések megsértése jelen szerz6dés azonnali
hatalyu felmondasaval jarhat.
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12.6. Korrupcioellenes klauzula

12.6.1. Felek kotelesek miikddésiik soran a hatalyos jogszabalyok szerint eljarni és céljuk,
hogy a korrupciéellenes, a tisztességes piaci magatartast szabalyozd, versenyjogi, valamint
fogyasztévédelmi szabalyoknak, tovabba az Gzleti etika altalanosan elfogadott szabalyainak
megfeleljenek, a jelen szerz6dés megkotése és teljesitése soran ezeknek megfeleléen
jarjanak el.

12.6.2. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz8dés megkdtését megel6z6 targyalasokat, a jelen
szerz6dés feltételeinek kialakitasat és a jelen szerz6désen alapulé vagy annak teljesitése
soran tanusitott barmely Uzleti vagy egyéb magatartast sem kozvetlentl, sem kdzvetetten nem
befolyasolta és befolyasolja a Felek, a Felek képvisel6je, megbizottja vagy vellk barmilyen
modon és formaban kapcsolatban allé harmadik személyek részére torténd értékkel biré dolog
atadasa, vagy atadasanak igérete, valamint barmilyen anyagi vagy személyes elény nyujtasa
vagy annak igérete.

12.6.3. Szolgaltatdo koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala igénybevett alvallalkozok,
munkavallalok, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott, illetve
egyéb kozvetlenll vagy kozvetetten kozrem(kodd természetes vagy jogi személyek
(,kOzremikodok”) jelen szerz6dés teljesitése soran tanusitott és altalanos Uzleti magatartasa
megfeleljen a jelen rendelkezéseknek.

12.6.4. Szolgaltatd koteles megfeleléen gondoskodni arrél, hogy az altala igénybevett
kézrem(ikodék és a kdzremikodok altal igénybevett esetleges tovabbi kdzremikoddk a
Megrendeld altal teljesitett szerz6déses arbdl hataridben megkapjak a kdzremiikddésuk
ellenértékét. Szolgaltatd kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a
Megrendeld a Szolgaltaté altal igénybevett barmely kézremikédé részére, amennyiben ezen
mindségét hitelt érdemlben igazolja, a jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos adatokat
kiszolgaltassa, kilondésen a Megrendel6 altal a Szolgaltaté részére teljesitett kifizetések
Osszegét és idbépontjat.

12.6.5. A jelen pontban foglalt rendelkezések megsértése esetén a Megrendeld jogosult a
szerz6déstél — érdekmulas bizonyitasa nélkil — elallni, vagy ha az eredeti allapotot nem lehet
helyreallitani, azt — a teljesitésre adhatd tovabbi hataridé kitlizése nélkil - azonnali hatallyal
felmondani, és alkalmazhatja a jelen szerz6dés szerinti jogkdvetkezményeket.

13. Zaré rendelkezések

13.1. A jelen szerz6déssel a Felek kozott azonos targyban tortént barmilyen esetleges
korabbi, a jelen szerzd6déssel ellentétes kommunikacio, egyetértés, megegyezés vagy
szerz6dés hatalyat veszti.

13.2. Felek jogviszonyara — ideértve a szerz6dés érvényességére, valamint a szerzédéses
kikotések, nyilatkozatok, megallapodasok és kotelezettségek kérdését is — a magyar jog az
iranyadd. A teljesitéssel dsszefliggd barmely feladat ellatadsanak nyelve a magyar nyelv. A
jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv és egyéb
vonatkozé jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

13.3. Felek koételesek megkisérelni, hogy esetleges vitaikat békésen, birésagi vagy mas
hatésagi ut mell6zésével rendezzék. Ennek érdekében — amennyiben azt az eset dsszes
korilményei egyébként nem zarjak ki, vagy az egyébként a Felektél nem varhaté el — értesitik
a masik felet a jelen szerz6dés teljesitésével kapcsolatos kifogasaikrol, megjeldlve annak
ténybeli és jogi alapjat.

Felek a jarasbirésag hataskoérébe tartozd vitas Ugyeik rendezésére kikotik a Megrendeld
szeékhelye szerint illetékes birdsag illetékességét.

13.4. Amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné, vagy
hatalytalanna valna, az a tobbi rendelkezés, illetve a szerz6dés érvényességét nem érinti,
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kivéve, ha az érvénytelenné, vagy hatalytalanna valt rendelkezés nélkll a Felek a szerzédést
nem kototték volna meg.

14. Mellékletek

Jelen szerz8dés elvalaszthatatlan mellékletei:

1. szamu melléklet: Miszaki leiras

2 szamu melléklet: Szolgaltatd ajanlata

3. szamu melléklet: Egyedi megrendelés minta

4. szamu melléklet: Teljesitésigazolasi lap minta

5. szamu melléklet: Kulcsszavak és csoportositasuk téma szerint

6. szamu melléklet: Megrendeld altal megadott elektronikus levelezési cimek és az adott cimre
kért szolgaltatas

7. szamu melléklet: Szemlézett médiumok listaja

Jelen szerzédés 2 (kettd) eredeti példanyban késziilt, melybdl a Feleket 1-1 példany illet
meg?3./ Jelen szerz6dés elektronikus formaban 1 (egy) példanyban késziilt, mely elektronikus
példany a Feleknél rendelkezésre all*.

Felek a jelen szerz8dést kdlcsdnds atolvasas és értelmezés utan akaratukkal mindenben
megegyezdnek jelentik ki, és az alulirott helyen és idében jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 202... Budapest, 202...
Szolgaltatoé BKM Nonprofit Zrt.
képv.: ... képv.: ... és ...
Szolgaltaté Megrendeld

3. szamu melléklet

3 Papir alapu szerz6désnél.
4 Elektronikus szerzédéseknél.
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BUDAPESTI
KOZMUVEK

020000

PR ES KOMMUNIKACIOS IGAZGATOSAG

BKM Budapestl Kbzmiivek Nonprofit
Zartkorlien Mdktdd Részvénytirsasig
CiM: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

PF.: 1439 Budapest, Pf. 637
TEL.: +36 20 354 8706

WEB: www_budapestikozmuvek_hu
E-MAIL: Fritz. Balazs{@fotav_ hu

CIMZETT: EMAIL: DATUM:
cim: HIVATKOZASI SZAM: UGYINTEZO:
Tisztelt Partneriink!
A SZE........... szami szerzidésiink alapjan megrendeljiik Onéktal
= TP az alabbiak szerint:
Mennyiségi ;
Termék Mennyiség Egy};égg Egység ar Perrlnzne Igénylé teriilet
PR és
________________________________________________________________ HUF kommunikacios
igazgatosag
Indok: |
Vallalasiarr  |...................., - Ft + AFA
Vasarlasi ar 6sszesen, nettd: ...................., - Ft + Afa

A rendelés befogadasardl azonnali visszaigazolast kériink a feladd e-mail cimére!

Rendelési szam: /hivatkozasi szam (an

sziikségleti jegyzék szama)l: .......ccceevvvininn

Teljesités helye: ..........
Teljesitési hataridd: ...

Az Afa tv. valtozasa miatt (2007.évi CXXVIl tv. 169 §.) a szamlan fel kell tintetni a megrendeld
adoszamat (adoszamunk: 1094 1362-2-44)

Tarsasagunknal bevezetett egységes vallalatiranyitasi rendszer elGirasai miatt kérjiik, hogy a kiallitott
szamlajan rendelési szamunkat, szerzédésszamunkat vagy nyilvantartasi szamunkat, és amennyiben
a szerzbdes kdzbeszerzesi eljaras keretében kerilt megkétésre, a kozbeszerzési eljaras szamat
minden esetben feltOntetni sziveskedjen, illetve a szamlahoz minden esetben csatolni sziveskedjenek
a tarsasagunk altal kiallitott eredeti, a teljesités tényét igazold, alairt dokumentumot.

Fentiek hianyaban szamlajat nem all médunkban befogadni!
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BKM Budapestl Kézmiivek Nonprofit
Zartkorien Mikddd Részvénytirsasig
CiM: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.
PF.: 1439 Budapest, Pf. 637

TEL.: +36 20 354 8706

WEB: www_budapestikczmuvek. hu
E-MAIL: Fritz. Balazs@fotav.hu

4 BuoneesT
020000

PR ES KOMMUNIKACIOS IGAZGATOSAG
Szamlazasi cim: BKM Nonprofit Zrt. - 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

Fizetési mod: atutalassal, szerzddés szerint. A fizetési hataridd csak hibatlan, Tarsasagunk altal
befogadott szamlakra vonatkozik!

T Alaire Alaird

PELDANYSZAM:

1

KAPJAK:

Cimzett, Igényld szervezeti egység
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